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Ministarstvo za nauku, visoko obrazovanje i mlade Kantona Sarajevo i Ministarstvo za odgoj i
obrazovanje Kantona Sarajevo, dana 6. 7. 2021. godine, RjeSenjem, broj: 27-02-04-26996/21,
imenovalo je Radnu grupu za potrebe izrade Nacrta strategije razvoja medijske i informacijske
pismenosti u oblasti obrazovanja u Kantonu Sarajevo.

Radna grupa:

1. Prof. dr. Emir Vajzovi¢, rukovodilac Instituta za druStvena istraZivanja Fakulteta
politickih nauka Univerziteta u Sarajevy, predsjednik

2. Prof. dr. Mario Hibert, Filozofski fakultet Univerziteta u Sarajevu, Katedra za
informacijske nauke, zamjenik predsjednika

3. Prof. dr. Lejla Tur¢ilo, Fakultet politi¢kih nauka Univerziteta u Sarajevu, $efica Odsjeka
komunikologije, €lanica

4, Prof. dr. Lejla Hajdarpasi¢, Filozofski fakultet Univerziteta u Sarajevu, Katedra za
informacijske nauke, élanica

5. Mr. sc. Azemina Njuhovié, pomoc¢nica za nauku, Ministarstvo za nauku, visoko
obrazovanje i mlade Kantona Sarajevo, ¢lanica

6. Elma Kico, vi$a struéna saradnica za medunarodnu saradnju i projekte, Ministarstvo za
odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo, ¢lanica

7. Azra Ivazovié, pomoénica ministrice, Sektor za visoko obrazovanje, Ministarstvo za
nauku, visoko obrazovanje i mlade Kantona Sarajevo, ¢lanica

8. Mr. sc. Nedim Krajisnik, izvr$ni direktor Centra za obrazovne inicijative Step by Step,
¢lan

9. Almir Pleh, direktor JU 05 ,Hasan Kiki¢“ Sarajevo, ¢élan

10. Amina Abdulahovi¢, dipl. komparativistica i dipl. bibliotekarka, bibliotekarka, stru¢na

saradnica savjetnica u JU Srednja $kola primijenjenih umjetnosti Sarajevo, ¢lanica

Mr. sc. Sanel Huski¢, saradnik Instituta za dru$tvena istraZivanja Fakulteta politi¢kih
nauka Univerziteta u Sarajevu - sekretar

Emina Adilovi¢, MA, saradnica Instituta za drustvena istraZivanja Fakulteta politi¢kih
nauka Univerziteta u Sarajevu
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MISIJA

Osigurati razvoj obrazovanja i nauke kao strateskih prioriteta Kantona Sarajevo koji
mogu donijeti dugoro¢noj drustvenoj stabilnosti, ekonomskom napretku te poticati
razvoj drustva znanja, u ¢emu medijska i informacijska pismenost ima vodecu ulogu
te je preduslov odrZivog razvoja otvorenih, pluralnih, inkluzivnih i participativnih
drustava znanja. Medijska i informacijska pismenost, zasnovana na principima
cjeloZivotnog ucenja, krovna je kompetencija koja se pretpostavlja u drustvu koje je
dozivjelo digitalnu transformaciju i o¢ekuje od gradanina/gradanke da je dovoljno
informiran i obrazovan kako bi bio ravnopravan ucesnik u demokratskom diskursu,
te kao proaktivni samostalni subjekt konstruktivno i odgovorno donosio odluke i
doprinosio drustvu znanja i Cetvrtoj industrijskoj revoluciji kroz adekvatan pristup,
kriticko (pr)ocjenjivanje, Kkoristenje i doprinos informacijskoj, medijskoj i
platformskoj sferi.

VIZIJA

Kvalitetan odgoj i obrazovanje, kao i nau¢noistrazivacka djelatnost bitno utjecu na
kvalitet Zivota svakog pojedinca u Kantonu Sarajevo i Kantona kao drustvene
zajednice, uz ostvarivanje prava i sloboda, te za ukupan drustveni razvoj. Medijska i
informacijska pismenost zahtjeva razvoj kognitivnih, tehnickih i socijalnih vjestine i
sposobnosti gradanki i gradana da pristupaju, kriticki ocjenjuju, koriste i doprinose
informacijskim i medijskim sadrZajima putem tradicionalnih i digitalnih
informacijskih i medijskih platformi i tehnologija, uz razumijevanje kako te platforme
i tehnologije djeluju, kako da prilikom njihovog koristenja upravljaju vlastitim
pravima i postuju prava drugih, kako da prepoznaju i izbjegnu Stetne sadrzaje i
usluge, da svrsishodno koriste informacije, medijske sadrzaje i platforme da bi
zadovoljili svoje komunikacijske potrebe i interese kao pojedinci i kao pripadnici
svojih zajednica, te da bi prakticirali aktivno i odgovorno uéesée u tradicionalnoj i
digitalnoj javnoj sferi i u demokratskim procesima. Svi nivoi odgoja i obrazovanja
preuzimaju nove odgovornosti sukladno nivou razvoja medijske i informacijske
pismenosti.

4/70



uvoD

Strategija razvoja medijske i informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja u Kantonu Sarajevo
(Strategija) strateki je dokument usmjeren na unapredenju obrazovanja, utvrdivanje prioriteta i
predstavlja putokaz ka sveukupnom razvoju medijske i informacijske pismenosti (MIP) u Kantonu
Sarajevo (KS) uzimajuéi u obzir sve dimenzije poduc¢avanja i razvoja MIP-a. Strategijom se utvrduju
ciljevi i prioriteti razvoja MIP-a u KS-u, natin njihova ostvarivanja, finansijski i institucionalni okvir
za implementaciju, monitoring, evaluacija i izvjeStavanje. Strate$ko planiranje razvoja nalaZu
Europske prakse i dinamike strate$kog planiranja, a moguénosti koristenja sredstava iz
predpristupnih fondova Europske unije (EU) nalaZe obaveznost izrade strate$kih razvojnih
dokumenata.

Pozivajuti se na Deklaraciju o znataju medijske i informacijske pismenosti u Bosni i Hercegovini
(2019), koristi se sljedeca definicija za odredivanje spram medijske i informacijske pismenosti:

»Medijska i informacijska pismenost odnosi se na kognitivne, tehnicke i socijalne vjestine i
sposobnosti gradana da pristupaju, kriticki ocjenjuju, koriste i doprinose informacijskim i
medijskim sadrZajima putem tradicionalnih i digitalnih informacijskih i medijskih platformi i
tehnologija, uz razumijevanje kako te platforme i tehnologije djeluju, kako da prilikom njihovog
korisStenja upravljaju vlastitim pravima i postuju prava drugih, kako da prepoznaju i izbjegnu
Stetne sadrZaje i usluge, da svrsishodno koriste informacije, medijske sadraje i platforme da bi
zadovoljili svoje komunikacijske potrebe i interese kao pojedinci i kao pripadnici svojih
zajednica, te da bi prakticirali aktivno i odgovorno ucesée u tradicionalnoj i digitalnoj Javnoj
sferi i u demokratskim procesima.”

Kanton Sarajevo suocen je s dinamikom globalnih drustvenih kretanja u obrazovaniju, nauci, privredi,
kulturi i ekonomiji, potrebama na koje nijedna administrativna jedinica ili dr#ava ne moze odgovoriti
kao zasebna zajednica. Uzimajuéi u obzir dinamiku ovih kretanja, kao i promjene uzrokovane
pandemijom COVID-19, moramo priznati da je naSe drustvo doZivjelo ,prisilnu® digitalnu
transformaciju. Stoga je neophodno uraditi samoprocjenu stanja i perspektive svih drustvenih
segmenata. Prioritetno, potrebno je sagledati nacine odgoja, obrazovanja i razvoja djece i mladih,
ulogu odraslih u ovim procesima i izmjenjenim okolnostima digitalnih prostora. Takoder, potrebno
je izvrsiti analizu potreba temeljne reforme obrazovnog sistema i drugih segmenata drustva, s
obzirom da sada3nje informacijsko, medijsko i platformsko okruZenje pretpostavlja medijski i
informacijski pismene gradane sposobne da postoje i djeluju u skladu s univerzalnim principima
ljudskih prava i sloboda, kao i kontinuiranog razvoja demokratskog diskursa.

Posebno znacajno je povecavati napore i ulaganja u digitalno u¢enje i znanje, ¢ija se vaZnost stavljau
prioritete projekcija strateSkog planiranja. Time se kao temelj obrazovanja ostvaruje koncept
cjelozivotnog ucenja koji poti¢e pojedinca da ,uéi kako uéiti” te da ima pristup obrazovanju u
digitalnom okruZenju, dok obrazovni sistem zahtjeva kompetentan ljudski potencijal. Sa druge
strane, uposlenima u obrazovnom sistemu je prijeko potreban osvjeZen, smislen i strukturiran
koncept cjeloZivotnog ucenja i usavravanja. CjeloZivotno ucenje, nauka i inovacije ¢ine povezanu
spregu znanja kojem obrazovni sistem pruZa uslove za djelotvorno funkcioniranje.

Temelj za uspjeSno upravljanje razvojem ¢ine strateski dokumenti. Kanton Sarajevo prati strategko
planiranje Bosne i Hercegovine (BiH) i Europske unije (EU) i u tom kontekstu iz njih crpi polazne
osnove iza ovu Strategiju. S druge strane, ova Strategija temelji se i na nizu dokumenata i publikacija
kojima se nastojalo urediti ili unaprijediti sistem obrazovanja i nauke, a posebno u oblasti medijske i
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informacijske pismenosti: Deklaracija o zna¢aju medijske i informacijske pismenosti u Bosni i
Hercegovini (2019), Medijska i informacijska pismenost na Zapadnom Balkanu: Neiskoristen
emancipacijski potencijal (2019), Strategija razvoja Kantona Sarajevo 2021-2027. - StrateSka
platforma (2020), Pregledna studija o politikama i strategijama medijske i informacijske pismenosti
u Bosni i Hercegovini - Ver. 2.0 (2020), Pozicijska studija o politikama i strategijama medijske i
informacijske pismenosti u Bosni i Hercegovini (2020a), Pozicijska studija - Uloga organizacija
civilnog drustva u provedbi strategija i politika medijske i informacijske pismenosti u Bosni i
Hercegovini (2020b), Pozicijska studija - Medijska i informacijska pismenost u oblasti obrazovanja
u Bosni i Hercegovini: Hibridni model viSekomponentne integracije (2020c), Medijska i informacijska
pismenost: IstraZivanje i razvoj (2020), Medijska i informacijska pismenost: Dizajn ulenja za
digitalno doba (2021), Regionalni osvrt na razvoj i integraciju medijske i informacijske pismenosti
(2021}, Odrastanje ufenja: Drustvo, kultura, religija u digitalnom dobu (2021), kao i Strategija
razvoja Kantona Sarajevo 2021-2027 (2020)

Obaveznost izrade strategije nalaZzu i zakonska rje$enja u oblasti razvojnog planiranja u Federaciji
Bosne i Hercegovine (FBiH), odnosno, Zakon o strate§kom planiranju i upravljanju razvojem u
Federaciji BiH i Uredba o izradi strateskih dokumenata u Federaciji BiH. Strategija se priprema i radi
prema metodologiji koju nalazu navedeni dokumenti. U procesu izrade ovog strateSkog dokumenata
primjenjeni su principi razvojnog planiranja i upravljanja razvojem.

Naime, Strategija razvoja medijske i informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja u Kantonu
Sarajevo pociva na UNESCO razvijenom integralnom konceptu MIP-a (UNESCO 2021) i pet pravila2
medijske i informacijske pismenosti (Grizzle et al. 2013):

e Pravilo prvo: Informacije, komunikacije, biblioteke, mediji, tehnologija, internet, kao i drugi
oblici pruzalaca informacija klju¢ni su za gradanski angaZman i odrzivi razvoj. Oni su jednakog
znacaja i nijedan nije vazniji od drugog, i s njima treba tako i postupati,

e Pravilo drugo: Svaki gradanin/gradanka je kreator informacija/znanja i ima poruku. Moraju
biti osnaZeni za pristup novim informacijama/znanju te za samoizraZavanje. Medijska i
informacijska pismenost je u skladu sa principima ljudskih prava.

e Pravilo trece: Informacije, znanje i poruke nisu uvijek vrijednosno neutralni ili nepristrani.
Svaka konceptualizacija, upotreba i primjena MIP-a trebala bi ovu C(Cinjenicu uliniti
transparentnom i razumljivom svim gradanima.

» Pravilo Cetvrto: Svi gradani Zele znati i razumjeti nove informacije, znanja i poruke, kao i
komunicirati, dak i ako toga mozZda nisu ni svjesni. Medutim, njihova prava nikada ne smiju biti
ugroZena.

» Pravilo peto: Medijska i informacijska pismenost ne stjece se odjednom. To je dinamicno
iskustvo i proces koji se proZivljava. ZaokruZeno je onda kada ukljuCuje znanje, vjestine i
stavove, kada obuhvada pristup, (prjocjenu, upotrebu, proizvodnju i komunikaciju informacija,
medija i tehnoloskih sadrZaja.”

Medijska i informacijska pismenost kroz opée razumijevanje, ali i samu sustinu MIP koncepta,
pretpostavlja kriticko miSljenje kao osnovu za adekvatan razvoj MIP kompetencija te njegovu
svakodnevnu upotrebu. Kriticko misljenje nije svrha samo sebi, ve¢ ima ulogu klju¢ne poveznice

10U trenutku pisanja postoji samo Nacrt strategije i dokument Strate$ka platforma.

Z Inspiracija i razvoj na osnovu Pet pravila (zakona) bibliotekarstva koje je predloZio S. R. Ranganathan 1931. Pet pravila
(zakona, eng. Laws) MIP-a su smjernice, zajedno s ostalim UNESCO-ovim resursima, za sve dionike (stakeholdere) koji
udestvuju u primjeni MIP-a u svim oblicima razvoja.
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razvoja medijske i informacijske pismenosti i procesa donosenja informiranih i obrazovanih odluka,
koje su nuZne kako za pojedinca i njegovu porodicu, tako i za obrazovni proces, ali i dr¥ave, drustva
i demokratski diskurs.

Strategija definiSe savremene moguénosti prilagodavanja pojedinca vlastitom stilu ucenja,
kolaborativno uCenje i stjecanje vjestina projektnog i timskog rada, dostupnost firem krugu
polaznika, kao i moguénosti za razvoj metakompetencije poput krititkog misljenja i promisljanja kao
preduslova razvoja MIP-a. Integracijom MIP-a raste uloga i vaZnost nastavnika kao mentora,
koordinatorsa, facilitatora i poticatelja obrazovnog procesa u kontekstu digitalnog i svakog drugog
ucenja. MIP pripada (i omogucava) pedagoskom pravcu koji pojedinca (polaznika/ ucenika/studenta)
stavlja u centar, u kojem ono preuzima aktivnu ulogu i kreira vlastiti put uenja.

Strategija uzima u obzir da nastavnici i uposlenici na svim nivoima odgoja i obrazovanja, moraju
preuzeti nove odgovornosti u vezi s kreiranjem, razvojem i recenziranjem sadrZaja i pomagala za
potrebe predSkolskog, osnovnog odgoja i obrazovanja, srednjeg i visokog obrazovanja i obrazovanja
odraslih. Strategija se, takoder, referira i na drugu grupu aktivnosti vezanih za poticanje i ovladavanje
novim metodama ucenja, stvaranje i organiziranje otvorenih repozitorija znanja i nastavnih
pomagala (npr. digitalizirane knjige, leksikoni, priru¢nici, periodika, badtina, razli¢iti arhivski
materijali, nauéni i stru¢ni ¢lanci i sli¢no).

Realizacija definisanih ciljeva Strategijom potite koncept masovnih otvorenih online kurseva,
slobodno dostupnih repozitorijima akademskih i drugih obrazovnih sadrzaja koji bi mogli u
buduénosti promijeniti pristup obrazovanju kakav danas poznajemo na nacin boljeg i efikasnijeg
koriStenja moguénosti digitalnog okruzenja.

U tom svjetlu, Strategiju treba posmatrati kao inicijativu za promisljanja i prijelaz ka drugacijim
metodama preno3enja informacija i znanja, transformativnom pristupu u¢enju te $irem sagledavanju
procesa i perspektiva obrazovanja. Upravo iz tog razloga, medijska i informacijska pismenost treba
biti sistemski instrument i resurs, okvir i poticaj, da se, prije svega, olaka kontekstualizacija
razumijevanja digitalnog okruzenja

Strategija razvoja medijske i informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja u Kantonu Sarajevo
dokument je kojim se potvrduje opredijeljenost Kantona Sarajevo da na planski, sistematican,
multiperspektivan i multiakterski nacin pristupi poduzimanju neophodnih aktivnosti kojima se
medijska i informacijska pismenost inkorporira u sve nivoe obrazovanja, od predskolskog, preko
osnovnog odgoja i obrazovanja, srednjeg i visokog obrazovanja, pa do programa obrazovanja
odraslih, odnosno sistema cjeloZivotnog utenja.
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1. STRATESKO RAZUMIJEVANJE MEDIJSKE | INFORMACIJSKE
PISMENOSTI

Informirano, obrazovano i odgovorno donosenje odluka utemeljeno na kritickom misljenju je ideal i
izazov s kojim se pojedinac i drustvo kontinuirano susreéu. Medijska i informacijska pismenost
zasnovana je na principima cjeloZivotnog u¢enja, kao krovne kompetencije koja se pretpostavlja u
drustvu koje je doZivjelo digitalnu transformaciju i o¢ekuje od gradanina da je dovoljno informisan i
obrazovan kako bi bio ravnopravan ucesnik u demokratskom diskursu te kao proaktivni subjekt,
autonomno, konstruktivno i odgovorno donosio odluke i doprinosio dru$tvu znanja.

Strategija ima za cilj da uspostavi Sire razumijevanje medijske i informacijske pismenosti, jer
reducirani pristup ne samo da nece dati Zeljene rezultate ve¢ i ima rizik stvaranja dublje krize
obrazovanja i drustva, u koje nas uvode izazovi Cetvrte industrijske revolucije.

Svijet umreZenih tehnologija istovremeno stvara nove strukture i oblike postojanja koji traZe pomno
razumijevanje i paZnju s obzirom na izazove u oblasti privatnosti, pouzdanosti, povjerenja,
sigurnosti, solidarnosti, transparentnosti, te opc¢enito, sve evidentniji gubitak demokratske kontrole.
Formalno obrazovanje i nove generacije su u posebnom stanju potrebe u domenu digitalnog uc¢enja i
osnazivanja kompetencija. Dana$nji sudionici cjeloZivotnog ucenja (istraZivaci, nastavnici, studenti,
ucenici, bibliotekari, gradani) teZe stvaranju informacija u vise oblika, ukljucujuéi pisanje, video,
podcaste, digitalne medije, digitalne price, prezentacije i druge digitalne samoizraZaje.

Obrazovne vlasti i institucije nalaze se pred izazovom razumijevanja, razvoja i osnaZivanja ovih
procesa, zbog Cega se aktualiziranje kljuénih pojmova medijske i informacijske edukacije, odnosno
istrazivanja modela obrazovanja u kontekstu umreZenog okruZenja predstavlja izazov primjene,
kako metoda digitalnog ucenja, tako i upoznavanja sa goru¢im pitanjima koja se ticu algoritamskih
drustvenih interakcija o kojima malo ili nedovoljno znamo.

Shodno tome, obrazovne institucije nuZno se prilagodavaju informacijsko-komunikacijskoj
tehnologiji i njenoj adekvatnoj integraciji u procese uenja i poucavanja te postaje pretpostavka za
svrsishodnu i efikasnu upotrebu informacija i kreiranje znanja. Stoga je medijska i informacijska
pismenost potrebna kako bismo udili kako uéiti (uciti kroz istrazivanje), kako donositi informirane
(obrazovane) odluke, stvarati novo znanje, razvijati se kao osobe, te produktivno i eti¢no u¢estvovati
u demokratskom drustvu.

Komunicirati jezikom i stilom novih generacija uc¢enika ne znaci isklju¢ivo mijenjati nastavni plan i
program ve( insistirati na cjeloZzivotnom usavrSavanju svih aktera obrazovnog procesa koji je u
skladu s razvojem informacijskog, medijskog i platformskog okruZenja. Izazovi redefiniranja u
kontekstu digitalnog ucenja nisu tek vezani za savladavanje upotrebe digitalnih alata veé usvajanje
razumijevanja jezika novih medija kojim uéenici pokuSavaju govoriti (samoizraZavati se). U tom
kontekstu, primjena inovativnih pristupa ucenju ne sugerira da je sama tehnologija uzrok poboljSanja
obrazovnog procesa ve¢ da 3kole efikasnije usmjeravaju kapacitete na izgradnju kompetencija
medijske i informacijske pismenosti.

Kljuéna je usmjerenost na polaznike/utenike/studente/gradane, kao jedno od temeljnih opcih
nadela savremenog obrazovanja. Njihovo smjeStanje u centar nastavnog procesa podrazumijeva
poticanje aktivnog istraZivanja, promisljanja, kritickog preispitivanja i primjene informacija uz
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pomo¢ razli¢itih medija da bi spoznaje postale dublje i trajnije te kako bi se osnaZio osjecaj
odgovornosti za vlastita postignuca i rezultate.

Pri tome treba imati u vidu da se ,digitalno odrastanje” djece deSava naj¢esce bez plana, nadzora,
usmjerenja i adekvatnog obrazovanja te da istraZivanja pokazuju da se s napunjenih 10 godina (ili
cak i ranije) dijete moZemo smatrati ,digitalno punoljetnim®, jer prakti¢no samostalno poéinje u toj
dobi konzumirati digitalni Zivot (Vajzovi¢ 2020, 100). U tom svjetlu, medijska i informacijska
pismenost proZima sve razine ¢ovjekovog medudjelovanja s informacijskim i komunikacijskim
tehnologijama. Kompetentno i samostalno u¢enje (ovladavanje informacijskim procesom), kao ishod
informacijske pismenosti te razumijevanje uloge i funkcije medija u informacijskom drustvu, kriti¢ke
analize medijskih sadrZaja te snalaZenje u digitalnom ekosistemu, postaje zapravo mjesto
preklapanja sloZenih kompetencija medijske i informacijske pismenosti.

lako sustinske razlike ovih koncepata medijske i informacijske pismenosti ne postoje (obje
podrazumijevaju informiranje posredstvom, odnosno, kori§tenjem relevantnih, pouzdanih resursa),
ove pojmove trebamo promatrati u njihovoj komplementarnom suodnosu. I jednoj i drugoj je
zajednicko kriti¢ko koristenje informacija, a razlika je u svrsi (informacijska pismenost koristi izvore
preteZno u obrazovne i znanstvene svrhe, a medijska pismenost je usmjerena vi$e na kompetencije
gradanstva da se informiraju iz razli¢itih medijskih izvora i poruka).

Nasuprot konceptima koji isticu digitalnu pismenost kao krovnu kompetenciju (stavljajuéi je
prevashodno u domen vjestina primjene informacijsko-komunikacijskih tehnologija), razlika izmedu
pojmova informacijska/medijska i digitalna pismenost je gotovo zanemariva. Buduéi da sintagma
“digitalna pismenost” takoder obuhvata sposobnost pronalaZenja, razumijevanja i vrednovanja
informacija, razlika je u fokusu na umreZene informacije (one dobijene posredstvom interneta).
Medutim, mnogo vaZznije je razumjeti da medijska i informacijska pismenost pripada vi$e podrudju
humanistickih i drustvenih nauka, dakle, da je ne moZemo smatrati iskljutivo za tehnicku
kompetenciju.

Kompetentno i samostalno u¢enje (ovladavanje informacijskim procesom), kao ishod informacijske
pismenosti, u mnogome ovisi o spremnosti obrazovnog sistema da se transformira prema principima
cjeloZivotnog ucenja.

Bududi da je upravo Zivot u umreZenom drustvu ohrabrio vjerovanja da ¢e hiperpovezane zajednice
uzivati blagodati medijskog ekosistema dostupnih informacija, tu idealiziranu viziju progresa je
danas vaZno znati kriti¢ki posmatrati. Zivimo u informacijski (pre)zasi¢enom digitalnom drustvu u
kojem novostecene informacijske i komunikacijske slobode traZe kriti¢ko poimanje otvorenosti i
interaktivnost kako ne bismo previdjeli da aktualno okruZenje tzv. informacijskog obilja mozZe biti
jednako okruZenju neslobode koja proistite iz (nekada$njeg) okruZenja informacijske
nepristupacnosti, nedostatnosti, odnosno oskudice.

Medijska i informacijska pismenost nije samoj sebi svrha. Ne treba je shvatiti (samo) u smislu:
tehnologije; sadrZaja (digitalno medijskih); konvergencije medija (tradicionalnih, novih, digitalnih i
algoritamskih); redefiniranja odnosa sadrZaja (engl. content), mreZe (engl. net) i usluga (engl.
service); digitalnih vjestina; informacijske i digitalne etike; ve¢ kao proces i pristup koji vra¢a izvorne
postavke filozofije demokratskog drustva i po$tivanja ljudskih prava i sloboda. Direktne implikacije
mogu se naci u oblastima politologije, komunikologije, informacijskih nauka, sigurnosti, sociologije,
mirovnih studija, interkulturalnog dijaloga, prevencije nasilnog ekstremizma, i dr.

"
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Ova Strategija kroz ponudeni ,Hibridni model viSekomponentne integracije“ ima za cilj stvaranje
resursa za osposobljavanje (kriti¢kog) misljenja i razumijevanja taktickih, operativnih i strateskih
pristupa obrazovanju u digitalnom dobu, kao i optimalan model javne politike u obrazovnim
sistemima.

Horizontalna i vertikalna integracija medijske i informacijske pismenosti u drustvo, a, prije svega, u
obrazovni sistem kroz ,Hibridni model viSekomponentne integracije” je izvodiv i odrZziv proces kao
optimalan model intervencije javne politike. Strategija predstavlja nastojanja nadleZznih
ministarstava, koja su prepoznala znacaj medijske i informacijske pismenosti, da osiguraju
stimulativan okvir za primjenu ponudenih strateskih mjera i ciljeva. Programi ¢e ukazati na
moguénost odrzivosti medija i informacionih tehnologija i pokazati kako se oni mogu upotrijebiti za
unapredenje obrazovanja kroz uzajamno razumjevanje dobrih praksi.

Neophodno je da strate$ka rjeSenja dosegnu do svih slojeva stanovniStva kako bi sprijecili procese
koji vode raslojavanju drustva: na one koji imaju pristup informacijama i one koji nemaju, na one koji
znaju Koristiti digitalne tehnologije i one koji ne znaju, na one koji imaju kompetencije kritickog
analiziranja medijskih poruka i digitalnih informacija i one koji to nemaju.

Medijska i informacijska pismenost kao skup metoda, pristupa i procesa za osnaZivanje kompetencija
drustvene participacije, obrazovanja i preduvjet razvoja demokratske kulture, osnov je razvoja
Kantona Sarajevo ali i bosanskohecegovaCkog drustva u skladu sa potrebama digitalne
transformacije.

Uciti kako uditi, kriti¢ki razmisljati, pronalaziti i vrednovati informacije, organizirati znanje i
posredovati ga u savremenom komunikacijskom okruZenju pretpostavlja obnovu uloge biblioteke i
reaktualizaciju bibliotekara u odgojno-obrazovnom procesu. U ovom procesu znacajno je prihvatiti
koncept otvorene pedagogije koja ukljuCuje promjenu tradicionalnih uloga nastavnika i ucenika,
sadrZaja i prakse te ukljucuje ponovno osmi$ljavanje moguénosti ufenja u kojima se otvoreni
obrazovni resursi koriste i kreiraju, suradnja poboljsava kroz tehnologije, naglaSava stvaranje i
dijeljenje znanja i dolazi do osnaZivanja nastavnika/polaznika/ufenika/studenata/gradana u
saradnickom procesu ucenja kroz istraZivanje.

12
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NuZnost izrade Strategije medijske i informacijske pismenosti proizlazi iz dubokih promjena u
kojima se nalazi drutvo u Kantonu Sarajevo, a koje su posljedica globalih promjena, ali i unutrasnjih
druStvenih, privrednih, politi¢kih, obrazovnih, kulturnih i demografskih. Ove okolnosti zahtijevaju
iznalaZenje najboljih rjeSenja kako bi se podigao nivo “dru$tvene pismenosti‘ te stvaranje
inovativnog drustva i privrede, prilagodljivog buduéim izazovima koje je danas te$ko ili nemogucée
predvidjeti. Za razvoj jedne moderne zemlje potencijal stvaralatkoga ljudskog znanja ima prednost
u odnosu na potencijale prirodnih dobara i rutinskog rada.

Proces nau¢noistrazivackog razvoja medijske i informacijske pismenosti, razvoja politika i stratesSkog
okvira zacCeo je Univerzitet u Sarajevu, u saradnji s drugim javnim univerzitetima u BiH i uz podrsku
UNESCO-a, EU i OSCE-a te partnera iz javnog sektora i civilnog drustva, kroz opseZne procese razvoja
i konsultacija o strategijama i politikama MIP-a u BiH i Kantonu Sarajevo od 2018. godine. Utvrdena
je potreba da se krene u proces izrade strate$kog okvira na svim nivoima. Ovom Strategijom Kanton
Sarajevo prepoznaje medijsku i informacijsku pismenost kao kljuénu potrebu za promjenu
paradigme u pristupu obrazovanju u kontekstu digitalne transformacije drustva te za dugoroénu
demokratizaciju drustva i preduslov za odrZiv ekonomski razvoj.

Strategija adresira znaajne elemente medijske i informacijske pismenosti koji se nameéu
bosanskohercegovatkom drustvu, ako se uzme u obzir da je EU okarakterizirala MIP kao preduslov
odrZivog razvoja otvorenih, pluralnih, inkluzivnih i participativnih drustava znanja te gradanskih
institucija, organizacija, zajednica i pojedinaca koji ¢ine ta drustva. Takoder, dugoroéno gledano, BiH,
a 1 KS ¢e kroz Europske integracije morati staviti ve¢i naglasak na MIP, posebno kroz 10. poglavlje
Pravne tekovine EU - informacijsko drustvo i mediji.

Strategija, kao kljuni dokument intervencije u sferi javnih politika medijske i informacijske
pismenosti, potrebna je Kantonu Sarajevo kako bi mogao ispuniti svoju ulogu u digitalnom svijetu,
odnosno svijetu koji se transformide pod utjecajem novih tehnologija ¢etvrte generacije (Industrija
4.0). Osmisljena je kako bi dosegnula do svih slojeva stanovni$tva i umanijila ,digitalni jaz“, odnosno
raslojavanje drustva:

a) na one koji imaju pristup informacijama i one koji nemaju,

b) na one koji se znaju koristiti digitalnim tehnologijama i one koji ne znaju,

¢) na one koji imaju kompetencije kritickog analiziranja medijskih poruka i digitalnih

informacija i one koji to nemaju.

Kroz smanjivanje digitalnog jaza i umanjivanje negativnih efekata, Strategija treba da omogudi
progres u javnom interesu kroz zajednicka dobra i zami$ljanje budué¢nosti kakvu Zelimo u skladu sa
Ciljevima odrzZivog razvoja 2030.
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Pravni i strateski okvir

Ekspanzija elektronskih komunikacija i digitalizacije drustva nosi sa sobom mnogobrojne izazove.
Kako bi se osigurao odgovor na navedene izazove, EU je u stalnom procesu razvoja novih politika i
strategija u cilju omoguéavanja svim segmentima drustva jednak i pravedan pristup medijskoj i
informacijskoj pismenosti.

Kanton Sarajevo je prepoznao znadaj i ulogu koju imaju medunarodni akteri, prije svega EU, Vijece
Europe, UNSECO i OSCE, u procesu razvoja i integracije MIP-a. UNESCO-ovi koncepti vezani za MIP
su polazna tacka svih strateSkih promisljanja u ovom dokumentu, te se prepoznaje da MIP ukljucuje
kombinaciju znanja, stavova, vjeStina i praksi potrebnih za traZenje, pristupanje, analiziranje,
ocjenjivanje, koristenje, doprino$enje, proizvodnju i komuniciranje informacijama i znanjem na
kreativne, zakonite i eticke naline, razumijevaju¢i online i offline prava te angaziranje s
informacijama, medijima i tehnologijama za odrZivi razvoj.3

Razmatrajué¢i obaveze u pogledu ispunjenja pretpristupnih standarda EU u oblasti MIP-a, ova
Strategija uzima u obzir odluku Vije¢a Europske unije od 30. juna 2016. godine o razvoju medijske
pismenosti i kritickog misljenja putem obrazovanja te Odluku Vije¢a Europske unije iz 2009. godine
(Vijee Europske unije 2009/625/EC). U skladu sa navedenim odlukama, jedan od klju¢nih
elemenata MIP obrazovanja i osposobljavanja je da mladi razviju sposobnost kritickog razmisljenja i
dobre prosudbe oslanjanjem na znanje koje se temelji na ¢injenicama. Takoder, posebna paznja treba
da se posveti razvoju profesionalnih kompetencija uposlenika u obrazovnom sistemu. Krajnje je
neophodno da se ,podupiru nastojanja da se nastavnom osoblju pruZze vjeStine i alati potrebni za
efikasno hvatanje ukoStac s pitanjima medijske pismenosti i kritickog miSljenja s ufenicima svih
dobnih grupa i iz svih drustvenih okruZenja“ kako bi MIP istinski zaZivio (Vije¢e Europske unije
2016/C 212/05).

Niz izvjestaja, deklaracija, rezolucija i preporuka omoguéava pojedinacnim ¢lanicama EU, kao i
zemljama u procesu pristupanja EU, da se usmjere u o¢ekivanom pravcu kako bi osigurale da je
sistem MIP-a spreman odgovoriti na trenutne i buduce izazove s kojim se ¢lanice suocavaju.

Preporuke Vije¢a Europe (2018) za kreiranja okvira za razvoj MIP navode sljedece:

a) usvajanje/razvijanje odgovarajuce zakonske odredbe,

b) usvajanje koordinirane nacionalne politike medijske pismenosti i provodenje iste kroz
vi§egodisnje planove koji ukljucuju Sirok spektar u¢esnika,

¢) ukljuCivanje medijske pismenosti u Skolske programe na svim nivoima i u cikluse

cjeloZivotnog ucenja,

d) poticanje medija na promicanje medijske pismenosti kroz njihove politike, strategije i
aktivnosti,

e) osiguranje da nacionalna regulatorna tijela imaju opseg i resurse za promicanje medijske

pismenostit.

Stoga, drzave koje su u procesu pregovora trebaju imati politike i strategije (Grizzle et al. 2013) koje
adresiraju:

3 Vidjeti: Council of European Union, “Dimension 3: Media and information Literacy”, dostupno na:
htips://rm.coe.int/0900001680938318

4 Council of Europe, “Draft study on media and information literacy in the digital environment”, dostupno na:
https://rm.coe.int/090000168078b801
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a) kontinuiranu reformu kurikuluma,

b) nove oblike nastavnih tehnika i tehnika ocjenjivanja,
¢) razvoj nastavnika i bibliotekara,

d) reforme fokusirane na $kole,

e) obrazovanje za odrzivi razvoj,

f) bolji nau¢noistrazivacki rad.

Takoder, Bosna i Hercegovina je prepoznala znadaj i potencijal provodenja Ciljeva odrZivog razvoja i
Agende 2030 kao mogucnost znacajnog unapredenja socijalnih, ekonomskih i okoli$nih aspekata
Zivota u zemlji i ja¢anja regionalne saradnje. Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine (BiH) usvojilo je
na 32. sjednici (odrzanoj 8.4.2021.) dokument , Okvir za realizaciju Ciljeva odrZivog razvoja u BiH"
(2020.). U Agendi 2030 koja se sastoji od 17 ciljeva i 169 potciljeva odrZivog razvoja, MIP daje
podrsku Cilju 4. Osigurati ukljucivo i pravedno kvalitetno obrazovanje te promicati moguénosti
cjeloZivotnog ucenja za sve, a posebno potcilj 16.10 prepoznaje vaZnost javnog pristupa
informacijama i drugim temeljnim slobodama. Direktno ili indirektno MIP podrzava i neophodan je i
za sve ostale ciljeve kroz potrebu da MIP osnaZeni, informirani i obrazovani aktivni
gradani/gradanke, koji mogu samostalno kritini promi$ljati i navigirati u informacijskom,
medijskom i platformskom okruzenju, budu nosioci Agende 2030 ciljeva odrzivog razvoja.

U skladu sa gore navedenim, izrada ove Strategije se zasnivala na prethodnim naué¢noistraZzivackim
rezultatima te su analizirani potrebni segmenti vezani za medunarodni pravni i strateski okvir kao i
trenutni pravni i strateSki okvir u BiHS (za puni sadrZaj pratite hiperlink za svaki od navedenih
segmenata):

Medijska i informacijska pismenost u Ciljevima odrZivog razvoja 2030
Medijska i informacijska pismenost u Zelenoj agendi za Zapadni Balkan
Medijska i informacijska pismenost u obrazovnim politikama

Medijska i informacijska pismenost u medijskoj politici

Medijska i informacijska pismenost u informacijskoj politici

Medijska i informacijska pismenost i cyber sigurnost

Medijska i informacijska pismenost i politike prema mladima

Medijska i informacijska pismenost i gender politike

Medijska i informacijska pismenost u nastavnim planovima i programima formalnog
obrazovanja

OO0 00 000 00

Ova Strategija nudi model koji se moZe koristiti i na drugim nivoima u BiH, regionu i Sire.

5 SadrZaji su povezani kako bi u¢inili dokument Strategije preglednijim.
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Analiza stanja u Kantonu Sarajevo®

Struéno usavrSavanje odgajatelja i svih stru¢nih saradnika prva je pretpostavka unapredenja
kvaliteta odgoja i obrazovanja kroz stjecanje profesionalnih stru¢nih kompetencija. U drustvu koje
se ubrzano mijenja, demoKratizira i razvija direktori, odgajatelji, stru¢ni saradnici zapravo su
primorani da inoviraju rad i podiZu ga na kvalitetno organiziranim i realiziranim oblicima stru¢nog i
profesionalnog usavr$avanja. Prema tome, primarni cilj stru¢nog usavrSavanja nije da se odgajatelj
ili drugi djelatnik upozna s odredenom temom, inovacijom, ve¢ da stekne nove kompetencije koja ¢e
mu omoguéiti da promijeni, primijeni, osavremeni i podigne na visi nivo pristup radu, stil rada i
poboljsa interakciju i komunikaciju u odgojno-obrazovnom radu i da dostiZe odgovarajuci kvalitet.

Preduvjet za ispravni odabir strategije je analiza situacije kroz sagledavanja vanjskih i unutarnjih
faktora kako bi spoznali najbolji naéin da se ostvari Zeljeni cilj. Za potrebe Strategije je uradena SWOT
analiza (engl. SWOT analysis: Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats - snage, slabosti, prilike,
pretnje) kojom se uocavaju strategijski izbori dovodenjem u vezu snaga i slabosti sa Sansama i
pretnjama u eksternom okruZenju. Puna analiza je u prilogu 1, a u nastavku je pregledna analiza
stanja u Kantonu Sarajevu.

6 Vedi dio analize preuzet iz Nacrta strategije razvoja obrazovanja i nauke Kantona Sarajevo za period 2018-2022. godina.
Dostupno na: https://skupstina.ks.cov.ba/sites/skupstina.ks.zov.ba/files /nacrt stratecije obrazovanie.npdf
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Predskolski, osnovni i srednji odgoj i obrazovanje u Kantonu Sarajevo

Dostupnost obrazovanja, horizontalna i vertikalna
prohodnost;

jednostavna organiziranost sistema obrazovanja koja
omogucava planiranje, upravljanje i kontroly;
postojanje zakonodavnog i institucionalnog okvira za
dalji razvoj i podrsku razvoju predskolskog, osnovnog i
srednjeg odgoja i obrazovanja;

postojanje pedagoskih standarda i normativa;
kompetentni struéni kadar;

stalno/permanentno stru¢no usavr$avanje i motiviran
struéni kadar;

dugogodisnja tradicija institucionalnog predskolskog
odgoja i obrazovanja u KS s ¢vrstim opredjeljenjem da
svako dijete ima jednako pravo na odgoj i obrazovanje;
donesen je i implementira se Primarni program i
Obavezni program u godini pred polazak u $kolu;
ukljufenost odredenog broja srednjih Skola u EU
Vocational education and training (VET) projekte;
partnerstvo sa roditeljima, saradnja sa lokalnom
zajednicom i nevladinim sektorom.

PRILIKE

Fokusiranost javnosti na oblast obrazovanja;
izraZeno nastojanje obrazovnih vlasti za provodenjem
reformi;

aktuelna reforma predskolskog, osnovnog i srednjeg
odgoja i obrazovanja i kurikularna reforma;

osnazivanje odgojno-obrazovnih ustanova u strate$kom i
projektnom planiranju;

uvodenje informacijske i komunikacijske tehnologije
(IKT) i pripadaju¢ih pomagala u sve segemente rada
predSkolskih, osnovnih i srednjih ustanova, edukacije
zaposlenih;

unapredenje saradnje: javnog 1 privatnog sektora,
akademske zajednice i stru¢njaka iz prakse, podrika
nautnom i struénom istraZivanju i objavljivanju radova,
izdavadka djelatnost;
pristup  projektima
fondovimaisl.

rana intervencija i uvodenje programa koji doprinose
podrici inkluzije;

teznja ka ostvarenju visokih Europskih ciljeva i standarda
u pred3kolskom odgoju i obrazovanju, ukljufenje 95%
djece u predskolski odgoj i obrazovanje uzrasta od 4.
godine do polaska u $kolu;

zainteresiranost roditelja za ukljucenje
institucionalni predskolski odgoj i obrazovanje;
Sirenje palete programskih i organizacijskih modela za
djecu i roditelje u predskolskim ustanovama, edukacije
roditelja;

dualni sistem obrazovanja kao konadan cilj srednjeg
stru¢nog obrazovanja;

povezivanje srednjih struénih $kola sa privrednim
subjektima.

medunarodnih  organizacija,

djece u

SLABOSTI

Nedovoljno izdvajanje iz budZeta za potrebe odgojno-
obrazovnih ustanova;

nedostatak analiti¢kih dokumenata koji bi bili u razvojnoj
funkciji obrazovanja;

nedovoljna saradnja i diskontinuitet izmedu predskolskog
odgoja, osnovnoskolskog i srednjo$kolskog obrazovanja;
nepostojanje mreZe ustanova u KS;

nerazvijeno sistemsko upravljanje kvalitetom i kontrola
kvaliteta;

nedovoljno koristenje postojecih baza podataka u cilju
analiza i utvrdivanja potreba odgojno-obrazovnog procesa;
nepostojanje akreditiranih programa stru¢nog usavr$avanja
zaposlenih u odgojno-obrazovnim institucijama;

nedostatak programa za rad sa nadarenim ufenicima;
nedovoljna iskoritenost kapaciteta i moguénosti strué¢nih
$kola u razvoju nastavnog procesa;

nastavni planovi i programi u vecini $kola nisu revidirani u
zadnjih nekoliko decenija.

PRIJETNJE

Nedostatak metodologije i kapaciteta za strate§ko planiranje
na svim obrazovnim nivoima;

nedovoljan broj strué¢nih i nauénih istraZivanja;

provodenje velikog broja razli¢itih reformi bez vodenja
ractuna o njihovoj usagladenosti, uvjetima za provodenje i
kumulativnim posljedicima koje bi te reforme eventualno
mogle imati po drustvo;

ozbiljan deficit nastavnika odredenih profila u KS.
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| SNAGE

Visoko obrazovanje i nauka u Kantonu Sarajevo

. SLABOSTI

Prepoznatljiv imidz i tradicija sarajevske regije sa velikim
iskustvom u visokom obrazovanju 1 nauéno-
istrazivackom/umjetni¢ko-istrazivackom radu;
Razvijena digitalna infrastruktura;

Razvijenost Sirokog spektra nau¢nih oblasti nau¢nim i
visokos$kolskim ustanovama;

Visokoskolske ustanove akreditirane na nacionalnom i
medunarodnom nivou;

Nesmetano napredovanje kroz studijski program (velika
prohodnost sa I na II ciklus studija)

Akademsko, nau¢no i nastavno osoblje sa odgovarajuéim
nauénim i struénim znanjima

Predstavnici studentske populacije uklju¢eni u proces
odlucivanja u oblasti visokog obrazovanja;

Moderna literatura iz oblasti medijske i informacijske
pismenosti dostupna svim akterima

PRILIKE

Pripadnost Europskom prostoru visokog obrazovanja
(EHEA-European Higher Education Area);

EU i medunarodni programi razmjene i mobilnosti
akademskog osoblja i studenata (npr. ERASMUS +);
Bilateralni, medunarodni i EU fondovi za finansiranje
nautnoistrazivackog/umjetnicko-istraZivackog rada;
Postojanje Centra za interdisciplinatne studijske
programe (UNSA);

Vainost programa cjelozZivotnog uéenja (LLL- Life Long
Learning programi}za formiranje karijere akademskog
osoblja, nastavnika, studenata, u¢enika, mladih i gradana;
Posebne forme obrazovanja i studijskih programa
(zajednickih (joint i/ili double degree) programa sa
drugim bosanskohercegovalkim, ali i medunarodnim
univerzitetima i visokoskolskim ustanovama;
Blended/hibridni modeli uéenja; Microcredetials);
Saradnja sa poslovnom zajednicom i realizacija
konkretnih struénih i aplikativnih projekata;

Saradnja sa bosanskohercegovatkom dijasporom, a

posebno nau¢nom dijasporom u domenu
internacionalizacije  univerziteta i visoko$kolskih
ustanova, te njihove promocije u medunarodnim
okvirima.

PRI

METNJE

Nepostojanje jedinstvénog ekosistema koji objéainjava fizitki

i digitalni prostor obrazovanja, nauke i inovacija;
Nezadovoljavajuéi omjer nastavnik-student, tj. izvodenje
nastave u velikim grupama studenata ukljucujuci i
nastavna predavanja i vjezbe;

Nedostatak specifi¢nih vje$tina akademskog i nastavnog
osoblja (npr. viestine pisanja projekata i apliciranja na EU i
druge medunarodne fondove);

Nedovoljna naucno-istrazivacka/umjetnicko-istrazivacka
motiviranost i orijentacija akademskog osoblja i to uglavnom
usljed preopterecenosti nastavnim obavezama

Nedovoljna internacionalizacija (uklju¢ujuéi i dolaznu i
odlaznu mobilnost studenata i akademskog osoblja)

Veoma mali broj studijskih programa na engleskom jeziku
Nepostojanje mjera potpore studentima pri prelazu iz visokog

obrazovanja na trZiSte rada (nedostatak karijernog
savjetovanja)

Nerazvijen "campus life" i pripadajuéa infrastruktura u
Kampusu

Nizak nivo informatizacije i automatizacije kljuénih procesa
(npr. izvodenje nastave, rad sa studentima, itd.), ali i procesa
podrske na univerzitetima i visokoskolskim ustanovama.

Neuskladeni zakonski propisi, strategija i politika na
razli¢itim nivoima administrativnog uredenja BiH;

Sistemska ograniCenost izvora finansiranja obrazovanja,
nauke i inovacija;

Nedovoljna finansijska i druga podrska profesionalnom
razvoju akademskog i nastavnog osoblja;

Nedostatak adekvatnih strateSkih dokumenata i politika
obrazovanja, nauke i inovacija;

Nedostatak standarda kvalifikacija zanimanja u BiH, koji su
harmonizirani sa Europskim kvalifikacijskim okvirom;
Neadekvatan imidZ univerziteta i visoko8kolskih ustanova u
javnosti, a posebno poslovnoj zajednici, u kontekstu
mogucnosti zajednicke saradnje, te anagaZiranja akademskog
osoblja u struéno-konsultativnim projektima.

Nerazvijena alumni mreZe i ograniCene moguénosti njenog
koriStenja

Nesofisticirano trzifte rada;

Nepovoljna demografska slika i trendovi njenog daljeg
pogorsanja, te odlazak mlade i obrazovane populacije iz
zemlje.
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3. HIBRIDNI MODEL VISEKOMPONENTNE INTEGRACIJE

Osnovni principi integracije medijske i informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja

Prilikom razmatranja modela integracije MIP-a u obrazovni sistem Strategija polazi sa stanoviSta da
je medijska i informacijska pismenost proces koji je potrebno prije svega drustveno integrirati da bi
se osigurao kontinuitet razvoja i odrZzivosti. Strategija potvrduje da je UNESCO vi$edecenijskim
pristupom globalnoj posvecéenosti razvoju obrazovanja i MIP-a dao preporuke za razli¢ite modele i
strategije integracije (Wilson et al. 2011, 53-54).

Za integriranje Programa obuke za MIP, UNESCO (2011 i 2021) nudi sljedeéa rje$enja:

Poseban kurs: Program obuke za MIP moZe se ponuditi kao poseban kurs/predmet koji
donosi kreditne poene. MoZe se ponuditi kao obavezan ili opcioni kurs, namijenjen svim
nastavnicima. Za nastavnike koji ve¢ rade program se moze prilagoditi, kao akreditirani
program za struéno usavrsavanje.

Studijski pristup: Podrazumijeva jednu do dvije sedmice intenzivne obuke uZivo, nakon
¢ega slijedi dodjela projektnog zadatka koji nastavnici treba da urade u roku od dva do tri
mjeseca. Za ovakav program obuke takoder se mogu dodijeliti kreditni poeni.
Visekomponentna integracija: Razli¢ite komponente Programa obuke mogu se integrirati
u razli¢ite, srodne, ve¢ postojeée kurseve za nastavnike. Neki od primjera su: obrazovne
tehnologije, pismenost, drustvene studije itd. Ovo je vjerovatno najsloZenija od predloZenih
strategija. Da bi integracija bila efikasna, potrebno je paZljivo planiranje i uskladivanje s
opéim ciljevima i procjenom obrazovnog programa.

Online kurs: Ovakav kurs moZe se ponuditi i studentima nastavni¢kih $kola i aktivnim
nastavnicima. MoZe se ostvariti u partnerstvu s drugom institucijom, domaéom ili stranom.
Vazno je napomenuti da institucija koja $koluje nastavnike ne mora kreirati vlastiti kurs, nego
se moZe povezati s nekim drugim univerzitetom koji ve¢ ima spremne resurse za odrZavanje
online kurseva. Ta institucija moZe kurs ponuditi kao program sa certifikatom, diplomom ili
stjecanjem stepena/zvanja.

UvaZavajuci ponudene modele, ova strategija osigurava pruZa koherentan i dobro osmisljen pristup
koji najviSe odgovara potrebama KS-a za razvoj i integraciju MIP-a. Za razliku od prethodnih
aktivnosti i inicijativa u pogledu MIP-a, u ovom dokumentu su sagledani klju¢ni aspekti vezani za
strateSke smjernice koje trebaju biti uzete u obzir kako bi se osiguralo izvodljivo i odrZzivo donosenje
odluka o integraciji MIP-a u sisteme obrazovanja (Figura 2). U¢inkovitost model4 analizira se kroz:

uéinak - ishod ucenja (nastavnika i u¢enika)

cijenu - investicija koja se mora poduzeti da MIP zaZivi u sistemu obrazovanja
opterecenost kurikuluma - involviranost u¢enika i nastavnika

vrijeme - neophodni vremenski okvir za provedbu modela i

odrzivost intervencije.
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HIBRIDNI MODEL VISEKOMPONENTNE INTEGRACIJE

Figura 2. Hibridni model viSekomponentne integracije i Strateski pristup / okvir za razvoj MIP-a
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HIBRIDNI MODEL VISEKOMPONENTNE INTEGRACIJE

Model integracije medijske i informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja u Kantonu
Sarajevo

Kadrovski i materijalni resursi kojima raspolaZe Kanton Sarajevo trenutno su nedostatni za nuzne
reformske procese. Stoga je neophodno osmisliti i primjeniti postepene promjene na naéin da se
iskoristi sve ono $to je u sistemu odgoja, obrazovanja i nauke prepoznato kao dobro, a da se strateski
poteziizvode tako da ne ugroze tu kvalitetnu osnovu i da se uloZenim sredstvima i naporima postignu
najbolji mogu¢i rezultati.

Zbog toga ova strategija nudi hibridni model viSekomponentne integracije kao natin integracije
medijske i informacijske pismenosti (MIP) u oblasti obrazovanja, $to ukljutuje horizontalnu i
vertikalnu integraciju, prepoznavanje postojeih sistemskih resursa te se oslanja na prijanja
iskustva drugih modaliteta, na UNESCO-ov koncept MIP-a i specifi¢nosti stanja obrazovanja u BiH i
Kantonu Sarajevo, $to ga i ¢ini hibridom.

e Vertikalna integracija osigurava razvoj nauke, istraZivanja i cjeloZivotnog obrazovanja
buduéih nastavnika i bibliotekara. Kroz nauku i istraZivanje pruZa podr$ku donosiocima
odluka, osigurava stru¢no i profesionalno usavrsavanje nastavnika, bibliotekara, kao i ostalih
aktera svih nivoa obrazovnih sistema.

e Horizontalna integracija osigurava kroskurikularnu saradnju nastavnika i bibliotekara u
okviru nastavnih programa i planova te ishoda udenja. U tom kontekstu fokus je na
principima i sadrZajima za razvoj medijske i informacijske pismenosti, kao krovne
kompetencije, u okviru obrazovnog sistema i drustva.

Dinamicki digitalni objekti ufenja predstavljaju nezaobilazan i nuZan iskorak u kontekstu
digitalne transformacije obrazovanja. U naj$irem smislu, to znati da Strategija promovira digitalne
dinamicke obrazovne sadrzaje (digitalni izvori koji se koriste u u¢enju i podudavanju te se redovno
azuriraju i dopunjavaju), $to u uZem smislu to predstavljaju digitalni sadrZaji izradeni za
korisnike/polaznike (na svim nivoima obrazovanja) konkretne obrazovne ustanove (na svim
nivoima obrazovanja) u svrhu njihovog koristenja, ali i dijeljenja (moguénost umnoZavanja i
redistribuiranja materijala u bilo kojem mediju ili formatu), prerade (remiksiranja, mijenjanja i
preradivanja sadrZaja) u procesu ucenja.

Najces¢i digitalni nastavni sadrzaji, konkretnije, dinamicki digitalni objekti u¢enja su: elektroni¢ka
knjiga, online kursevi, prezentacije, testovi, animacije, op¢enito multimedijalni izvori i sadrzaji.
Hibridni viSekomponentni model predvida da je temelj razvoja digitalnog nastavnog sadrZaja
planiranje instrukcijskog dizajna kao procesa u kojem se primjenjuju teorije ucenja i pedagoske
teorije (kao i razliciti principi, tehnike i metode izvodenja nastave) u cilju djelotvornog planiranja i
izrade materijala za uCenje kako bi se time i oblikovao sam proces poduéavanja i u¢enja u konkretnim
nastavnim predmetima i lekcijama (Jandri¢, Tomi¢ i Kralj 2016). Ovaj princip, kao temelj uspje$nog
ucenja, u konacnici podrZava uspostavljanje dinami¢nog obrazovnog okruZenja koje ¢ine sistemi za
upravljanje uenjem, sistemi za upravljanje sadrZajem, virtualna okolina za ucenje. Pritom on,
takoder, integrira i princip otvorene ucionice, tj. vodeno istraZivacko ucenje i metapismenost
(Dodatak 1). Na ovaj nacin uodljivo je da dinamicni digitalni objekt za uéenje predstavlja svaki
digitalni sadrzaj koji se pohranjuje u repozitorij zajedno sa skupom metapodataka koji ga opisuju.’

7 Posebno je vaino napomenuti da svaki digitalni objekt ufenja mora pratiti metapodatkovni standard za opisivanje
objekata utenja i drugih sli¢nih resursa koristenih u uenju i poduéavanju, a u svrhu olak¥avanja njihova pronalaZenja te
omogucavanja optimalne interoperabilnosti.
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HIBRIDNI MODEL VISEKOMPONENTNE INTEGRACIJE

Sastavni dio hibridnog modela za MIP u ovoj strategiji je otvoreni pristup (engl. Open Access) koji
je definiran kao slobodan, besplatan i neometan mrezZni pristup digitalnim (nau¢nim) informacijama
koji omogucava ¢itanje, pohranjivanje, distribuciju, pretrazivanje, dohvadanje, indeksiranje i/ili
drugo zakonito koristenje. Otvoreni obrazovni sadrzaji ili resursi (engl. Open Educational Resources
- OER) pojam je koji se odnosi na ,poduku, ucenje i obrazovne materijale u bilo kojem mediju,
digitalnom ili drugacijem, koji se nalaze u javnoj domeni ili su dostupni uz otvorenu licencu koja
omogucava pristup tim materijalima bez naknade, njihovo koristenje, adaptaciju i redistribuciju, bez
ogranic¢enja ili uz limitirana ogranitenja, te da se takvo otvoreno licenciranje utvrduje unutar
postoje¢ih prava s obzirom na intelektualno vlasnistvo, koja su veé definirana u relevantnim
medunarodnim konvencijama te, kao takva, postuje autorstvo svakog rada“ (UNESCO 2012).

Na idejama Otvorenog pristupa (digitalnim) obrazovnim sadrZajima koji doprinose unapredenju
kvaliteta obrazovnog procesa i omogucavaju dostupnost obrazovanja svima pod jednakim uslovima
i Otvorenom pristupu koji ubrzava dostupnost i prenos znanja i informacija svima bez ogranicenja
na globalnom nivou te omogucava vidljivost, evaluaciju i unapredenje istrazivackih procesa i
rezultata. Stoga je izgradnja, odnosno, uspostavljanje digitalnih repozitorija (spremiste digitalnog,
elektronickog materijala; zbirka digitalnih obrazovnih materijala koja omogucava sistematsko
upravljanje procesima objavljivanja, pristupa i pohrane nastavnog/obrazovnog sadrZaja) temeljna
pretpostavka uklju¢ivanja u procese kolaborativne proizvodnje znanja. Npr. UNESCO, u skladu sa
svojom misijom razmjene znanja, svojim portalom Otvoreni pristup publikacijama (Open Access
Publications 2021) omogucava pristup svim svojim nalazima i postignuc¢ima koji podsti¢u drustveni
razvoj te koji mogu biti korisni Sirokoj javnosti.

Naredni element modela unutar ove strategije je vodeno istrazivacko ufenje kao metodolosko
rjeSenje izazova ucenja u dru$tvu koje je dozivjelo digitalnu transformaciju. Ovo rjeSenje bazira se na
timskom pristupu istraZivackom procesu kojim se podsti¢u i razvijaju pedagoske prakse autonomije
ucenja, ali i daje podrSka ufenicima u koriStenju Sirokog spektra (multimedijalnih i drugih)
informacijskih resursa, njihovo dubinsko razumijevanje, uz poticanje li¢nih perspektiva gledanja na
problem. Za realizaciju ovakvog oblika rekonceptualizacije podudavanja (medijske i informacijske)
pismenosti meduprofesionalna saradnja bibliotekara i nastavnika, kao i institucionalno partnerstvo
nuzan je oblik podrSke procesima razvoja i stimuliranja novih obrazovnih politika struénog
usavrSavanja. U konacnici, hibridni model viSekomponentne integracije je pristup razvoju
profesionalnih kompetencija u podruéju MIP-a u obrazovnim sistemima koji je odrziv, primjenjiv i
prilagodljiv (Vajzovic i Hibert 2021). Vodeno istrazivacko uéenje proizlazi iz paradigme obrazovanja
usmjerenog na dijete i samo je jedan u nizu metodickih pristupa koji pripadaju ovoj vrlo vaznoj,
transformativnoj i emancipatorskoj paradigmi. Kao takav, on stavlja pojedinca u centar odakle svi
procesi krecu i gdje se zavrSavaju. Metode koje profesionalci mogu koristiti kako bi oZivjeli MIP u
svom okruzenju treba da imaju ovu vrlo vaznu odliku u svom polazistu.8

Kanton Sarajevo ovim modelom prihvata da otvoreno obrazovanje treba dobiti ve¢u vaZnost, pri
femu posebnu ulogu ima razvoj tzv. masovnih otvorenih online kurseva (Massive Open Online
Courses - MOOCs) koji doprinose pristupu obrazovanju. Obrazovni sistemi Kantona Sarajevo kroz
masovne otvorene online kurseve dobijaju znacajniji iskorak ka moguénosti ukidanja geografskih,
vremenskih i ekonomskih barijera pristupa obrazovanju. Iz trenutne situacije da se zakljuditi da
masovni otvoreni online kursevi nastaju kao podrska formalnom i informalnom ucenju, medutim ne

8 Strategija prepoznaje i druge metode uéenje i poducavanja koje doprinose tome da dijete/uenik/student/polaznik u
centru vrlo aktivno ucestvuje i postiZe vazne rezultate u uéenju.
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HIBRIDNI MODEL VISEKOMPONENTNE INTEGRACIJE

treba zaboraviti da samo ucenje ne podrazumijeva tek koriStenje digitalnih medija, rije¢ je o
aktivnosti koja se odvija u drustvenom kontekstu ¢ak i kada se odvija virtualno.?

Strategija usvaja hibridni model viSekomponentne integracija na osnovu sljedecih principa:

a) pozitivni ishod ucenja;

b) finansijska isplativost;

¢) ne predstavljaju dodatno optereéenje za u¢enike (pa ni nastavnike);
d) razuman vremenski okvir za uvodenje;

e) odrzivost (vidi Dodatak 5).

9 Digitalne tehnologije mogu osnaziti procese uenja uspostavljanjem veza izmedu samih uéenika, ufenika i nastavnika, kao
i stvoriti zajednice u¢enja (nastavnika, u¢enika i resursa), ali ih ne treba gledati kao zamjenu za tradicionalne oblike ucenja,
ve¢ kao mogucnost unapredenja postojecih iskustava u¢enja. Kombinacija razredne i online nastave smatra se najboljim
nad¢inom redistribucije vremena ufenja, ali se fleksibilnost otvorenog nadina ucenja danas obi¢no smatra iznimno
pozitivnim utjecajem s obzirom na moguénost participacije, kolaboracije, distribucije itd. Medutim, planiranje online uenja
predstavlja mnogo viSe od identifikacije digitalnih sadrZaja. Kako ¢e se organizirati podrska razli¢itim tipovima interakcija
vaznim za proces ufenja pretpostavlja razumijevanje kako je uéenje i drustveni i kognitivni proces, a ne tek puki ¢in
prijenosainformacija (Hodges et al. 2020). Vazna prednost online kurseva je u tome da dozvoljavaju dizajn personaliziranih
smjerova ucenja da bi se postigli posebno prilagodeni ciljevi, doprinijelo preraspodjeli vremena koje uéenici posveéuju
ucenju, transformirale metode poducavanja itd., medutim ne treba smetnuti s uma da su pristupi otvorenom obrazovanju,
odnosno reorganizacija obrazovanja oko ucenika vodeni pretpostavkama da ulesnike ufenja posmatramo unutar
kategorija racionalnih, samousmjerenih i visoko motiviranih pojedinaca. Drugacije refeno, ako su pojedinci po prirodi
otvoreni, ali ih institucije discipliniraju i zatvaraju (Bayne et al. 2015), mogli bismo zakljuciti da upravo $kole i obrazovni
sistemi koji sa skepsom gledaju na digitalne tehnologije kao dio iskustva ufenja i nisu spremni digitalnu transformaciju
vidjeti kao priliku i izazov za unapredenje obrazovnog procesa.
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HIBRIDNI MODEL VISEKOMPONENTNE INTEGRACIJE

Zakljucci:

s Strategija razvoja medijske i informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja u Kantonu
Sarajevo oslanja se na hibridni model visekomponentne integracije za njenu uspjesnu
provedbu kroz horizontalnu i vertikalnu integraciju.

* Bibliotekari i biblioteka su okosnica horizontalne i vertikalne integracije medijske i

informacijske pismenosti u oblast obrazovanja u Kantonu Sarajevo.

» Medijska i informacijska pismenost se u Kantonu Sarajevo u pred$kolskom i osnovnom
odgoju i obrazovanju i srednjem obrazovanju ne poducava kao zaseban predmet ili program.

= Medijska i informacijska pismenost se u Kantonu Sarajevo u predskolskom i osnovnom
odgoju i obrazovanju i srednjem obrazovanju poducava kao kroskurikularna kompetencija i
meduprofesionalnom saradnjom bibliotekara i nastavnika.

s Medijska i informacijska pismenost se u modelu cjeloZivotnog ucenja u Kantonu Sarajevo

podué¢ava formalnim i neformalnim programima obuke.

s Strategija prepoznaje dinamicke digitalne objekte ulenja, otvoreni pristup obrazovnim

sadr7ajima i vodeno istrazivaCko ucenje kao nezaobilazan i nuzan iskorak u kontekstu
digitalne transformacije obrazovanja.

s Strategija se oslanja na razvoj kriti¢kog razmisljanja kod svih aktera u obrazovanju.

= Strategija prepoznaje medijsku i informacijsku pismenost kao jednu od Kklju¢nih

kompetencija u digitalnom dobu.
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4. CILJEVI I MJERE

‘ Pristup razvoju i integraciji: |

CILI 1: PRIMIIENITI HIBRIDNI MODEL VISEKOMPONENTNE INTEGRACIJE MIP-A U OBLASTI
OBRAZOVANIA KANTONA SARAIEVO

Predskolski, osnovnoskolski i srednjoskolski odgoj i obrazovanje:

CIL] 2: UNAPRIIEDITI POTENCIJAL ODGOINO-OBRAZOVNIH USTANOVA ZA PODUCAVANIE |
MIP-A

" CILI 3: RAZVITI DIGITALNE OBRAZOVNE SADRZAJE, ALATE I METODE KORISTENIA IKT-A U
: UCENIU 1 PODUCAVANIU

[ Visoko obrazovanje:

' CILI 4: PRILAGODITI SADRZAJE STUDIISKIH PROGRAMA RAZVOIU KOMPETENCIJA MIP-A
" CILI 5: UNAPRIIEDITI INFORMACITSKO-KOMUNIKACI[SKU INFRASTRUKTURU

(@)

Cjeloiivotno ucenje i obrazovanje odraslih:

" CIL! 6: PODUCAVATI U SKLADU S PRINCIPIMA MIP-A 1 PROSIRITI 1 UNAPRIIEDITI
PRIMIENU IKT-A U UCENJU I OBRAZOVANIU

[ Nauka i tehnologija:
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Pristup razvoju i integraciji:

CILJ 1: PRIMIJENIT! HIBRIDNI MODEL VISEKOMPONENTNE INTEGRACIJE MIP-A U
OBLASTI GBRAZOVANJA KANTONA SARAJEVO

MJERA 1.1.

MJERA 1.2.

MJERA 1.3.

Izraditi instrukciju za primjenu hibridnog modela videkomponentne
integracije medijske i informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja
Kantona Sarajevo

NADLEZNOST: Vlada Kantona Sarajevo

PROVEDBA: Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo;
Ministarstvo za nauku, visoko obrazovanje i mlade Kantona Sarajevo;
Ministarstvo kulture i sporta Kantona Sarajevo

POKAZATEL]Jl PROVEDBE: Usvojen dokument ,Instrukcija za primjenu
hibridnog modela viSekomponentne integracije medijske i informacijske
pismenosti u oblasti obrazovanja Kantona Sarajevo”.

Uspostava Ekspertne radne grupe (ERG) za provodenje hibridnog
modela viSekomponentne integracije medijske i informacijske
pismenosti u oblasti obrazovanja Kantona Sarajevo

NADLEZNOST: Vlada Kantona Sarajevo

PROVEDBA: Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo;
Ministarstvo za nauku, visoko obrazovanje i mlade Kantona Sarajevo;
Ministarstvo kulture i sporta Kantona Sarajevo

POKAZATEL]l] PROVEDBE: lIzradeni kriteriji i naCela formiranja ERG-a;
Raspisan javni poziv za izbor ¢lanova ERG-a; Pocetak rada ERG-a.

Izrada akcionog plana za primjenu hibridnog modela viSekomponentne
integracije medijske i informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja
Kantona Sarajevo

NADLEZNOST: Vlada Kantona Sarajevo

PROVEDBA: Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo;
Ministarstvo za nauku, visoko obrazovanje i mlade Kantona Sarajevo;
Ministarstvo kulture i sporta Kantona Sarajevo

POKAZATEL]JI PROVEDBE: Usvojen Akcioni plan za primjenu hibridnog
modela viSekomponentne integracije medijske i informacijske pismenosti u
oblasti obrazovanja Kantona Sarajevo.

26

24 /70



CILJEVHI MJERE

MJERA 1.4.

Izrada instrumenta za monitoring i evaluaciju primjene hibridnog
modela viSekomponentne integracije medijske i informacijske
pismenosti u oblasti obrazovanja Kantona Sarajevo

NADLEZNOST: Ministarstvo za nauku, visoko obrazovanje i mlade Kantona
Sarajevo

PROVEDBA: ERG za provodenje hibridnog modela viSekomponentne
integracije medijske i informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja
Kantona Sarajevo

POKAZATELJI PROVEDBE: Usvojen instrument za monitoring i evaluaciju
primjene hibridnog modela visekomponentne integracije medijske i
informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja Kantona Sarajevo.
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Pred3kolski, osnovnoSkolski i srednjoskolski odgoj i obrazovanje

CILJ 2: UNAPRIJEDITI POTENCIJAL ODGOJNO-OBRAZOVNIH USTANOVA ZA
PODUCAVANJE MIP-A

Strategija u oblasti predskolskog, osnovnos3kolskog i srednjoskolskog odgoja i obrazovanja
omogucava transformaciju odgojno-obrazovnih ustanova u organizacije koje kontinuirano i
odgovorno rade na osposobljavanju nastavnog i bibliotekarskog kadra u pogledu MIP-a. Ovaj cilj ¢e
omoguciti transformaciju nadina i vrsta poducavanja, $to ¢e u konacnici rezultirati aktualizacijom
inovacijskog, razvojnog potencijala ustanova o kojima u velikoj mjeri ovisi unapredivanje kvaliteta
odgoja i obrazovanja.

MJERA 2.1. Osigurati profesionalno usavriavanje iz medijske i informacijske
pismenosti za sve odgojno-obrazovne i administrativne zaposlenike

NADLEZNOST: Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo; Institut
za preduniverzitetsko obrazovanje Kantona Sarajevo

PROVEDBA: Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo; Institut za
preduniverzitetsko obrazovanje Kantona Sarajevo

POKAZATEL]Jl PROVEDBE: Usvojen katalog profesionalnog usavrSavanja s
obaveznim programom za medijsku i informacijsku pismenost.

MJERA 2.2. Osigurati odgojno-obrazovnim ustanovama: (1) specificnu edukaciju
zaposlenika, (2) moguénost kontinuirane saradnje, razmjene iskustava
i primjera dobre prakse, te (3) strutnu i finansijsku podrsku u
koncipiranju, provodenju i vrednovanju projekata medijske i
informacijske pismenosti

NADLEZNOST: Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo,
Ministarstvo za nauku, visoko obrazovanje i mlade Kantona Sarajevo, Institut
za preduniverzitetsko obrazovanje Kantona Sarajevo

PROVEDBA: Univerziteti, nau¢ni instituti, ustanove obrazovanja odraslih i
cjelozivotno uenje, organizacije civilnog drustva.

POKAZATEL]l PROVEDBE: Broj, kvalitet i procjena ulinka i utjecaja: (1)
specifitne edukacije zaposlenika, (2) kontinuirane saradnje, razmjene
iskustava i primjera dobre prakse, te (3) strucne i finansijske podr§ke u
koncipiranju, provodenju i vrednovanju projekata medijske i informacijske
pismenosti.

MJERA 2.3. Omoguciti razvoj biblioteka kao centara integracije i razvoja medijske i
informacijske pismenosti

NADLEZNOST: Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo, Institut
za preduniverzitetsko obrazovanje Kantona Sarajevo, Ministarstvo za naukuy,
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visoko obrazovanje i mlade Kantona Sarajevo, Ministarstvo kulture i sporta
Kantona Sarajevo

PROVEDBA: ERG za provodenje hibridnog modela viSekomponentne
integracije medijske i informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja
Kantona Sarajevo

POKAZATEL]I PROVEDBE: Broj, kvalitet i procjena uéinka i utjecaja biblioteka
koje provode hibridni model viSekomponentne integracije medijske i
informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja Kantona Sarajevo.

CILJ 3: RAZVITI DIGITALNE OBRAZOVNE SADRZAJE, ALATE | METODE KORISTENJA IKT-A
U UCENJU | PODUCAVANJU

Upotreba tehnologije u obrazovanju u smislu unapredenja procesa ucenja i poducavanja neizostavna
je u dana$njemu obrazovnom sistemu i kao takva slijedi trendove razvoja obrazovanja u 21. stoljecu.

Kanton Sarajevo nije proizveo znalajne i cjelovite elektronske sadrzaje za cijeli osnovni i
srednjoskolski kurikulum. Kao preduslov potrebno je definirati standarde za digitalne obrazovne
sadrzaje, $to ukljutuje pedagoske modele primjene IKT-a u uéenju i poducavanju te modele izrade
digitalnih obrazovnih sadrZaja i posebno otvorenih obrazovnih resursa. Slijedom definiranih modela
potrebno je investirati u razvoj digitalnih obrazovnih sadrZaja na svim nivoima obrazovanja, od
osnovno3kolskog, srednjoskolskog, stru¢nog, visokoskolskog do obrazovanja odraslih i cjeloZivotnog
ucenja da bi do 2030. godine 50 posto obrazovnog sadrZaja bilo dostupno u digitalnoj formi u skladu
s usvojenim standardima.

Da bi se na jednom mijestu prikupili postoje¢i digitalni obrazovni materijali i da bi se omogucila
izrada, razvijanje, koriStenje i dijeljenje digitalnih obrazovnih resursa, razvit ¢e se i uspostaviti
repozitorij digitalnih multimedijalnih obrazovnih sadrZaja za Kanton Sarajevo. Korisnici repozitorija
su svi sudionici obrazovnog procesa, od obaveznog osnovnoSkolskog obrazovanja, srednjoSkolskog
obrazovanja, preko visoko$kolskih ustanova do istraZivackih zajednica. Repozitorij digitalnih
nastavnih sadrZaja trebao bi biti centralno mjesto za pohranuy, izradu, dijeljenje i vrednovanje
obrazovnih sadrZaja uz moguénost povezivanja s Europskim i svjetskim nacionalnim repozitorijima.

Neizostavno je investiranje i u obrazovanje svih uklju¢enih u obrazovni proces za koristenje IKT-a u
poducavanju, odnosno razvoj njihovih digitalnih kompetencija, te investiranje u informaticku
opremu na nivou pojedinih obrazovnih ustanova, a za primjenu IKT-a u obrazovnom i odgojnom
procesu.

MJERA 3.1. Razviti standarde za digitalne obrazovne sadrzaje i Koristiti IKT u
ucenju i poducavanju

NADLEZNOST: Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo; Institut
za preduniverzitetsko obrazovanje Kantona Sarajevo; Ministarstvo za nauku,
visoko obrazovanje i mlade Kantona Sarajevo; Ministarstvo kulture i sporta
Kantona Sarajevo
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PROVEDBA: Ekspertna radna grupa (ERG) za provodenje hibridnog modela
viSekomponentne integracije medijske i informacijske pismenosti u oblasti
obrazovanja Kantona Sarajevo

POKAZATELJl PROVEDBE: Izrada Modela za koriStenje IKT-a u uenju i
poduéavanju u Kantonu Sarajevo.

Izraditi programe i obrazovati odgojno-obrazovne i administrativne
zaposlenike u obrazovnim sistemima za koristenje IKT-a u uéenju i
poduéavanju, ukljucujuéi i za izradu digitalnih obrazovnih sadrzaja u
Kantonu Sarajevo

NADLEZNOST: Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo; Institut
za preduniverzitetsko obrazovanje Kantona Sarajevo; Ministarstvo za nauku,
visoko obrazovanje i mlade Kantona Sarajevo

PROVEDBA: Univerziteti, naucni instituti, ustanove obrazovanja odraslih i
cjeloZivotno ucenje, organizacije civilnog drustva.

POKAZATEL]JI PROVEDBE: Izraden program; broj certificiranih zaposlenika u
obrazovnim sistemima.
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Visoko obrazovanije

Strategija u oblasti visokog obrazovanja kroz hibridni model i vertikalnu integracijuima za cilj jaanje
kompetencija MIP-a kod nastavnog kadra na visokoSkolskim institucijama za nastavu i
nauénoistrazivacki rad. Ovo ima direktne implikacije na obrazovanje nove generacije nastavnika i
profesora svih nivoa obrazovanja osnaZenih kompetencijama MIP-a koje trebaju poluc¢iti dugoro¢nu
korist za razvoj i odrZivost obrazovanja. Obrazovanje ostalih uCesnika u obrazovnim, dru$tvenim i
poslovnim procesima iz oblasti MIP-a, i time podizanje nivoa otpornosti drustva na distorzije u
informacijskom, medijskom i platformskom okruZenju, jatanje aktivnog gradanstva i demokratskog
diskursa segmenti su koje ova strategija usvaja kao svoje prioritete.

Strategija u oblasti visokog obrazovanja kroz hibridni model viSekomponentne integracije MIP-a i
horizontalnu integraciju ima za cilj saradnju univerzitetskih profesora s bibliotekom i istraZivackim
institutima za obrazovanje studenata u digitalnom dobu. Razvoj antidisciplinarnog (Vajzovic et al.
2021; Vajzovi¢ 2020) naucnoistraZzivackog rada svih segmenata visokog obrazovanja na razvoju
akademske izvrsnosti potrebne za uklju¢ivanju u Europski istrazivacki prostor i globalne trendove
nauénoistrazivackog rada. U Figuri 7 izloZen je pregled prednosti koje visoko obrazovanje ima od
uvodenja MIP-a.

Figura 3. MIP u visckom obrazovanju

fPrednosti koje visoko 0bzazovanie‘-

- p i | Sposobnost snalaZania u Informackskom izobliju
_ima od mf‘%ﬂ.{*ﬁj@*?ﬁ ) -‘ (i neredu}; uz podréku bibiioteka
= ~ T :
K°m£'°x§':° "“;“‘2"’“"}‘ nautno : " Razamijevanje prednost I nedostataka {opasnost)
. Oblast i studijskog programa . | digitatnog okeudenia; pojadana otpornost
™| na hibridne asimetriéne sigurnosne prijetnje

Stvaranje {projaktivnog, kiltiEk! | demokratskt |
osnazencg gradana sposcbnog da pravi promjene u | [ o o ey
ki

svojoj oblastl uz poStivanje Informacijsie etike, Spasobnost daljeg {cjelodivotnog) uianja
Hudskik prava i stoboda | poﬂfiﬂvﬂﬂj@ roz vadeno istradivadico ﬂéeﬂj@. utenje kroz ‘St’maﬂkg |

univerzalnom pristupu Jvotu dostojnom Eovieka uz podriky biblioteka

e (a) koli¢ina, u¢estalost i izvori informacija postali su vazni zbog brzog razvoja IKT-a i medija.
Visokogkolske ustanove (VSU) bi trebale pripremiti studente za suolavanje s ovim
okruZenjem koje se brzo mijenja,

o (b) Ljudi moraju razviti dodatne kompetencije kako bi u potpunosti iskoristili drustva znanja.
Nastavnici igraju sredi$nju ulogu u poticanju ranog razvoja takvih kompetencija u budué¢im
generacijama gradana i radnika, i

¢ (c)uvecini zemalja nema nastavnika posebno odredenih za poducavanje medija i informacija
u VSU.

Medutim, za izvodenje u bilo kojoj disciplini postalo je vazno za obrazovni sistem osigurati da

svaki nastavnik bude opremljen potrebnim MIP kompetencijama za pomo¢ i usmjeravanje
studenata.
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CILJ 4: PRILAGODITI SADRZAJE STUDIJSKIH PROGRAMA RAZVOJU KOMPETENCIJA MIP-A

Studijski programi trebaju osigurati stjecanje propisanih ishoda ucenja, ali i zadrZati fleksibilnost
kojom Ce se prilagodavati stalnim i brzim promjenama u $irem dru$tvenom kontekstu. Potrebno je
razviti i efikasan nacin provjere tih ishoda ukljucujuéi i integraciju MIP-a. Na univerzitetima jo$ nije
zazivio prelazak s 'prijenosa znanja' kao rezultata visokoobrazovnog procesa na razvoj kompetencija,
pa se ishodi ucenja i dalje vrednuju na temelju provjere zapaméenog sadrzaja znanja studenata, a ne
i njihovih usvojenih znanja i vjeStina te provjerom kompetentnosti. Potrebno je poticati inovativne
pristupe izvodenju studijskih programa i primjenu najsavremenijih nastavnih pomagala, uklju¢ujuéi
znatnu primjenu IKT-a. U tom smislu treba poticati i uvodenje MIP-a kao nadina da se unaprijedi
nastavni proces. Studenti koji su medijski i informacijski osnaZeni, stimulirani za razvoj kritickog
miSljenja i proaktivnog drustvenog djelovanja su oni koji ¢e biti podrSka razvoju drustva znanja.
Univerzitetske biblioteke trebaju biti podrska nau¢noistrazivackom procesu nastavnika, saradnika i
studenata. Biblioteke je potrebno aktivnije ukljudivati u stjecanje transverzalnih kompetencija koje
su sadrZane u MIP-u.

MJERA 4.1. Provesti reviziju sadrZaja i ishoda ucenja studijskih programa i
prilagoditi ih razvoju kompetencija medijske i informacijske
pismenosti

NADLEZNOST: Visokogkolske ustanove
PROVEDBA: Visokoskolske ustanove / organizacione jedinice

POKAZATELJI PROVEDBE: Broj prihvacenih novih/izmijenjenih studijskih
programa; Nivo uskladenosti ishoda u¢enja s kompetencijama.

MJERA 4.2. Omoguciti razvoj biblioteka kao centara integracije i razvoja medijske i
informacijske pismenosti na visokoskolskim ustanovama

NADLEZNOST: Ministarstvo za nauku, visoko obrazovanje i mlade Kantona
Sarajevo; Ministarstvo kulture i sporta Kantona Sarajevo

PROVEDBA: Visokoskolske ustanove i biblioteke

POKAZATEL]I PROVEDBE: Broj, kvalitet i procjena ucinka i utjecaja biblioteka
u nau¢noistrazivackom procesu.
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CILJ 5: UNAPRIJEDITI INFORMACIJSKO-KOMUNIKACIJSKU INFRASTRUKTURU

Savremena informacijsko-komunikacijska infrastruktura preduslov je funkcioniranja visokoskolskih
ustanova na svim nivoima, od tehnicko-administrativnih do nastavnih. Poseban naglasak potrebno
je staviti na tehnicke predispozicije za razvoj e-ucenja i ucenja na daljinu u skladu s aktualnim
svjetskim trendovima i potrebama razli¢itih podzastupljenih grupa. Nedostaju informaticki alati
potrebni za rad stru¢nih sluzbi visokoskolskih ustanova povezani s postoje¢im informacijskim
sistemima. NuZno je za sve postojeée i nove sisteme osigurati interoperabilnost. NuZno je osigurati
slobodan pristup Sto ve¢em dijelu nastavnih sadrzaja, ukljuéujuéi i udZzbenike, prirucnike i ostalu
nastavnu literaturu da bi na taj nadin studentima bilo dostupno vise kvalitetnije literature uz
istodobno smanjenje troska studiranja.

MJERA 5.1.

MJERA 5.2.

MJERA 5.3.

Izraditi plan razvoja informacijsko-komunikacijske infrastrukture za
period do 2030. godine

NADLEZNOST: Ministarstvo za nauku, visoko obrazovanje i mlade Kantona
Sarajevo

PROVEDBA: Visokoskolske ustanove

POKAZATELJI PROVEDBE: Izraden i prihvacen plan.

Nadograditi i povezati postojee informacijske sisteme iz domena
visokog obrazovanja, te ih povezati sa sistemima iz domena nauke i
cjelozivotnog obrazovanja na na¢in da osiguravaju cjelovite i kvalitetne
informacije potrebne za dono3enje odluka vezanih uz sistem visokog
obrazovanja i nauke

NADLEZNOST: Ministarstvo za nauku, visoko obrazovanje i mlade Kantona
Sarajevo

PROVEDBA: Visokoskolske ustanove

POKAZATELJI PROVEDBE: Stepen implementacije  jedinstvenog
informacijsko-komunikacijskog sistema visokog obrazovanja i nauka; Nivo
koristenja rezultata pri dono$enju odluka; Nivo povezanosti s podacima iz
podrudja nauke i cjeloZivotnog ucenja.

Definirati modele i izgraditi sisteme za izradu i upotrebu otvorenih
obrazovnih sadrzaja, uklju¢ujuéi nastavnu literaturu i druge nastavne
sadrzaje u otvorenom pristupu

NADLEZNOST: Ministarstvo za nauku, visoko obrazovanje i mlade Kantona
Sarajevo

PROVEDBA: Visokoskolske ustanove i biblioteke

POKAZATEL]JI PROVEDBE: Stepen implementacije sistema slobodnog
pristupa; Postotak potrebnih nastavnih materijala dostupnih u slobodnom
pristupu.
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CjeloZivotno ucenje i obrazovanje odraslih

Strategija upucuje na to da koncept MIP-a nije i ne moZe biti samom sebi svrha, odnosno pogre$no ga
je razvijati per se, bez Sire slike i kontekstualizacije koncepta u drustvene potrebe i demokratske
vrijednosti i kulturu. Pojednostavljeno kazano, osoba, drustvena grupa, zajednica koja je medijski i
informacijski pismena zapravo je odgovoran, demokratski orijentiran, kriticki misle¢i subjekt,
sposoban i zainteresiran za druStvenu participaciju, i tek kao takav ostvaruje se u puno¢i svoje MIP
kompetencije.

Ovako shvaéen koncept MIP-a pristupa mu kao metakompetenciji koju nije moguce (niti je to uopée
potrebno) ,savladati“ putem formalnog i/ili neformalnog, predmetno orijentiranog obrazovanja. Ona
je kroskurikularna kompetencija koja se razvija kroz viSepredmetno obrazovanje ako je rije¢ o
formalnom sistemu, te kroz Siroko postavljene module programa obuke u neformalnom sistemu.
Kompetencije koje se stjeCu na osnovu koncepta MIP-a, ako ih se shvata Siroko i duboko, kao
kompetencije drustvene participacije i demokratskog sudjelovanja, nuzno je promisljati u kontekstu
cjeloZivotnog ulenja. Koncept MIP-a direktno je povezan sa stepenom demokrati¢nosti drustva,
odnosno direktno po/u/vezan sa stepenom razvijenosti drustva.

MIP, medutim, ima za cilj ne samo kompetentne gradane/gradanke koji ucestvuju u druStvenim
procesima i procesima polititkog odlucivanja nego i kvalitetnije medije, kvalitetniju javnu sferu,
kvalitetniju dru$tvenu debatu i kvalitetniju politicku zajednicu. Poduc¢avanja MIP-a sustinski se
odnosi ne samo na metode, pristupe i prakse nego i na ukupnu filozofiju promisljanja ovog koncepta.
Ako, naime, MIP shvatamo kao kompetenciju koja nam kao misle¢im ljudima i odgovornim
gradanima/gradankama omoguéava da ono $to saznamo transformiramo u ono $to znamo kroz
ozbiljan i kriticki orijentiran misaoni proces, onda je vise nego jasno da se MIP-u valja uciti od
najranije dobi, ali kontinuirano do kraja zivota. Nadalje, u ovako shva¢enom konceptu nema mjesta
za laZne dihotomije: formalno ili neformalno obrazovanje, kao ni za raspravu o tome Kkojim se
predmetima moZe ovladati medijskom i informacijskom pismeno3$¢u. Gotovo da zapravo i nema
predmeta u formalnom obrazovanju ili tematskog treninga u neformalnom koji ne sadrzi elemente
MIP-ai to je istovremeno i prednost, ali i svojevrstan izazov za razvoj ovog koncepta.

Kod razmatranja i razvijanja pristupa MIP-u za sve starosne, obrazovne i geografske grupe vazno je
imati na umu da MIP treba nauditi ljude misliti kako o svojim informacijskim potrebama tako i o
medijima i medijskim porukama, ali i opéenito o informacijsko-komunikacijskim procesima u
drustvu.

MIP obuhvata i brojne druge kompetencije, poput kritickog miSljenja, druStvene orijentacije,
dubinskog istraZivanja, indukcije i dedukcije. One su utoliko klju¢ne ne samo za pojedinca nego i
drustvo i zajednicu u cjelini, ¢iji je interes da se sastoji od misleéih individua koje su sposobne da
kreiraju bolje informacijsko, medijsko, platformsko i drustveno okruZenje.

U ovom kontekstu, kod razvijanja kurikuluma MIP-a kljutno je pomjeriti fokus poducavanja sa
sadrzaja na polaznika, odnosno staviti pojedinca u srediSte paznje na nacin da ga se posmatra kao
individuu s odredenim informacijsko-komunikacijskim potrebama i intuitivnim pristupima
medijima koje treba osvijestiti i unaprijediti, ali i kao misleceg subjekta drustvene zajednice kojeg
treba osnaZiti u razli¢itim segmentima i aspektima druStvene komunikacije. Upravo iz ovog razloga
MIP nije usmjeren na usvajanje odredenog fundusa znanja ili ovladavanje pojedina¢nim vjeStinama i
metodama pristupa medijima i informacijama, nego na to da osvijesti misaone procese u ¢ovjekovim
interakcijama s medijima, ali i svim drugim druStvenim akterima. MIP, zapravo, viSe odgaja nego $to
obrazuje; odgaja za informacijsko drustvo, s ciljem da ono bude drustvo znanja.
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Upravo iz ovog razloga kod poducavanja MIP-a akcent je na njegovom povezivanju s brojnim drugim
oblastima kroz primjere i osvjeStavanje prakti¢nog iskustva polaznika bez obzira na njihov uzrast,
stepen obrazovanja, odnos prema medijima i sli¢no. MIP koncept je inkluzivan i kolaborativan na
nacin da nastoji pokazati polaznicima kako i koliko su u stalnoj informacijsko-komunikacijskoj
interakciji s drugima, te im osvijestiti, podrZati i razvijati neke od mehanizama, vjeStina i
kompetencija za tu interakciju.

MIP bi, kako je ve¢ reCeno, trebalo posmatrati kao kompetenciju koja se mora razvijati u duhu i
primjenom koncepta cjelozivotnog ucenja.

Pored ¢injenice da je MIP vaZan za djecu i mlade (buduéi da ih osposobljava za kvalitetnu interakciju
s medijima od najranije dobi), on je takoder izuzetno vaZan za onaj dio gradana/gradanki koji nije u
formalnom obrazovanju, te upravo neformalne obuke iz medijske i informacijske pismenosti mogu
biti od posebnog znacaja kako bi se ukljucile ove kategorije drustva.

Nadalje, upravo zbog ve¢ pojasnjene logike da je polaznik a ne sadrZaj u centru paznje, odnosno u
centru obrazovnog procesa, MIP mora razvijati razlicite pristupe za razli¢ite dobne kategorije, ali s
jasnim i komplementarnim ishodima u¢enja, odnosno poducavanja. Stoga se u razvoju edukativnih
programa, metoda i pristupa mora racunati na kolaboraciju stru¢njaka iz svih pripadajuéih disciplina.

[ako je povijesni utjecaj glasina i izmiSljenih sadrzaja dobro dokumentiran, savremena dru$tvena
tehnologija razvija novu paradigmu ,zagadenja informacija“ na globalnom nivou. Izravne i neizravne
efekte zagadenja informacijama tesSko je kvantificirati. VijeCe Europe predstavilo je konceptualni
okvir za ispitivanje informacijskog nereda/poremecaja (Wardle i Derakhshan 2017), identificirajuci
razlicite vrste informacija (engl: mis/mal/dis-information). Koristeéi se dimenzijama Stete i laZnosti,
opisuju se razlike izmedu ove tri vrste informacija: (a) pogredne informacije su kada se razmjenjuju
laZne informacije, ali se ne misli na $tetu, (b) svjesno se razmjenjuju laZne informacije kako bi nanijele
Stety, i {c) neispravne informacije kada se istinske informacije razmjenjuju kako bi nanijele Stetu.
Kanton Sarajevo posveden je smanjivanju negativnih efekata informacijskog nereda u svim
drustvenim segmentima razvojem MIP-a.

CILJ 6: PODUCAVATI U SKLADU S PRINCIPIMA MIP-A | PROSIRITI | UNAPRIJEDITI
PRIMJENU IKT-A U UCENJU | OBRAZOVANJU

Nauka i tehnologija

Strategija kao razvojni segment usvaja potrebu u¢enja o pravima i slobodama vezanim za internet,
algoritme, umjetnu inteligenciju, podacima koje gradani/gradanke daju/dijele/proizvode u
digitalnom prostoruy, te njihove implikacije na sadasnjost i buduénost.

Slobodna komunikacija kao dru$tvena vrijednost koja proistife iz nafina na koji je internet
tehnoloski osmisljen (npr. princip mrezne neutralnosti, prema kojem mreza treba samo da prenosi
podatke izmedu dvije krajnje tatke bez uvodenja posrednika, Cesto se pozdravlja kao garancija
slobodnog govora na internetu), $to moZe dovesti do pogresnog zakljucka da su tehnolo$ka rjesenja
dovoljna za promociju i zastitu drustvenih vrijednosti (Kurbalija 2011). Premda nije nuZno poznavati
racunarski kod da bi se shvatio utjecaj interneta na globalne i lokalne politicke, drustvene i
ekonomske sfere, te na individualne psiholoske i socijalne promjene, kao i na sam proces ucenja u
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digitalnom dobu, iznimno je vazno razumjeti da digitalno doba ipak ima svog regulatora, a to je kod
(softver i hardver koji cyber-prostor ¢ine onakvim kakav jest) {Lessig 1999), $to ukazuje da kod
zapravo upravlja cyber-prostorom te da njegove promjene onda mijenjaju kategorije anonimnosti,
slobode govora, privatnosti, individualne kontrole, cenzure.

CILJ 7: SMANJIVANJE DIGITALNOG JAZA

Drudtvo koje je dozZivjelo digitalnu transformaciju pretpostavlja konektovanog i umreZenog
gradanina/gradanku. Cinjenica da postoji digitalni jaz (engl. digital divide: digitalna nejednakost,
digitalna podjela) shvacanje je postojanja razlika izmedu onih koji imaju pristup informacijsko-
komunikacijskim tehnologijama i sadrzajima i onih koji ga nemaju. Sam digitalni jaz dolazi s dva
aspekta izazova: prvi se odnosi na razli¢ite moguénosti pristupa internetu i digitalnim tehnologijama
(tehnoloski aspekt), koji je rezultat ekonomske snage i tehnoloSke infrastrukture, a drugi, puno
kompleksniji i zahtjevniji za prevazici, odnosi se na razli¢ite moguénosti koristenja interneta,
tehnologije i sadrZaja, te adekvatno razumijevanje i koristenje informacija. Ovaj drugi aspekt
(drustveno-obrazovni) znacajno je kompleksniji i s dubljim posljedicama, Sto je povezano s
obrazovanjem, interesom pojedinca, drustveno-politickim razvojem, stanjem ljudskih prava i drugo.
MoZe se posmatrati na nivou pojedinca, regije, drzave, pa i kontinenta. Drzave nastoje digitalni jaz
smanjiti veom tehnickom dostupnosc¢u interneta, tj. potrebne infrastrukture na podrudjima gdje
usluga nije komercijalno isplativa. Ovim se donekle odgovara na izazov tehnoloskog aspekta digitalne
nejednakosti, ali druStveno-obrazovni je znacajno teZe prevazi¢i. U ovom pogledu Strategija
prepoznaje da je jedan od klju¢nih aspekata sistemska integracija i razvoj MIP-a. Digitalni pristup
informacijama i sadrzajima u javnom domenu ne smatra se tek pretpostavkom slobode govora, veé i
vaznim alatom borbe protiv siromastva i drusStvenog isklju¢ivanja. U tome se i javne biblioteke
smatraju institucijama nosiocima demokratske odgovornosti, jer po svojoj izvornoj ulozi osiguravaju
univerzalan (jednak, ravnopravan i nediskriminirajuci) pristup informacijama i znanju (Vajzovi¢ et
al. 2021, 122-124). Strategija prepoznaje pravo pristupa internetu kao neotudivo ljudsko pravo, a
MIP kao osnovu za Zivot dostojan ¢ovjeka.

MJERA 7.1. Uciniti pristup internetu dostupnim i slobodnim svim gradanima
Kantona Sarajevo

NADLEZNOST: Vlada Kantona Sarajevo
PROVEDBA: Vlada Kantona Sarajevo

POKAZATEL]JlI PROVEDBE: Broj poticajnih mjera za provodenje programa.
Broj gradana ukljucen u poticajne mjere.

MJERA 7.2. Osnazivati lokalne zajednice za prevazilazenje digitalnog jaza
zajedni¢kim dobrima

NADLEZNOST: Vlada Kantona Sarajevo

PROVEDBA: Vlada Kantona Sarajevo, jedinice lokalne samouprave,
organizacije civilnog drustva

POKAZATEL]Jl PROVEDBE: Broj poticajnih mjera za provodenje programa.
Broj gradana ukljuCen u poticajne mjere.
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PRILOG 1: Analiza stanja u Kantonu Sarajevo'®

Nastava u KS-u organizira se u redovnim osnovnim javnim (78 osnovnih Skola ¢iji je osniva¢ Kanton
Sarajevo) i privatnim $kolama, $kolama za specijalni odgoj i obrazovanje i paralelnim $kolama -
muzi¢kim i baletskim. Broj privatnih osnovnih $kola mijenjao se od 2004. godine, tako da ih trenutno,
prema podacima Vlade KS, ima 15. Privatne 3kole realiziraju nastavni proces prema nastavnim
planovima i programima u KS-a, uz 30 posto sadrzaja koje $kola sama odredi.

Nastavu u osnovnim $kolama KS-a izvode ucitelji i nastavnici, ufitelji od prvog do Cetvrtog, odnosno
do petog razreda, a nastavnici od petog do devetog. Neke predmete (vjeronauku i strani jezik)
podudavaju nastavnici predmetne nastave ve¢ od prvog razreda. Zakon o osnovnom obrazovanju
omogudio je da utitelji rade od prvog do petog razreda, ali dali ée izvoditi nastavu i u petom razredu
odluc¢uju direktori $kola. Kvalitet osnovnog $kolstva i obrazovnog sistema u cjelini prvenstveno ovisi
o kvalitetu nastavnog kadra. Jedno obimno vi$egodisnje istraZivanje pokazalo je da su se rezultati
uspjednosti utenika kojima su zaredom dodjeljivani efikasni nastavnici, u poredenju s ucenicima
kojima su tri puta zaredom dodjeljivani neefikasni nastavnici, razlikovali za 49 posto. I druga slicna
istraZivanja provedena u zemljama Cdiji ulenici postiZu najbolje rezultate na medunarodnim
takmilenjima pokazala su sli¢na zaostajanja udenika u Skolskom postignu¢u ako su imali loSe
nastavnike ili znadajan napredak ako su imali kvalitetne nastavnike. U BiH a ni u KS-u dosada nisu
provedena sli¢na istrazivanja mada je poznato da trenutno vlada velika raznolikost u nivou
obrazovanja nastavnika (dvogodi$nja viSa Skola, trogodiSnje, Cetverogodidnje i petogodiSnje
univerzitetsko obrazovanje), pa samim tim i u kvalitetu nastavnickog rada.

Formalno obrazovanje nastavnika i uditelja koji se zapo$ljavaju u KS-u odvija se na osam javnih
univerziteta u BiH, ali i na privatnim univerzitetima. Nastavnici/ucitelji u Skolama KS-a imaju
razli¢ite nivoe obrazovanja, polevsi od srednje strutne spreme do doktorata, S$to govori o
nepostivanju zakonskih propisa i drugih akata koji odreduju nivo obrazovanja potreban za
uciteljsko/nastavni¢ko zanimanje. Dominiraju nastavnici s VSS - predbolonjskim studijem, zatim sa
VSS, a $to se ti¢e bolonjskog studija najvise ima nastavnika s BA ¢etverogodi$njim studijem - 240
ECTS, te s BA trogodi$njim studijem - 180 ECTS. Prema europskim intencijama trebalo bi da svaki
nastavnik ima MA diplomu sa 300 ECTS, ili najmanje 240 ECTS s dobrom pedagoSkom
pripremljeno$¢u za rad u nastavi (najmanje 60 ECTS). Pored toga, obrazovanje ucitelja i nastavnika
nije ujednaceno. Nastavnici razredne nastave skoluju se na pedago3kim fakultetima po sistemu 4+1,
dok se nastavnici predmetne nastave $koluju na pripadajuc¢im fakultetima koji imaju razlicit sistem
edukacije nastavnika. Naprimjer, Prirodno-matematicki fakultet Univerziteta u Sarajevu zadrZao je
model obrazovanja nastavnika koji podrazumijeva da se student na prvoj godini opredjeljuje za
nastavnicki smjer, dok Filozofski fakultet usmjerava studente tek na nivou drugog ciklusa studiranja.
Inicijalno obrazovanje nastavnika jo$ uvijek je primarno usmjereno na stjecanje teoretskih znanja. U
sadrzajima nastavnih programa na nastavni¢kim fakultetima prevladava nastavni sadrZaj, dok se
pedagosko-psiholoske metode, kao i didakti¢ko-metodicki sadrZaji izu¢avaju u nedovoljnoj mjeri. Dio

10 Vedi dio analize preuzet iz Nacrta strategije razvoja obrazovanja i nauke Kantona Sarajevo za period 2018-2022.
godina. Dostupno na: https://skupstina.ks.cov.ba/sites/skupstina.ks.2ov.ba/files /nacrt strategiie obrazovanie.ndf
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programa koji se odnosi na nastavne sadrzaje visoko je specijaliziran, dok se pedagosko-psiholoski
sadrZaji izucavaju vrlo uopéeno i bez prakti¢ne primjenjivosti. Medutim, najveci problem predstavlja
Cinjenica da se ve¢ godinama na nastavnicke fakultete i usmjerenja ne upisuju najbolji srednjoskolci,
nego CeSce prosjecni i ispodprosjecni (po ocjenama u srednjoj $koli), $to se odraZava i na sam kvalitet
nastavnog rada i postignu¢a ulenika. Dio razloga nalazi se u niskom vrednovanju nastavnicke
profesije i relativno niskim i neredovnim primanjima.

Profesionalni razvoj nastavnika je cjeloZivotni proces koji se odvija u vise faza - tokom inicijalnog
obrazovanja, pripravnickog staZa, te praksom i kontinuiranim stru¢nim usavr$avanjem. Nastavnici u
savremenom dobu treba da budu osposobljeni da mogu odgovoriti narastaju¢im izazovima drustva
znanja, da aktivno ucestvuju u tom drustvu, pripremaju one koje poducavaju za cjeloZivotno udenje i
neprekidno preispituju i promisljaju o procesu ucenja i nastave. Zbog stalnih promjena u socijalnoj,
ekonomskoj i tehnoloskoj okolini nastavnici se moraju prilagodavati tim promjenama i stalno jacati
i prosirivati razliitost svojih kompetencija. DuZi niz godina obuka nastavnika i njihovo dodatno
usavr$avanje u KS-u izvodi se prema Pravilniku o individualnom stru¢nom usavrsavanju, koji traZi
da nastavnik odrZi jednom u dvije godine ogledni sat, na nivou $kole, te da odrzi stru¢no predavanje
na aktivu. Takoder su bili obavezni da se usavrSavaju putem seminara u organizaciji Prosvjetno-
pedagoSkog zavoda (PPZ)!! Kantona Sarajevo, a od 2021. godine tu ulogu preuzima JU Institut za
razvoj preduniverzitetskog obrazovanja Kantona Sarajevo. Te obuke u organizaciji PPZ-a ¢esto su
bile neuskladene sa stvarnim potrebama nastavnika jer im ne prethodi nikakvo istraZivanje i
utvrdivanje potreba. Seminare, koji su realizirani dva puta godisnje, vodili su uglavnom ex cathedra
predavaci, a nastavnici su ih pohadali uglavnom zbog potvrde o u¢eséu koju trazi $kola.

Prema postoje¢em Pravilniku o stru¢nom usavrsavanju odgajatelja, nastavnika i profesora, $kole su
duZne planirati i organizirati struéno usavr$avanje za sve nastavnike te pratiti i evidentirati njihovu
realizaciju. Isto tako, za obavezno stru¢no usavr$avanje predvidena su dva sata u sklopu 40-satne
radne sedmice. Sistem stru¢nog usavrsavanja koji dominira u praksi u najvecoj mjeri podrazumijeva
jednokratne, izolirane obuke za stjecanje odredenih znanja i vjeStina, nasuprot kreiranju okvira za
kontinuirani profesionalni razvoj nastavnika. Pored toga, odreden broj nastavnika uklju¢en je u
razlicite oblike stru¢nog razvoja koji su organizirani i finansirani od domacih i stranih nevladinih
organizacija. Ovaj vid obuke zahtijeva sistemsko uredenje te evaluaciju njihovog rada.

Sredstava za programe koji podrazumijevaju dugotrajnu, kontinuiranu i/ili modularnu obuku,
pracenu primjenom u praksi i davanjem povratne informacije nastavnicima, najée$¢e nema, ili su
povremeno osigurana od medunarodnih donatora. PPZ KS-a je evidentirao broj i strukturu
nastavnika koji su pro3li odredene programe obuke, ali samo za obuke koje su sami realizirali. Ova
dokumentacija uglavnom se vodi u $kolama, ili je vode sami nastavnici. To onemogucava uvid u
stvarno stanje jer ne postoji baza podataka o broju nastavnika koji su dosad prosli odredene
programe obuke ili, §to je joS vaZnije, koji broj nastavnika nije imao priliku da se stru¢no usavrsava
van svoje odgojno-obrazovne ustanove. Saradnja izmedu PPZ-a i visokoSkolskih ustanova koje
obrazuju buduée nastavnike nedovoljno je bila efikasna, a primjeri ove saradnje uglavnom se odnose
na povremeni angazman stru¢njaka s fakulteta u realizaciji programa stru¢nog usavrSavanja. Ni
obrazovne institucije ne temelje planiranje stru¢nog usavrSavanja na rezultatima vezanim za
postignuéa ucenika i stvarnih potreba prakse u odnosu na postavljene reformske ciljeve. Rezultat

11 Prosvjetno-pedagoski zavod je prestao sa radom donoSenjem Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o organizaciji i
djelokrugu organa uprave i upravnih organizacija Kantona Sarajevo ("Sluzbene novine Kantona Sarajevo", broj 14/21), te
je osnovan JU Institut za razvoj preduniverzitetskog obrazovanja Kantona Sarajevo.
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toga je da nastavnici struéno usavrSavanje vide kao formalnost, a ne kao pomoé¢ u rje$avanju
svakodnevnih problema u ucionici, jer ne postoji jasna veza izmedu nastavne prakse, postignutih
rezultata i programa.

U KS-urad nastavnika vrednuje se prema Pravilniku o ocjenjivanju, napredovanju i stjecanju stru¢nih
zvanja odgajatelja, profesora/nastavnika i stru¢nih saradnika i obavlja se jedanput u dvije godine, a
ocjenjuje se sedam oblasti (realizacija NPP-a, ocjena stru¢nog savjetnika, realizacija odgojno-
obrazovnih zadataka u okviru kulturne i javne djelatnosti, odgovornost u radu i disciplina,
pravovremenost i uspjeSnost planiranja i programiranja rada, pravovremenost i urednost u vodenju
pedago3ke dokumentacije, odnos i ponasanje prema djeci i u¢enicima u skladu s Konvencijom o
pravima djeteta i saradnji s njihovim roditeljima). Medutim, izostavljeni su vaZni elementi rada
nastavnika: inkluzivni pristup, komunikacija, koja je osnova nastavnitkog rada, kao i naéin
ocjenjivanja i vrednovanja ucenickih postignuéa, i §to je najvaZnije ~ rezultati podu¢avanja uéenika.
Pravilnik je nedovoljno precizan, bez jasnih indikatora. Medutim, provodenje odredbi Pravilnika u
praksi je poseban problem. Nakon ocjenjivanja u skolama ¢esto nastaje poremecéaj meduljudskih
odnosa i nedovoljno dobra radna atmosfera. Ocjenjivanje nastavnika provodi komisija sastavljena od
direktora, pedagoga i kolega koji uglavnom, prema principu nezamjeranja, vrednuju rad nastavnika.
Nedostaje samorefleksija i samovrednovanje, kao i procjena roditelja/ucenika kako bi to
vrednovanje bilo potpunije. Ocjenjivanje nastavnika bi se lak$e provodilo kada bi postojali standardi
za nastavnicku profesiju. Poseban problem predstavlja nedostatak standarda za nastavnicku
profesiju kojima bi se jasno definirala i ujednacila o¢ekivanja od nastavnika te kompetencije potrebne
za realizaciju kvalitetne nastavne prakse. Izrada profesionalnih standarda, posebno standarda
zanimanja, unaprijedila bi sistem za osiguranje kvaliteta i omogudila nastavnicima da vrSe
samoprocjenu i postavljaju ciljeve za daljnje unapredenje i stru¢no usavrsavanje. Standard zanimanja
mogao bi posluZiti i kao referentni okvir za vanjsku procjenu kvaliteta rada nastavnika, $to bi
doprinijelo boljoj analizi stanja i potreba te identifikaciji prioriteta u oblasti stru¢nog usavr$avanja.

Neupitno je da nastavnik ¢ini klju¢ svake promjene u obrazovanje. On/ona je nosilac najvaznijeg
procesa u Skoli - nastavnog procesa, i zato je vazno reformu obrazovanja usmjeriti na nastavnika, od
inicijalnog obrazovanja, preko polaganja stru¢nih ispita, do profesionalnog razvoja, vrednovanja i
pla¢anja nastavnickog rada. Veliki broj istrazivanja vezanih za broj uCenika po nastavniku nije
pokazao znacajniju pozitivnu korelaciju izmedu broja ucenika na jednog nastavnika/predavaca i
rezultata obrazovanja. Cak i ona istraZivanja koja su uspjela ustanoviti pozitivnu korelaciju izmedu
veli¢ine razreda i rezultata u€enja ukazuju na to da bi smanjenje broja u¢enika sa 23 na 15 poboljSalo
rezultate tek za osam posto. Medunarodna poredenja velifine razreda i ostvarenih rezultata na
testovima, gdje postoje velike razlike u veli¢ini razreda i odsustvo znacajnijih razlika u rezultatima
na testovima, ne idu u prilog obrazovnim politikama koje se fokusiraju samo na smanjenje veli¢ine
razreda. Neka istraZivanja pokazala su da ¢e ulaganje u kvalitet nastavnog osoblja dati iste ili bolje
rezultate uz znacajno manje investicije i troSkove nego insistiranje na smanjenju razreda. Za razliku
od niza drugih razvijenih zemalja, u BiH na nastavnicke fakultete se ne upisuju srednjoskolci s
najboljim rezultatima, nastavnici ne spadaju u grupu dobro placenih profesija, a njihov drustveni
ugled je na niskoj ljestvici. Ovakvo stanje bi se relativno brzo moglo poboljsati ako bi obrazovni
sistem privukao najbolje kandidate za nastavnicku profesiju i ako bi se mogla provesti rigorozna
selekcija kandidata. Bitan faktor koji utjece na drustveni ugled je svakako i moguénost kontinuiranog
profesionalnog usavr$avanja i solidno nagradivanje.
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Tabela 1. Dionici u Kantonu Sarajevo

[ _B;oj ustanova Broj—uéen_ika Brgj Eaposlenih
Predsgkolske Javne inst. 42 cca 3.000 cca 450
Privatne inst. 33 cca 2.500 cca 420
| Osnovnoskolske | Javneinst. 71 36.543 3.533
Privatne inst. 7 1.174 211
Srednjoskolske Javne inst. 36 13.950 1.992
|' | Privatne inst. 8 553 190

Srednjoskolski odgoj i obrazovanje u KS-u ostvaruje se u skladu s ciljevima koji su odredeni Zakonom
o srednjem obrazovanju te vaZe¢im podzakonskim aktima kojima se ova djelatnost preciznije
definira, o ¢emu ¢ée se detaljnije govoriti u nastavku analize ovog segmenta odgojno-obrazovne
djelatnosti. U ostvarivanju srednjoskolskih odgojno-obrazovnih ciljeva na podruéju KS-a djeluju
sljedeée vrste $kola: gimnazije; srednje $kole za struno obrazovanje i obuku, unutar kojih su
registrirane kao: Srednja umjetnicka Skola, Srednja tehnicka Skola i Srednja stru¢na $kola; Srednja
vjerska Skola, Srednja $kola za ucenike s posebnim obrazovnim potrebama. Ovome treba dodati
desetak skola ¢iji osnivac nije KS, odnosno koje su privatnog ili nekog drugog vlasnickog tipa. Njihov
broj je u kontinuiranom porastu. Na podrucju KS-a registrirane su ukupno 44 srednje $kole, od kojih
je 36 ujavnom (drZavnom) te osam u privatnom sektoru.

Brojna istrazivanja pokazala su da faktor kvaliteta nastavnika ima daleko veci utjecaj na ucenicka
postignuéa u nastavnom procesu od omjera broja ucenika i nastavnika, nivoa centralizacije
obrazovnog sistema, finansijskog ulaganja i sl. Stoga se u svim zemljama s kvalitetnim odgojno-
obrazovnim sistemom poklanja velika paznja odabiru kandidata za nastavni¢ka zvanja (kod upisa na
nastavnicke fakultete u nekim zemljama to doseZe ¢ak 30 posto najuspjesnijih srednjoskolaca), dok
je u zemljama gdje ucenici ostvaruju ispodprosjefna postignuca situacija posve suprotna (bududi
nastavnici regrutiraju se iz reda najmanje uspje$nih srednjoskolaca, ¢ak do 30 posto u ukupnom
broju). Otuda je selekcija buduceg nastavnog osoblja bitan faktor za razvijanje kvalitetnog odgoja i
obrazovanja. Postavlja se pitanje kako privuéi najkvalitetnije srednjoskolce da upisuju nastavnicke
fakultete. U nekim zemljama to se postiZze putem marketindki paZljivo osmisljenih kampanja
(Engleska), u drugima putem dodjele stipendija onim kandidatima koji produ odgovarajucu selekciju
(Singapur), nudenjem garancije radnog mjesta nakon zavr$enog fakulteta (SAD), relativno visokim
pocetnim pla¢ama (Juzna Koreja, Njemacka) i sl. Otuda u razvijenim drustvima nastavnicka profesija
uziva visok dru$tveni status, §to takoder po sebi privlaci najuspje$nije srednjo$kolce da upisuju takve
studijske programe. U nerazvijenim dru$tvima, u koja spada i bosanskohercegovacko, situacija je
posve obrnuta. Tamo nastavnicka zvanja kod najuspjesnijih srednjoSkolaca spadaju u red manje
pozeljnih Zivotnih zanimanja. U KS-u drustveni status srednjoskolskih nastavnika je relativno nizak,
Sto rezultira i relativno niskim interesom srednjos$kolaca, narodito onih najboljih, za upis na
nastavnicke fakultete. Nerijetko se i ne upi$e konkursom traZeni broj kandidata, za razliku od nekih
drugih (nenastavnickih) fakulteta, gdje se prijavi daleko ve¢i broj kandidata od onog konkursom
utvrdenog, uklju€ujuéi i one najuspjesnije srednjoskolce. Za razliku od prakse u nekim drugim
zemljama, u KS-u ne postoji sistemsko opredjeljenje da se putem stipendiranja najuspje$nijih
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srednjoskolaca oni stimuliraju za upis na nastavnicke fakultete. Ovo je isto kao u osnovnom
obrazovanju, ¢ak su koristeni i isti podaci i literatura.

Od ukupno viSe od 2.000 nastavnika, koliko ih predaje u srednjim $kolama u KS-u, ve¢ina je stekla
diplome na javnim univerzitetima, s tim $to je u porastu udio nastavnika s diplomama s privatnih
univerziteta. Takoder, zna¢ajan je i broj nastavnika koji su zavr$ili nenastavnicke studijske programe,
nakon ¢ega su doskolovani iz oblasti pedago$ko-psiholoske i didakti¢ko-metodicke grupe predmeta.
U zakonskim i podzakonskim aktima u KS-u jo$ nije jasno specificiran obim obrazovanja koji
nastavnik mora posjedovati iz oblasti pedagosko-psiholoske i didaktitko metodicke grupe predmeta.
Zbog toga se u velikom broju slu¢ajeva doedukacija iz tih oblasti odvija prema programima koji su
¢ak manji od 30 nastavnih kontakt-sati. Kad je rije¢ o uslovima koji se moraju ste¢i da bi se moglo
baviti nastavnom djelatno3¢u u srednjim Skolama KS-a, situacija je sljedeca: 1) U gimnazijama
nastavu mogu izvoditi nastavnici sa zavr§enim najmanje drugim ciklusom odgovarajuceg studija
visokog obrazovanja, tj. s akademskom titulom i stru¢nim zvanjem magistra struke za odredenu
oblast. 2) U srednjim stru¢nim $kolama nastavu mogu izvoditi nastavnici sa zavrSenim prvim
ciklusom odgovarajuceg studija u trajanju od najmanje tri odnosno Cetiri studijske godine, sa
stru¢nim zvanjem Bakalaureat/Bachelor za odredenu oblast, odnosno zavr§enim drugim ciklusom i
zvanjem magistra struke za odredenu oblast. 3) U srednjim tehni¢kim i srodnim, umjetnickim
$kolama nastavu mogu izvoditi nastavnici sa zavr§enim prvim ciklusom odgovarajuceg studija u
trajanju od Cetiri studijske godine, sa stru¢nim zvanjem Bakalaureat/Bachelor za odredenu oblast,
odnosno zavrienim drugim ciklusom i zvanjem magistra struke za odredenu oblast.

Treba istaci da u BiH, pa i u KS-u, nema usvojenih standarda zanimanja nastavnika, niti zvani¢no
usvojenih modela razvoja nastavnickih kompetencija, $to je ustanovljeno i u nekim drugim
istrazivanjima. Zbog toga postoje znalajne varijacije u strukturama nastavnickih studijskih
programa, posebno u pogledu nivoa razvijanja pedagoskih kompetencija. Osim toga, analizom
nastavnih planova i programa po kojima se odvija inicijalno obrazovanje nastavnika u KS-u utvrdeno
je da se nedovoljno uvaZzava poznavanje stranih jezika i informacijskih tehnologija te razvijanje
vjeStina potrebnih za kvalitetno vrednovanje u¢enika, kao i za implementiranje nastave za ucenike s
posebnim potrebama. Na znacajnom broju nastavnickih studijskih programa nastavna praksa se
organizira u samo jednom semestru sa svega desetak nastavnih sati. U poredenju s regionom, gdje se
u pojedinim drzavama zakonom precizno specificiraju uslovi pod kojima kandidati sa zavrSenim
nenastavni¢kim studijskim programom mogu ukljudivati u nastavni proces (npr. u Hrvatskoj
kandidat mora imati minimalno 60 ECTS bodova iz pedagosko-psiholoske i didakticko-metodicke
grupe predmeta, u Srbiji minimalno 36 ECTS bodova itd.,, 5to oni mogu stjecati kroz programe
kontinuiranog odnosno cjeloZivotnog u¢enja), u KS-u jo$ nisu usvojeni nastavnicki standardi kojim
bi se i to pitanje uredilo na konzistentan nacin, kao $to je i prethodno istaknuto. Takoder je u vecem
broju drZava na nacionalnom nivou usvojen model razvoja nastavni¢kih kompetencija koji Cini
polaznu osnovu za planiranje profesionalnog razvoja nastavnika. Pritom se isti¢e znacaj uklju¢ivanja
u kurikulum i predmeta Kkoji se odnose na ocjenjivanje, inkluziju i koriStenje informacijskih
tehnologija te predmeta koji podsti¢u aktivnost samorefleksije.

0d posebnog znadaja za profesionalni razvoj nastavnika je period pripravnidtva. U tom periodu
nastavnik uz podrsku mentora i saradnju s kolegama iz struke aktivno radi na izgradnji svog
profesionalnog identiteta, $to je popraéeno intenzivnim aktivnostima autorefleksije. Iskustva stetena
u periodu pripravni$tva mogu znacajno utjecati na nac¢in rada nastavnika u nastavku karijere, te je
zbog toga izuzetno vazno da podrska nastavniku u periodu pripravnistva bude Sto kvalitetnija. U KS-
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u se nastavniku pripravniku u periodu koji prethodi stru¢nom ispitu (prva godina rada u $koli)
dodjeljuje mentor. Medutim, za razliku od situacije u razvijenim obrazovnim sistemima, u KS-u
saradnja izmedu nastavnika pripravnika s jedne te nastavnika mentora i kolega iz struke s druge
strane nije sistemati¢no osmiSljena i regulirana. Situaciju oteZava i Cinjenica da za veliki broj
predmeta trenutno ne postoji savjetnik, uslijed oteZanog funkcioniranja PPZ-a KS-a u prethodnom
periodu, Sto, je onda, onemogucavlo struéno pracenje i ocjenjivanje rada nastavnika, a samim time i
njihovo napredovanje u struci. Takvo stanje dovodi i do nedovoljnog promoviranja izvrsnosti u
nastavnickoj struci i pote$koca u relijabilnom imenovanju nastavnika mentora.

Kada je rije€ o polaganju stru¢nog ispita u KS-u, treba naglasiti da oni ukljucuju pisanje pripreme za
Cas, odrzavanje ¢asa, te usmeni odgovor na pitanja iz metodike nastave i pitanja koja se odnose na
pravnu regulativu iz oblasti obrazovanja. U nizu drugih zemalja, uklju¢ujuéi i neposredno okruZenje
(npr. Hrvatska), taj ispit je daleko zahtjevniji. S druge strane, broj sati usavrSavanja, propisan od
Ministarstva, iznosi 12 sati za dvije Skolske godine, §to je jako malo u poredenju sa svjetskim
trendovima (npr. Hrvatska - 20 sati godi$nje, SAD - 24 sata godiSnje, Singapur - 100 sati godiSnje
itd.). Dodatno usavrSavanje je posebno vaZno za rad s ucenicima s posebnim potrebama, te u
kori$tenju modernih tehnologija, a mjereno je i zadovoljstvo nastavnika efektima usavr$avanja. U KS-
u ne postoji sistematsko pracenje efekata stru¢nih usavrsavanja, niti postoje empirijske studije koje
bi nam dale uvid u spomenute efekte. U KS-u nastavno opterecenje je blizu OECD prosjeka koji iznosi
700 sati godiSnje. Kada je rije¢ o specifitnosti srednjeg stru¢nog obrazovanja, poseban izazov
predstavlja ¢injenica da nastavnici prakti¢ne nastave u preduze¢ima cesto imaju potrebne strucne
kompetencije, ali ne i formalni nivo obrazovanja potreban za obnasanje nastavnic¢kog poziva. U nekim
zemljama (npr. Republika Srbija) ovaj problem se nastoji prevazi¢i donoSenjem zakona o zanatstvu,
formiranjem zanatskih komora i uvodenjem majstorskog obrazovanja koje ukljucuje i stjecanje
pedagoskih kompetencija. Bitno je istaknuti da prilikom struénog usavr$avanja nastavnika koji
predaju stru¢ne predmete u $kolama obavezno treba izbalansirano ukljucivati kako pedagoske tako
i struéne teme. Zbog brzog razvoja tehnologija uklju¢ivanje odgovarajucih stru¢nih tema u programe
usavriavanja je od krucijalnog znacaja za povecanje kvaliteta nastavnog osoblja. Prilikom
koncipiranja programa stru¢nih usavr$avanja obavezno treba uzimati u obzir i iskazane potrebe i
interese samih nastavnika.

Opéepoznato je da se naulnoistraZivacka djelatnost najvec¢im dijelom odvija na univerzitetima,
odnosno fakultetima, kao i u istrazivackim institutima i istrazivackim centrima. Zapravo,
univerzitetska nastavna djelatnost je dvostruka, edukacijska i naucnoistrazivacka, kako je to
definirano i u Frascattijevom priru¢niku jo$ osamdesetih godina proslog stoljeca. To je logi¢no jer
univerzitetski nastavnik mora permanentno zanavljati svoju znanstvenu/intelektualnu ,kondiciju”
ako Zeli da bude kvalitetan odnosno uspjeSan edukator. Drugim rije¢ima, on mora biti posvecen ne
samo educiranju nego i naufnom istrazivanju. U tom smislu, njegova referentnost se ogleda u
objavljenim radovima, i to u referentnim nau¢nim casopisima, u izlaganjima na naucnim
konferencijama i simpozijima, u novim patentima i sl. Njegov nau¢noistrazivacki angazman mora biti
finansijski, tj. budZetski podrzan. Otuda su nuZni namjenski fondovi za nau¢noistrazivac¢ku djelatnost
univerzitetskih nastavnika. Oni trebaju kandidirati odredene nauc¢noistraZivacke projekte Cijom
realizaciju Ce stjecati odgovarajuce certificiranje da se mogu time baviti u skladu s bolonjskim
principima.

Poznato -je takoder da su nau¢noistrazivacke institucije proizvodaéi novih znanja, dok su
visokoobrazovne ustanove najvazniji distributeri tih znanja. Stoga je logi¢no $to je i u ovom
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strateSkom dokumentu segment razvoja visokog obrazovanja i nauke osmisljen na nacin njihove
medusobne proZetosti, odnosno oslonjenosti jednog na drugo. To ne znaci da medu njima ne postoje
i odredene specifi¢nosti koje se, kao takve, moraju respektirati. Visokoobrazovna djelatnost odvija se
na univerzitetima, odnosno fakultetima i akademijama. S druge strane, istraZivacka djelatnost se,
generalno govoreéi, dijeli na naucnoistrazivacku i istrazivatko-razvojnu. Buduéi da
naudnoistrazivacka djelatnost spada u ono 3to je opéeinteresnog-karaktera, a $to se realizira kroz
naucnoistraZzivacke projekte vezane za fundamentalna istrazivanja, nuZna je budZetska podrska u
osposobljavanju kadrova za naucnoistrazivacku djelatnost, u ovom slucaju za visokoobrazovnu
aktivnost u KS-u, dok se, u vezi s tim, na nivou cijelog drustva, podrazumijevaju svi budzetski nivoi
(drZava, entiteti, Br¢ko distrikt). Uz apostrofirano, nuzna je finansijska podrska privrednog sektora
za istraZivacko-razvojne projekte. To treba da rezultira povefanjem broja objavljenih radova u
referentnim nau¢nim ¢asopisima, kao i referata izloZenih na prestiZnim nau¢nim skupovima, a $to je
od velikog znacfaja ne samo za univerzitetske nastavnike nego i za postizanje kredibilnosti
univerziteta i fakulteta na kojima su oni angaZirani. Preko toga se, onda, osiguravaju pretpostavke za
priznavanje diploma na Sirem planu.

BudZetsko poticanje projekata vezanih za medunarodnu nau¢nu saradnju takoder je nuZno ako se
Zeli aktivno sudjelovati ne samo u kreiranju zajednickog akademskog prostora u okruzenju, nego i u
kreiranju korespodentnog drustvenog razvoja koji se temelji na znanju i novim tehnologijama. Sto se
tie istrazivatko-razvojne djelatnosti, kojom bi se primarno trebali baviti istrazivacki instituti i
istrazivacki centri registrirani za takve djelatnosti, i to uglavnom u preduzedima, ona bi trebala
rezultirati novim proizvodima i uslugama odnosno tehnologijama, a Sto bi, kao takvo, bilo
konkurentno i prihva¢eno na medunarodnom planu. Takve projekte bi primarno trebala finansirati
preduzeda, dok bi iz drZzavnih budZeta dobijali odgovarajute poticaje, kako je to definirano i u
strateSkom dokumentu naucno-tehnoloskog razvoja BiH, koji je, u saradnji s UNESCO-om, sacinila
Akademija nauka i umjetnosti Bosne i Hercegovine (Strategija nauno-tehnickog razvoja BiH,
ANUBIH, Sarajevo, 2006).

Visoko dbrazovanje u Bosni i Hercegovini regulirano je Okvirnim zakonom o visokom obrazovanju u
Bosni i Hercegovini (Sluzbeni glasnik BiH, 59/07, 59/09), dok je Zakon o visokom obrazovanju
Kantona Sarajevo (Zakon o visokom obrazovanju je objavljen u "SluZzbenim novinama Kantona
Sarajevo”, broj 33/17.; Zakon o izmjenama Zakona o visokom obrazovanju je objavljen u "Sluzbenim
novinama Kantona Sarajevo”, broj 35/20.; Zakon o izmjeni i dopunama Zakona o visokom
obrazovanju je objavljen u "SluZzbenim novinama Kantona Sarajevo”, broj 40/20.; Zakon o izmjenama
i dopunama Zakona o visokom obrazovanju je objavljen u "Sluzbenim novinama Kantona Sarajevo”,
broj 39/21.) uskladen s Okvirnim zakonom.

Na osnovu Okvirnog zakona o visokom obrazovanju izvrSeno je uskladivanje Zakona o visokom
obrazovanju u RS-y, deset kantona u FBiH i BDBiH, ¢ime je Bosna i Hercegovina u potpunosti presla
na bolonjski sistem obrazovanja. Pored bolonjskih reformi, obrazovni sistem u Bosni i Hercegovini u
procesu tranzicije prolazi i kroz zahtjevan proces prilagodavanja obrazovanja trzi$nim principima.

U skladu s vazecom zakonskom regulativom visokoSkolske ustanove u Bosni i Hercegovini su
univerziteti i visoke $kole. Visoko obrazovanje organizira se u tri ciklusa:

- prvi ciklus vodi do akademskog zvanja zavr$enog dodiplomskog studija [the degree of Bachelor] ili
ekvivalenta, ste¢enog nakon najmanje tri i najviSe Cetiri godine redovnog studija nakon stjecanja
svjedoCanstva o zavrSenoj srednjoj skoli koji se vrednuje s najmanje 180 odnosno 240 ECTS bodova,
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- drugi ciklus vodi do akademskog zvanja master ili ekvivalenta, steCenog nakon zavr$enog
dodiplomskog studija, traje jednu ili dvije godine, a vrednuje se sa 60 odnosno 120 ECTS bodova, i to
tako da u zbiru s prvim ciklusom nosi 300 ECTS bodova, i

- tredi ciklus vodi do akademskog zvanja doktora nauka ili ekvivalenta, traje tri godine i vrednuje se
sa 180 ECTS bodova.

Organizacija visokog obrazovanja temeljena je na principima i idejama Bolonjskog procesa koji je u
Europi pokrenut 1999. godine potpisivanjem Bolonjske deklaracije. Pristupanjem Bolonjskom
procesu (u Berliny, 19. septembra 2003. godine) Bosna i Hercegovina se obavezala da ¢e, poput
ostalih drzava ¢lanica, raditi na ispunjavanju sljedecih ciljeva Bolonjskog procesa:12

1. Prihvatanje sistema lako prepoznatljivih i usporedivih stepena, medu ostalim uvodenjem dodatka
diplomi (Diploma Supplement), kako bi se promoviralo zaposljavanje Europskih gradana i
medunarodna konkurentnost Europskog sistema visokog obrazovanja.

2. Prihvatanje sistema zasnovanog na dva odnosno tri osnovna ciklusa.

3. Uvodenje bodovnog sistema, poput ECTS-a (Europski kreditni transfer i akumulacijski sistem), kao
prikladnog sredstva kako za stjecanje i vrednovanje visokoobrazovnih kvalifikacija tako i za
promoviranje razmjene studenata.

4. Promoviranje mobilnosti prevladavanjem zapreka slobodnom kretanju, koje ima za cilj studentima
dati priliku za ucenje, omoguditi im pristup studiju i relevantnim sluZbama, nastavnicima,
istraZivaCima i administrativnom osoblju, te priznati i valorizirati vrijeme koje su proveli u Europi
istrazujuéi, predajudi ili u¢edi, bez prejudiciranja njihovih statutarnih prava.

5. Promoviranje Europske saradnje u osiguranju kvaliteta u cilju unapredivanja kvaliteta kvalifikacija
i razvijanja usporedivih kriterija i metodologija.

6. Promoviranje potrebne Europske dimenzije u visokom obrazovanju, posebno u razvoju nastavnih
programa, meduinstitucionalnoj saradnji, Semama mobilnosti i integriranim programima studija, u
usavr§avanju i istrazivanju.

7. CjeloZivotno ucenje.

s

8. Visokoobrazovne institucije i ukljuivanje studenata u proces reforme, te osiguravanje uces$ca
studenata u upravljanju visokoskolskim ustanovama.

9. Promoviranje atraktivnosti Europskog prostora visokog obrazovanja.

12 Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke: Informacija o provedbi Bolonjskog procesa u Federaciji Bosne i
Hercegovine:

http://www.erisee.org/sites/default/files/Information% 200n% 20implementation%:200f%,20the% 20Bologna®:20proc
es590:202009.pdf. Napomena: Vije¢e ministara BiH je krajem 2007. donijelo Odluku o usvajanju dokumenata potrebnih za
daljnju implementaciju Bolonjskog procesa u BiH. Dokumenti ukljuéuju: a) Okvir za visoko&kolske kvalifikacije u BiH; b)
Provodenje Okvira za kvalifikacije za visoko obrazovanje u BiH; ¢) Standardi i smjernice za osiguranje kvaliteta u visokom
obrazovanju u BiH; d) Preporuke za implementaciju osiguranja kvaliteta u visokom obrazovanju u BiH; e) Drzavni akcijski
plan za priznavanje kvalifikacija u BiH; f) Model Dodatka diplomi za BiH; i g) Priru¢nik za korisnike modela Dodatka diplomi
za BiH.
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10. Razvoj doktorskih studija i sinergije izmedu Europskog prostora visokog obrazovanja (EHEA) i
Europskog istraZivackog prostora (ERA).

Iako je Bosna i Hercegovina Bolonjsku deklaraciju potpisala 2003. godine, napredak u ovoj oblasti
vidljiv je tek nakon usvajanja Okvirnog zakona o visokom obrazovanju 2007. godine. Ovim zakonom
formirane su dvije nove drzavne institucije, i to Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvaliteta Bosne i Hercegovine i Centar za informiranje i priznavanje dokumenata iz oblasti visokog
obrazovanja.

Okvirnim zakonom o visokom obrazovanju Bosne i Hercegovine uspostavljena je Rektorska
konferencija te su osnovani Centar za informiranje i priznavanje dokumenata u oblasti visokog
obrazovanja (CIP) i Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta (HEA). Clanovi
Rektorske konferencija su rektori licenciranih i akreditiranih univerziteta u Bosni i Hercegovini s
osnovnim ciljem utvrdivanja i zastupanja zajednic¢kih interesa univerziteta u Bosni i Hercegovini.
Konferencija djeluje i kao savjetodavno tijelo za provodenje reformi visokog obrazovanja. Centar za
informiranje i priznavanje dokumenata iz oblasti visokog obrazovanja nadlezan je za informiranje i
poslove priznavanja u oblasti visokog obrazovanja u okviru Konvencije o priznavanju diploma u
visokom obrazovanju (Lisabonska konvencija). NadleZnosti Agencije za razvoj visokog obrazovanja
i osiguranje kvaliteta agencije prije svega se odnose na akreditaciju visoko3kolskih ustanova te
kreiranja uputstava o formi i sadrzaju diplome i dodatka diplome koje izdaju akreditirane
visokoskolske ustanove. S ciljem daljnje integracije u Europski prostor visokog obrazovanja,
osiguranja kvaliteta visokog obrazovanja i medunarodne priznatosti diploma inozemnih
visoko$kolskih ustanova rada potrebno je daljnje ja¢anje kapaciteta postojedih institucija. Ovo bi u
konacnici i ubrzalo tranziciju izmedu obrazovanja i trziSta rada.

Dokument ,Strateski pravci razvoja obrazovanja u Bosni i Hercegovini s planom implementiranja,
2008-2015." (SluZbeni glasnik BiH, 63/08), usvojen od Vije¢a ministara sredinom 2008. godine,
sadrZi glavne pravce razvoja obrazovanja za dati period. Navedeni dokument oslanjao se na
postignuéa u obrazovnoj reformi utemeljenoj na Srednjorocnoj razvojnoj strategiji Bosne i
Hercegovine, dokumentima strate$kog razvoja pojedinih podrudja obrazovanja te izmedu ostalihi na
Milenijskoj deklaraciji UN-a i ciljevima EU.13 Tokom perioda 2013-2015. godine u Bosni i Hercegovini
je trajao ZajedniCki projekt Europske unije i Vijea Europe pod nazivom ,Strateski razvoj visokog
obrazovanja i standarda kvalifikacija” (finansiran iz IPA fondova). Jedan od njegovih temeljnih ciljeva
bio je definiranje prioriteta za razvoj visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini nakon 2015. godine,
odnosno godine u kojoj isti¢u “Strate$ki pravci razvoja obrazovanja u Bosni i Hercegovini s planom
implementacije 2008-2015", a koji su projicirali potpuno pristupanje Bosne i Hercegovine
Europskom prostoru visokog obrazovanja.14

Usvojeni dokument sadrii sveobuhvatno pojas$njenje definiranih podrucja gdje su potrebna
unapredenja s planom aktivnosti i institucijama zaduzenim za njihovu implementaciju. Takoder,
Reformska agenda za period 2015-2018. u dijelu koji se odnosi na trZiSte rada govori o potrebi za
provodenjem reformi obrazovnog sistema u kratkom roku s ciljem boljeg povezivanja obrazovanja i

13 StrateSki pravci razvoja obrazovanja u Bosni i Hercegovini sa planom implementiranja, 2008-2015. godine:

http:/ /fmon.gov.ba/Upload/Dokumenti/93¢849e5-2h36-4d2e-

8cfb54b062eachff Strate%C5%A1ki%20pravci%20razvoja%20cbrazovanja%20u%20Bosni%20i%20Hercegovini%20sa
% 20planom%20implementiranja,%202008.%E2%80%932015.pdf

14 Prioriteti za razvoj visokog obrazovanja u BiH za period 2016-2026:

htte://www.mcp.cov.ba/org iedinice/sektor obrazovanje/dokumenti/strateski doc/defaultaspx?id=7566&langTag=bs-
BA
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trzista rada. Ako se govori o entitetskom nivou, Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke je 2012.
godine usvojilo ,StrateSke pravce razvoja visokog obrazovanja u Federaciji Bosne i Hercegovine od
2012. do 2022. godine - Sinergija i partnerstvo“, koji se odnose na ciljeve definirane u Europskom
prostoru visokog obrazovanja.l5 Vlada RS-a odnosno resorno ministarstvo Kreirala je Prijedlog
strategije razvoja visokog obrazovanja za period 2016-2021. godine.l® U ovom strateSkom
dokumentu definirani su sljededi ciljevi: poboljSanje organizacijske strukture i kvaliteta visokog
obrazovanja, nauénoistraZivatka orijentacija visokog obrazovanja i povezivanje visokog
obrazovanja i trZiSta rada, modernizacija obrazovanja te profesionalnog i kontinuiranog razvoja
radnika u obrazovanju, internacionalizacija visokog obrazovanja i poboljSanje studentskog
standarda.

Klju¢ni nosilac procesa obrazovanja u Kantonu Sarajevo je akademska zajednica. Na podrudju
Kantona Sarajevo nju ¢ine javne i privatne visoko$kolske ustanove, i to jedan javni (Univerzitet u
Sarajevu) i tri privatna univerziteta (Univerzitet Sarajevska Skola za nauku i tehnologiju,
Internacionalni univerzitet Sarajevo i Internacionalni Burch univerzitet). Sve navedene institucije
akreditirane su od Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta BiH.

15 StrateSki pravci razvoja visokog obrazovanja u Federaciji Bosne i Hercegovine 2012-2022. ,Sinergija i partnerstvo®,
http://fmon.cov.ba/Upload/Dokumenti/9fef4cd0-f57a-4b51-aaa0-
aaeadd4da691_Strate%C5%A1ki%20pravci%20razvoja%20visokog%20obrazovanja.pdf

16 Strategija razvoja obrazovanja Republike Srpske za period 2016-2021:
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PRILOG 2: Otvorena uCionica za digitalno doba

Strategija uzima u obzir i prilagodavanje nastavnog procesa tehnoloskom napretku, najéesce se
predstavlja kroz izazove kori$tenja IKT-a, odnosno novomedijskih, digitalnih alata za obrazovanje, e-
platformi, softverskih rjeSenja itd. Kako se obrazovanje u 21. stoljeu jo§ snaZno oslanja na
tradicionalne teorije o ucenju (bihevioristicka teorija - razumijevanje i pamcenje; kognitivisti¢ka
teorija - analiziranje i primjenjivanje), svaki pomak prema osnazivanju kompetencija MIP-a zapravo
traZi i prati odnos prema nacinima ucenja i poducavanja koji prate teoriju umreZenog drustva.
Konstruktivisticka teorija (vrednovanje i stvaranje), koja se opéenito smatra izuzetno pogodnom za
digitalno ucenje (Jandric¢ 2014), kao i relativno novija teorija pod nazivom konektivizam (povezanost
odnosno umreZenost procesa ufenja u digitalnom okruZenju) direktno drze da obrazovanje nije
prijenos informacija i znanja, ve¢ uklju€uje njihovo stvaranje, razmisljanje i kriti¢ku svijest, ¢ime su
direktno naglaSeni argumenti za aktualizaciju MIP-a u u¢ionicama.

Digitalne tehnologije, informacije i mediji u $kolskom kurikulumu nemaju svoje vlastito predmetno
podrudje. Kako formalno obrazovanje u kontekstu rapidno mijenjajuceg informacijskog i medijskog
pejzaza trazi transformativne pristupe ucdenju, primjena novih pedago$kih modela Koristenja,
pronalaZenja, upravljanja, distribucije i evaluacije informacija predstavlja iznimno velik izazov za
Skole, obrazovne zajednice uopce. Informacijska i medijska pismenost, kao uslov cjeloZivotne
kompetencije, ne upucuje tek na korake stjecanja vjeStina upravljanja razumijevanjem medijskih
sadrZaja i koriStenjem informacija, ve¢ procese izgradnje vrijednosti, stavova, vjestina, znanja i
kritickog razumijevanja u€enja kao puta transformacije od pasivnog do aktivnog gradanstva. Drugim
rije¢ima, digitalna tehnoloSka paradigma dana$njice tako pred nastavno-istraZivacke zajednice
postavlja izazov da u okruZenju tzv. onlife postojanja budu aktivirane kolaborativne prakse kreiranja
i dijeljenja znanja kroz iskustva u¢enja. Za generacije kojima je digitalni prostor prirodno okruZenje,
koje ne prave razliku izmedu online i offline prostora, L. Floridi (2014) konstruira termin onlife.
Upravo interdisciplinarna grupa nauc¢nika, koju je sazvala Europska komisija i koja je okupljena oko
tzv. Onlife inicijative, u publikaciji pod nazivom Onlife Manifesto postavlja pitanje ,Sta znaéi biti
¢ovjek u eri hiperkonektivnosti?, adresiraju¢i posebno pitanje o ,fuvarima kapija“ (engl.
gatekeepers) i kreatorima politika da bi promislili aktualne nejasnoce izmedu analognog i digitalnog.
Inicijativa je ponudila Cetiri nivoa konceptualnih promjena u nafinu prepoznavanja izazova u
promisljanju druStva: a) pomuéenost distinkcije izmedu realnog i virtualnog; b) pomuéenost
distinkcije izmedu ljudi, maSina i prirode; c) obrat od informacijske oskudice ka informacijskoj
prezasicenosti; i d) pomak sa sustine na interaktivnost (Floridi 2014).

Metapismenost!’ je pedagoSki model koji promovira razmisljanje i saradnju u digitalnom dobu
pruZajuci opsezan okvir za efikasno ulestvovanje u drustvenim medijima i kolaborativnim online
zajednicama. Koncept metapismenosti postavlja izazove tradicionalnim pristupima informacijskoj
pismenosti, a nastao je iz potrebe da se unaprijede uoceni nedostaci definicije informacijske
pismenosti koju je dala Ameri¢ka bibliotecka asocijacija (American Library Association).

U cilju efikasnog osnaZivanja u¢enja u digitalnom okruZenju Thomas P. Mackey i Trudi E. Jacobson
nude koncept i pojam metapismenost kao dizajn inovativnog, saradnitkog i otvorenog online
okruZenja ucenja, utemeljen na ciljevima i ishodima ucenja kao znacajan potencijal za razvoj
samostalne, globalne zajednice onih koji uc¢e primjenom ovakvog objedinjenog i kolaborativnog
okvira (Mackey i Jacobson 2019). Prema rijec¢ima idejnih tvoraca metapismenosti Mackey i Jacobson

17 Kako bi se proSirila vidljivost i doseg modela metapismenosti, kao centralni izvor informacija stvorena je mreZna stranica
Metaliteracy.org
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(201118; 2013; 2014; 2019), radi se o nacinu preoblikovanja, odnosno modifikacije tradicionalnog
pristupa informacijskoj pismenosti prepoznavanjem drugih, srodnih vrsta pismenosti, znac¢aja novih
tehnologija te poticanja na kriticko razmisljanje i saradnju u digitalnom dobu.

Bit ideje metapismenosti ¢ini kontinuirana refleksija u€enika na vlastiti proces razmisljanja i prakse
utenja da bi se definirale efikasne strategije samostalnog stjecanja znanja, a upravo je to ono $to
pojedince priprema da budu informirani potrosaci i odgovorni proizvodaci informacija u razli¢itim
drustvenim zajednicama, ukljuCujuci one koje su posredovane tehnologijom, ali ne ogranicavajuéi se
samo na njih (Mackey i Jacobson 2019). Rijec je o pristupu koji pomjera naglasak s jednostavnog
pretraZivanja i pronalaZenja informacija ka njihovoj kolaborativnoj proizvodnji i dijeljenju.

Metapismeni ufenici i gradani/gradanke, prema Mackeyju i Jacobson (2019), oni su koji kao
informirani potroS$acdi evaluiraju autenti¢nost informacija i paZljivo istraZuju pristranost izvora dok
reflektiraju svoje vlastite predrasude, razumijevaju vrijednost saradnickog rada u socijalnim
okruZenjima da bi postigli zajedniCke ciljeve, konzistentno doprinose svojim zajednicama
promisljenom participacijom, te preuzimaju aktivno vodstvo spram vlastitih strategija ucenja, te su
konacno, kao odgovorni gradani/gradanke posveceni konstruktivhom djelovanju, kako lokalno tako
i globalno.1?

Metapismenost ¢ine Cetiri domena:

e bihevioralna (aktivnosti koje ucenici trebaju znati ¢initi po zavrSetku uspjes$nih aktivnosti
uCenja, odnosno steCene vjestine i kompetencije)

e Kkognitivna (znanja koja ucenici trebaju usvojiti po zavrSetku ucenja, odnosno obuhvaca
razumijevanje, organizaciju, primjenu i vrednovanje)

o afektivna (promjene u emocijama ili stavovima pri u¢enjuj i

e metakognitivna (obuhvaca ono §to ucenici ,misle o svom misljenju“, odnosno obuhvaéa
reflektivno razumijevanje samog uéenja).

Ucenik se nalazi u centru domena koje dinamicki obuhvataju medupovezan skup ciljeva i zadataka
ucenja koji vode do osnaZivanja odredenih uloga, a cilj im je priprema za aktivno djelovanje u
informacijskom okruZenju. Metapismen ucenik je autor koji ,pripovijeda“ u razli¢itim formatima
(tekst, slika, audiodokumenti i multimedija) koje je sposoban kriticki koristiti, stvarati nove
informacije, ukljuciti se u dijalog s drugima na smislen nacin, efikasno koristiti tehnologiju
razumijevajuéi njene komunikacijske efekte, a takoder i tumaciti ideje iz jednog kljuca ili platforme u
drugi prilagodavajuéi sadrzaj iz jednog medija u drugi.

Ucenika se dakle osnaZuje da dijeli znanje, $to ga ujedno stavlja u ulogu nastavnika, poziciju da
samostalni rad pretace u timski, te se uloge proizvodacda, izdavaca informacija i saradnika medusobno
povezuju. U kona¢nici, prema Mackeyju i Jacobson (2019), metapismen ulenik postaje informiran
istraziva¢, sposoban da postavlja pitanja i izrazava ideje u mnogim formatima, doprinoseéi kako
formalnim tako i neformalnim nau¢nim razgovorima. Revizijom ciljeva i ishoda uéenja

18 U élanku iz 2011. godine ,Reframing Information Literacy as a Metaliteracy” Thomas P. Mackey i Trudi E. Jacobson
metapismenost definiraju kao sveobuhvatan i samoreferencijalni okvir koji integrira nove tehnologije i ujedinjuje vie vrsta
pismenosti. Ovo redefiniranje informacijske pismenosti prosiruje opseg shvac¢anja informacijskih kompetencija s pasebnim
naglaskom na proizvodnju i dijeljenje informacija u participativnim digitalnim okruzenjima. Autori naglaSavaju kako
koncept metapismenosti pruZa integriranu i sveobuhvatnu jezgru za digitalno informacijsko okruZenje.

19 Ljudski mozak je neprestano pod utjecajem tzv. kognitivnih pristranosti koje utje¢u na nase razmisljanje, prosudivanje i
odluke. Tendencija pod nazivom ,sklonost potvrdivanju“ (confirmation bias) opisuje fenomen prema kojem se osobe
prilikom obradivanja novih informacija fokusiraju na informacije koje potvrduju veé formirana misljenja i stavove, dok
informacije koje pobijaju ve¢ utvrdene stavove trivijaliziraju ili u potpunosti odbacuju.
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metapismenosti, Mackey i Jacobson (2019) navode i naglaSavaju nove izazove: a) razlikovanje
misljenja o nefemu i injenica, $to stoji u direktnoj vezi s tzv. svijetom postistine, a tice se aktivne
evaluacije sadrZaja uz istovremenu evaluaciju vlastitih pristranosti (kognitivna pristranost, odnosno
sklonost potvrdivanju, tj. traZenje informacija koje potvrduju vlastite predrasude); b} eti¢no i
odgovorno odno3enje u vezi s intelektualnim vlasni$tvom koje stoji u vezi s etikom proizvodnje i
dijeljenja sadrzaja (razlikovanje originalnog sadrzaja od sadrZaja promijenjene namjene, kao i eti¢no
koriStenje otvoreno licenciranih sadrzaja namijenjenih ponovnom Kkoristenju, te njihovo ispravno
atribuiranje); c) odgovorno i savjesno stvaranje i dijeljenje informacija u saradni¢kom,
participatornom okruZenju; i d) razvijanje strategija ucenja usaglasenih s ciljevima cjeloZivotnog
obrazovanja, kako na licnom tako i na profesionalnom planu, $to omogucava otvorenost za novo
znanje, prilagodavanje stalno mijenjaju¢im tehnologijama uéenja i primjenu metapismenosti kroz
kontinuiranu praksu.

Dizajn ,vodenog istrazivackog ucenja“ (Kuhlthau, Maniotes i Caspari 2015; 2018)2° osmisljen je kao
metoda uspostavljanja saradnicke istraZivacke zajednice ucenika. Rije¢ je o inovativnom timskom
pristupu istraZivatkom procesu kojim se poticu i razvijaju pedagoske prakse autonomije ucenja.
Njegovu bit ¢ini ,proces traZenja informacija“ (Information Search Process) kojim C. Kuhlthau (2004)
opisuje misli, osjecanja i akcije u¢enika koje pri istraZivanju informacijskih izvora konstruiraju
njihovo znanje. Stavljajuci akcent na ,digitalno stanje“?! (Stalder 2018) s jedne strane te s druge
izazov da se konstruktivistickom teorijom reformira pristup ufenju (naglaSavanjem znacaja
osnazivanja kompetencija za autonomno usmjeravanje istraZivackog procesa), ovaj pristup se
direktno metodolo3ki pozicionira kao model preoblikovanja na¢ina na koji se u ucionici mogu
razvijati kompetencije informacijske pismenosti. Vodeno istrazivatko ucenje ima &vrstu teoretsku
osnovu u konstruktivistickom pristupu uc¢enju.

Vodeno istrazivacko ucenje, dakle, ¢ini osam koraka ili faza:

1. OTVORI (poziv na istrazivanje, stimuliranje radoznalosti, kreiranje ,pozornice” za
ucenje; kljutna pretpostavka prvog koraka otvaranja je inicirati razgovor
jednostavnim i inspirativnim uvodom)

2. URONI (ohrabrivanje uc¢enika na otkrivanje interesantnih ideja na osnovu
zajedniCkog pozadinskog znanja; da bi se ucenike dublje povezalo sa sadrZajem,
nastavnici omogucavaju uranjanje kroz iskustvo ¢itanja, gledanja, posjeta, razgovora,
eksperimenata itd. u cilju otkrivanja interesantnih ideja koje se Zele dalje istraziti)

3. ISTRAZI (uéenici pregledaju razli¢ite izvore kako bi dosli do smislenog
istrazivackog pitanja; cilj je da ucenici samostalno otkrivaju koje im se ideje ¢ine li¢no
zanimljivim)

20 Carol C. Kuhlthau jedna je od vodeéih svjetskih struénjaka u podrudju 3kolskog bibliotekarstva, profesorica emerita
biblioteckih i informacijskih nauka na Univerzitetu Rutgers, New Jersey, u SAD-u. Poznata je po istraZivanjima o procesu
traZenja informacija i modelu afektivnog, kognitivnog i fizi¢kog aspekta u traZenju i kori$tenju informacija u $est stepena.
Autorica je Seaking meaning (2004) i Teaching the Library Research Process (2004). Objavljivala je radove u najcjenjenijim
Casopisima i zbornicima iz podrudja informacijskih nauka. Dobitnica je brojnih priznanja, te je gostovala kao predava¢ u
visokoobrazovnim ustanovama $irom svijeta. Knjigu Guided Inquiry napisala je u saradnji s kéerkama. Leslie K. Maniotes je
vrsni struc¢njak za Citanje s doktoratom o konceptu third space u kojem je istrazila nafine motivacije za uéenje, a Ann K.
Caspari je muzejska pedagoginja s bogatim iskustvom u kori§tenju izvora ufenja iz okruZenja i utenja temeljenom na
predmetima

21 Tri aspekta digitalnog stanja, prema Stalderu su, referencijalnost, komonalnost i algoritmic¢nost.
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4. IDENTIFICIRA] (formuliranje istrazivackog pitanja od interesa na osnovu
razgovora o informacijskim izvorima)

5. PRIKUPI?2 (otkrivanje, vrednovanje i koriStenje pretraZivanih informacija i
biljeZenje onoga sto se otkrilo)

6. KREIRAJ23 (razgovor o novim informacijama koje su dobijene iz istrazivackog
procesa i dogovor o na¢inu prezentacije ideja za odabranu publiku)

7. DIJELI24 (saradnic¢ko uéenje dijeljenjem, odnosno prianjem price o onome $to se
istrazivalo i u procesu naucilo; tzv. komunikacijska strategija)

8. OCIJENI (evaluacija postignuca u odnosu na postavljene ciljeve).

Pradenje u€enickog interesa i podrska formiranju njihovog samopouzdanja u istrazivac¢kom procesu
te asistiranje u koriStenju odabranih izvora predstavlja vodenje kroz proces ucenja, 5to je
dijametralno razli¢ito od usputnih istrazivackih zadataka. OsnaZivanjem vjeStina fokusiranja na
istrazivacki zadatak prebacuje se teZiSte s usmjerenosti na sadrzaj tematskih jedinica nastave na
razvoj vjeStina informacijske pismenosti kao kompetencije cjeloZivotnog ucenja. Informacijska
kompetencija prvenstveno pretpostavlja jasno i duboko razumijevanje koriStenja razlic¢itih vrsta
(relevantnih) informacija. Lociranje, evaluacija i koristenje informacija upotrebom Sirokog spektra
medija osnaZuje uceniCke strategije i vjeStine u istraZivackom procesu. Stvaranje poticajnog i
dinami¢nog okruZenja za ucenje ucCenike ukljucuje u procese odredivanja znafaja i znafenja
istraZivaCkog procesa, ¢ime se sadrZaji kurikuluma povezuju s njihovim svijetom i dublje razumijeva
tema o kojoj se u€i. Vodeli se iskustvom istraZivanja ,procesa pretrazivanja informacija“
(Information Search Process - ISP) i koncepta ,treceg prostora“ (Third Space), metodologija
,vodenog istraZivatkog ucenja"“ naglasava znacaj li¢ne relevantnosti subjekata u¢enja i konstruiranja
novog razumijevanja u saradnitkom procesu pronalaZenja i koristenja informacija iz viSestrukih
izvora: ,nije rije¢ o prostom odgovaranju na pitanja i davanju ispravnih odgovora; ona ukljuluje,
motivira, poti¢e ucenike da povezu svoj svijet s kurikulumom. Ova metodologija nije sama sebi svrha,
ve¢ je utemeljena na sadrZajima iz nastavnog plana i programa te ufenike potife da propituju,
istrazuju i stvaraju nove ideje. Unaprijedena je socijalnom interakcijom u istrazivackoj zajednici u
kojoj svaki uenik ufi jedan od drugoga. Ovakav nacin ucenja priprema u¢enike da samostalno
razmiS$ljaju, donose promisljene odluke, razvijaju stru¢ne vjestine, te ufe kroz vlastite Zivote“
(Kuhlthau, Maniotesi Caspari 2015, 4).

22 Renee Hobbs (2011) kroz tzv. AACRA model (pristupi, analiziraj, kreiraj, reflektiraj, djeluj) naglaSava kako analiza
informacijskih sadrZaja treba ukljucivati motive, pretpostavke i svjetonazore autora koje se istrazuje.

23 Koji su najbolji naéini predstavljanja znanja i u¢enja? Kako ljudi stvaraju, razvijaju i izraZavaju kreativne ideje? Koji tip
medija najbolje odgovara ciljnoj publici, ta¢ki gledi$ta, rokovima, vje$tinama i sredstvima? Kako autori digitalnih sadrzaja
organiziraju i evaluiraju izvore kako bi kreirali koherentnu medijsku poruku?

24U ovom koraku od posebne vaznosti je pracenje reakcija publike, kao i dokumentiranje utjecaja i vrijednosti proizvedenog
sadrzaja.
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PRILOG 3: Odrastanje u umreZenom svijetu: smjernice za nastavnike

Cilj Strategije je i upoznati nastavnike i bibliotekare s osnovama stanja odrastanja djece u
umreZenom svijetu i na koji nafin glavne elemente, pozitivne i negativne, digitalne stvarnosti treba
imati u vidu prilikom pripreme i izvodenja nastave.

Na pocetku potrebno je razumjeti, sustinski i konceptualno, razlike kultura, drustvai Zivota digitalnih
imigranata i digitalnih urodenika (Prensky 2001). Razlika izmedu digitalnih urodenika i digitalnih
imigranata vazna je vise u kulturoloSkom i obrazovnom nego u pogledu tehnologije i ,tradicionalnog”
pristupa znanju. Digitalni imigranti odrasli su u nedigitalnoj, predinternetskoj kulturi prije nego $to
su iskusili digitalnu dimenziju. Digitalni urodenici poznaju samo kulturu i Zivotni stil, ali i pristup
informiranju i ucenju, koja je digitalno uslovljena. Kako tvrdi Prensky (2001; 2010; 2011) polja
obrazovanja i pedagogije danas su postala bespotrebno i bolno prekomplicirana, zanemarujudéi
stvarne potrebe nasih ucenika (i naseg svijeta). Vrijeme je da se ponovno procijeni $ta znaci dobro i
efikasno poducavanje u digitalnom dobu te kako kombinirati ono $to je vaZno iz proslosti s alatima
budu¢nosti. Uprkos ¢injenici sve znacajnije prisutnosti digitalne tehnologije (kompjutera i pametnih
uredaja, prije svega) u $kolama, premalo se paZnje posvetuje punim implikacijama svih vaznih
promjena u naSem obrazovnom okruZenju i kontekstu, te krovnoj kompetenciji medijske i
informacijske pismenosti, koja je u digitalnom dobu klju¢na da bi se ta tehnologija mogla koristiti §to
efikasnije za obrazovanje i poduéavanje.

Kako navodi Prensky (2001), ,NaSi su se ufenici radikalno promijenili. Dana3nji ucenici vi$e nisu
osobe za koje je osmisljen na$ obrazovni sustav.” To je bilo ta¢no 2001. godine kada je napisao svoj
poznati ¢lanak ,Digitalni urodenici, digitalni imigranti“, pa je moguce pretpostaviti da je to danas,
dvadeset godina kasnije, toliko ocigledno, pogotovo u Bosni i Hercegovini, koja predugo nije imala
ozbiljnu reformu obrazovnog sistema (od sedamdesetih godina 20. stolje¢a). lako BiH biljeZi viSe od
96 posto internetske penetracije?s, te moZemo zakljuciti da je i doZivjela digitalnu transformaciju, pri
¢emu je posljednja faza prisilno odredena pandemijom koronavirusa, obrazovna reforma ni na koji
nacin (osim djelimi¢nom informatizacijom) nije sistemski provedena, pa su izostale i promjene koje
bi adresirale fenomene tzv. digitalnog stanja i (digitalnog) ucenja.

Prensky (2001) naglaSava da je moZda najveci problem s kojim se danas suocava obrazovanje taj $to
se nasi nastavnici/profesori (digitalni imigranti) koji govore zastarjeli jezik (onaj iz preddigitalnog
doba), pokuSavaju nauciti populaciju koja govori potpuno novim jezikom. Donekle povoljna okolnost
je da ve¢ imamo generacije digitalnih urodenika koji su u meduvremenu postali nastavnici
(generacije X i Y) i donekle se mogu poistovjetiti s novim generacijama, ali nove generacije se dalje
mijenjaju i ,udaljavaju” od prethodnih (generacije Z i Alpha), a obrazovni sistem ,miruje“ i time
onemogucava i one nastavnike koji razumiju, Zele i mogu adekvatno podudavati u¢enike u digitalnom
dobu, 5to ne ukljufuje samo znanje, nego i razli¢ite oblike poput vrijednosti, nacina, vjestina,
pona3anja, tradicije i pri€a, za umreZenu generaciju.

25 Procjena na osnovu izvjeStaja Regulatorne agencije za komunikacije BiH (2020).
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PRILOG 4: Medijska i informacijska pismenost u $kolskoj biblioteci

Strategijom se utvrduje znacaj biblioteke i bibliotekara. Uciti kako ufiti, kriticki razmisljati,
pronalaziti i vrednovati informacije, organizirati znanje i posredovati ga u savremenom
komunikacijskom okruZenju pretpostavlja obnovu uloge biblioteke i reaktualizaciju bibliotekara u
odgojno-obrazovnom procesu. Digitalno ufenje, iako prvenstveno pretpostavlja kori$tenje IKT-a,
prije svega ovisi o dozZivljaju stvarnosti u okruzenju virtualne drustvenosti. Stoga je medudjelovanje
bibliotekara, nastavnika i u¢enika u digitalnoj stvarnosti danas podjednako vaZno kao u fizi¢koj
(realnosti), $to proces koriStenja, kao i kreiranja i diseminacije, informacijskih resursa, ¢ini dodatno
sloZenim i zahtjevnim, ali takoder i izazovnim. Upravo je stoga S$kolske biblioteke potrebno
percipirati kao centralne tacke za aktualizaciju informacijske i medijske pismenosti, komunikacijska
¢vorista Skole oko kojih se tvori informacijski sistem podrske procesima (umreZenog) ucenja.

Kako umreZeno ucenje predstavlja proces razvoja i odrZavanja poveznica izmedu ljudi i informacija,
digitalne obrazovno-odgojne tehnologije upravo i jesu centralne tacke kreiranja ekosistema u¢enja
koji saCinjavaju ucenici, nastavnici, bibliotekari, (digitalni) informacijski resursi te vrijednosti
gradanskog odgoja, jednakopravnosti pristupa i intelektualnih sloboda. Stjecanje vjestina
cjelozivotnog ucenja i odgajanje aktivnih korisnika informacija suStinska je misija (Skolske)
biblioteke. Efikasan pristup informacijama i njihovo kreativno koristenje ne ovise tek o digitalnoj
infrastrukturi veé sposobnostima bibliotekara da svoje profesionalne aktivnosti usmjere ka razvoju
informacijske i medijske pismenosti svojih korisnika. U kona¢nici, njihovo zadovoljstvo upravo i ovisi
o sposobnosti Skolske hiblioteke da prepozna potrebe korisnickih grupa koje aktivno uce, pa je razvoj
usluga koje odraZavaju promjenjive potrebe Skolske zajednice joS davno prepoznat u IFLA/UNESCO
manifestu za skolske biblioteke.26

Za strate§ke smjernice za MIP u $kolskim bibliotekama u Kantonu Sarajevo znacajno je da Strategija
ima u vidu da Skolske biblioteke Sirom svijeta dijele zajednicku svrhu koju isti¢e klju¢ni dokument
IFLA/UNESCO Manifest za Skolske biblioteke2” objavljen jo$ prije dvadeset godina. U julu 2015. godine
stalni odbor [FLA-ine Sekcije za $kolske biblioteke objavio je i drugo izdanje IFLA/UNESCO smjernica
za Skolske biblioteke: uloga $kolske biblioteke u poducavanju i u¢enju za sve, s ciljem da se struénom
biblioteckom osoblju i donosiocima odluka u obrazovanju pomogne u nastojanjima osiguravanja
pristupa efikasnijim korisni¢kim programima i uslugama skolske biblioteke za ucenike i nastavnike.
U Strategiji se prepoznaje znalaj $kolskih biblioteka za adekvatno reagiranje na promjenjivo i
dinamiéno komunikacijsko okruZenje, konvergencija njihovih vrijednosti i ciljeva orijentirana je ka
stvaranju informacijski i medijski pismenih u¢enika kao odgovornih ¢lanova drustva, sposobnih za
samostalno uenje, sviesnih svojih informacijskih potreba, vjestih u rjeSavanju problema koristenjem

26 Prema IFLA-inom i UNESCO-ovom manifestu temeljne zadace $kolske biblioteke u razvijanju pismenosti, ucenja i kulture
su sljedece: potpora obrazovnim ciljevima i zadacima zacrtanim u nastavnom planu i programu $kole, poticanje trajnih
¢italackih navika i uZivanja u ¢itanju i uéenju, omogucavanje stjecanja stvaralackog iskustva pri Koristenju i kreiranju
informacija kao pomo¢ pri u€enju i razumijevanju, te poticanju maste i uZivanja u ¢itanju, poticanje svih ué¢enika da naude i
koriste se vjeStinama koje ¢e im pomodi pri vrednovanju i koriftenju informacija, bez obzira na njihovu vrstu, koli¢inu i
izvor, kao i razvijanje osjecaja za nadin komuniciranja unutar zajednice, osiguravanje pristupa lokalnim, regionalnim,
nacionalnim i globalnim izvorima i moguénostima koje ¢e utenicima omoguditi doticaj s razli¢itim idejama, iskustvima i
stavovima, organiziranje aktivnosti koje poti¢u kulturnu i druStvenu svijest, saradnja s ucenicima, nastavnicima,
administrativnim osobljem i roditeljima radi postizanja ciljeva 8kole, promicanje nacela da su sloboda misljenja i slobodan
pristup informacijama preduslovi za uspje$no i odgovorno sudjelovanje u gradanskom demokratskom drustvu, te
promicanje itanja i promicanje koristenja Skolske biblioteke u 8kolskoj i $iroj drustvenoj zajednici (Saetre i Willars 2004).
27 Skolska knjiznica pruza obavijesti i spoznaje bitne za uspje$no ukljuéivanje u suvremeno drustvo koje se temelji na
znanju i informacijama. Skolska knjiZnica omoguéuje uéenicima stjecanje vjestina za doZivotno utenje, razvija njihovu
mastu i pomaze im da postanu odgovorni gradani” (Kranjec-Cizmek i Milek 2000).
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relevantnih i pouzdanih informacija uz pomo¢ digitalnih alata. Imperativ aktivnog ukljuivanja
gradana/gradanki u procese kreiranja novih informacija i prijenos znanja tako postaje ujedno i
zadaca stvaranja okvira za reaktualiziranje Skolskog bibliotekarstva za sloZenu ulogu poducavanja,
razvijanje Citalackih kompetencija i pismenosti, upravljanja bibliotekom kao multimedijalnim
centrom, te saradnju s nastavnim osobljem. OsnaZivanje meduprofesionalne saradnje nastavnika i
bibliotekara predstavlja i paradigmatsku promjenu u podu¢avanju pismenosti te, kako navode J. Pihl,
K. van der Kooij i T. Carlsten (2017), rijec je o filozofskim, pedago$kim i strukturalnim implikacijama
rekonceptualizacije poducavanja pismenosti kao oblicima drustvenih praksi, a ne tek autonomnih
vjestina.

Ukljucivanje $kolskih biblioteka/bibliotekara u odgojno-obrazovne procese koje Strategija adresira
pretpostavlja:

1. postojanje adekvatnih zakonskih propisa

2. profesionalno obuéen kadar

3. programe cjeloZivotnog ucenja i

4. stabilno finansiranje/stimuliranje

Naime, sudjelovanje biblioteka u drustvu znanja odredeno je ne samo izgradnjom i odrzavanjem
biblioteckih zbirki nastavnih materijala ve¢ i usmjeravanjem na pedagoske pretpostavke digitalnog
obrazovanja koje bi trebale biti sastavni dio i edukativnih programa Skolskih biblioteka. Promicanje
pismenosti i ¢itanja, MIP, kriticko miS$ljenje, istraZivacki usmjerena podrska nastavnom procesu,
kreativno i odgovorno rjeSavanje komunikacijskih problema integracijom digitalne tehnologije tako
trazi sistematsko stru¢no usavrsavanje kao i uvazavanje bibliotekara kao integrativne tacke procesa
ufenja za 21. stoljeCe. Stoga se pozivanje na IFLA/UNESCO smjernice za $kolske biblioteke ¢ini
prilikom da se programima MIP-a postojeci resursi Skole aktualiziraju i pozicioniraju kao karike
sistematskog apomedijacijskog usmjeravanja izazova digitalne transformacije. Nedostatnom i/ili
slabom iskoriStenosti javnih i $kolskih biblioteka unaprijed se odustaje od sistemskih resursa koji se
u StrateSkom okviru za Europsku saradnju u podruéju obrazovanja i osposobljavanja (Education and
Training 2020 Framework)28 prepoznaju kao iznimno znacajne poluge razvoja koje trebaju politicku
i ekonomsku podrsku kako bi se njihov potencijal da unapreduju razvoj MIP-a ujedno prepoznao i
kao mjesto afirmacije zajednice uéenja (Huysmans 2016).

Strategija predvida moguc¢nost aktualizacije biblioteke kao svojevrsnog ,laboratorija” za osnaZivanje
raznorodnih vjestina koriStenja IKT-a. Samim tim, odgovornosti bibliotekara (informacijskih
struénjaka) da svojim aktivnostima doprinose promicanju transformativnih potencijala digitalnog
ucenja ne bi smjele ostati zaobidene u kurikularnoj reformi koja bi, u strateskoj afirmaciji $kolskih
biblioteka, mogla traziti potporni instrument uklju¢ivanja zajednice koja uéi u umrezeno drustvo.
Drugacije govoredi, fokusiranjem na medije i njihovu drustvenu funkciju, kao i procese pretrazivanja,
koriStenja i kreiranja informacija, bibliotekari bi trebali predstavljati predvodnicu digitalne
pedagogije utemeljene na tehnikama organizacije umreZenog znanja.2?

Smjernice IFLA-e (2015}, u kojima se naglaSava bitnost evaluacije funkcije $kolske biblioteke kako bi
se unaprijedile i razvijale razli¢ite informacijske usluge, tako poticu kako kolaborativnu komponentu
razmjene znanja tako i ojatavanje saradnickog odnosa koji uklju¢uje bibliotekare, nastavnike, upravu
skole i IT stru¢njake. UNESCO-ov pedagoski pristup (Grizli i Vilson 2015) akcentira tri klju¢na

28 Vidjeti viSe na: Europska suradnja u podruéju obrazovnih politika (ET 2020).

29 Qvdje je moguée govoriti ¢ak i o0 bazi¢nim aktivnostima poput npr. administriranja $kolskog foruma putem biblioteckog
bloga koji povezuje korisnike s razli¢itim digitalnim informacijskim resursima koji prate razliCite $kolske predmete,
uredivanjem mrezne stranice $kole, objavljivanjem vijesti na dru$tvenim medijima i sl.
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podrucja ucenja i poduavanja: a) razumijevanje MIP-a za demoKratiju i drustvenu participaciju, b)
evaluaciju medijskih sadrzaja i informacijskih izvora, i c) stvaranje i koriStenje medija i informacija u
sprezi s [FLA-inim smjernicama za $kolske biblioteke (2015) tako bi mogao postati strateski alat
aktualizacije MIP-a u osnovnom i srednjem obrazovanju gdje se $kolska biblioteka posmatra kao
centralna tacka ,hibridnog modela visekomponentne integracije* (Vajzovi¢ et al. 2019, 140)
cjelozivotnih kompetencija.

Strategija omogucava da ,Skolske knjiZnice prepoznaju vaznost posjedovanja strate$kog okvira za
poducavanje medijskih i informacijskih vjestina te pridonose unaprjedenju ucenic¢kih vjeStina u
saradnji s nastavnicima“ (IFLA 2016). Za provedbu ovog modela neophodno je $kolsku biblioteku
razumijevati kao multimedijalno srediSte, informacijsko-komunikacijski centar, a Skolskog
bibliotekara uvaZzitii prihvatiti kao ravnopravnog aktera (stru¢nog saradnika) u odgoju i obrazovanju
ucenika.

Kanton Sarajevo prepoznaje da su $kolske biblioteke informacijskog doba dinamic¢ni centri u¢enja u
kojima su bibliotekari primarni agenti dizajniranja §kola za u¢enje u 21. stoljecu (Kuhlthau 2010, 17;
prema Pihl, van der Kooij i Carlsten 2017). Ovo je ujedno i jedan od Kkljutnih momenata
prepoznavanja nacina da se Skolska biblioteka posmatra kao sistemski resurs za provedbu MIP
kurikuluma, te je stoga podrika procesima njihove aktualizacije direktno u korelaciji sa strategijskim
opredjeljenjem razvoja informacijskog drustva, obrazovnih politika, Kkurikularnih reformi i
profesionalnog usavrsavanja.

MIP, posmatran u ovoj strategiji kao proSirena konceptualizacija pismenosti (odgovor na savremeno
tehnokulturalno okruZenje), predstavlja imperativan skup vjeStina i znanja o (digitalnom)
informacijskom okruZenju. Transformacija uloge Skolske biblioteke i bibliotekara3? u ovoj strategiji
se tako ogleda u redizajniranju prostora u¢enja aktivnim pristupom podrske stvaranju digitalnog
(medijski i informacijski} pismenog gradanstva, a kljutne kompetencije Skolskog bibliotekara bi
stoga trebale predstavljati (Ahlstet et al. 2015):

a) sposobnost motiviranja za daljnje ucenje (uciti kako uciti)

b) vjeStine poducavanja i mentoriranja pojedinaca i grupa u procesima ucenja

c) digitalna kompetencija s fokusom na procese pretraZivanja informacija iz Kkorisnicke
perspektive

d) sposcbnostupotrebe metoda posredovanja i komuniciranja sadrZaja

e} povezivanje medija i sadrZaja s individualnim potrebama ucenika

f) predstavljanje izvora ufenja i organizacija dostupnosti informacija

U tom svjetlu, sagledavanje potencijala redizajniranja uloge (8kolskih) biblioteka, njihovo
pretvaranje u centre informacijskog i medijskog opismenjavanja predstavlja stratesku okosnicu
inoviranja savremenih destinacija digitalnog ucenja.

30 Da trendovi u $kolskom bibliotekarstvu nisu ni najmanje izuzeti iz konteksta perspektiva agendi digitalnog uenja i
obrazovanja, mozda najbolje ilustrira informacija da je od 21. do 25. oktobra 2019. godine u Dubrovniku odrZan 48. Svjetski
kongres Skolskih knjiZni¢ara i 23. Medunarodni istrazivacki forum o $kolskom knjiZniarstvu u organizaciji Medunarodne

v s

Librarianship 2020.
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PRILOG 5: UNESCO-ov pedagoski pristup, kompetencije i aktivnosti za podutavanje MIP-a

U realizaciji obuke, nastave i profesionalnog usavriavanja kroz cjeloZivotno utenje za MIP ova
strategija ima u vidu da neke zacrtane metode pedago$kog pristupa i aktivnosti ne postoje, jer MIP
sam po sebi ostavlja moguénost prilagodavanja i preoblikovanja, $to u svjetlu duha MIP-a i odgovara
dinami¢nim karakteristikama kako IKT-a tako i otvorenom karakteru nauke i drustvenih odnosa.

Strategija uvaZava da formalno obrazovanje u kontekstu rapidno mijenjajuéeg informacijskog i
medijskog okruZja traZi transformativne pristupe u¢enju te da primjena novih pedagoskih modela
koriStenja, pronalaZenja, upravljanja, distribucije i evaluacije informacija predstavlja velik izazov za
Skole, obrazovne zajednice uopce. Informacijska i medijska pismenost, kao uslov cjeloZivotne
kompetencije, ne upucuju tek na korake stjecanja vje$tina upravljanja razumijevanjem medijskih
sadrZaja i koriStenja informacija ve¢ procese izgradnje vrijednosti, stavova, vjeStina, znanja i
kriti¢kog razumijevanja u¢enja kao puta transformacije od pasivnog do aktivnog gradanstva.

Drugim rijeCima, digitalna tehnolo$ka paradigma dana$njice tako pred nastavno-istraZivatke
zajednice postavlja izazov da u okruZenju platformskog drustva budu aktivirane saradnicke prakse
kreiranja i dijeljenja znanja kroz iskustva ulenja. Izostankom propitivanja dru$tvenih normi i
kulturnih vrijednosti digitalnog doba, kompetencije informacijske i medijske pismenosti, za koje
vjerujemo da smo ih povijerili $kolama, ne samo da ostaju izvan dohvata obrazovnog procesa i
kurikuluma, veé drustva u cjelini. lako izgradnja istraZivackih zajednica, stru¢nim i kriti¢kim
razumijevanjem sadrZaja, nije isklju¢iva odgovornost ni nastavnika ni nastavnog plana i programa,
njezina aktualizacija je supstancijalno neodvojiva od procesa ostvarivanja interakcije izmedu
sadrZaja kurikuluma, metodoloskog pristupa nastavnika i radoznalosti uéenika.

Vezano za obrazovanje na ovom nivou, Strategija uklju¢uje KS u kulturu u¢enja nastalu razvojem Web
2.0. alata od sredine prve decenije drugog milenija i fokusirana je na otvorene obrazovne prakse3!
ukljuivanje u otvorene i saradnitke mrezZe, zajednice, te otvoreno dijeljenje repozitorija informacija.
Strategija stavlja akcent na bit tzv. otvorene pedagogije, Otvorene obrazovne resurse (Open
Educational Resources - OER32), odnosno moguénost da se sadrZaju ucenja pristupi slobodno, uz
mogucnost njegovog ponovnog KoriStenja, preradivanja, modificiranja i redistribuiranja (Hegarty
2015). Strategija usvaja Hegarty osam atributa otvorene pedagogije:

1. participatorne tehnologije (Web 2.0. druStvene mreZe, mobilne aplikacije)

ljudi, otvorenost, povjerenje (razvijanje povjerenja, samopouzdanja, te otvorenosti za
rad s drugima)

inovativnost i kreativnost (ohrabrivanje spontane inovativnosti i kreativnosti)
dijeljenje ideja i resursa (slobodna diseminacija znanja)

umreZena zajednica (participacija u umreZenoj zajednici profesionalaca)
proizvodnja sadrzaja od ucesnika u procesu udenja (podupiranje i olak$avanje
stvaranja otvorenih obrazovnih sadrZaja od uesnika u procesu udenja)

refleksivna praksa (uklju¢ivanje u prilike za refleksivne prakse)

8. recenziranje (doprinos otvorenom komentiranju radova drugih)

N

ok W

.\‘

31 Otvorene obrazovne prakse, prema definiciji, konstituiraju $irok opseg praksi koje se odnose na stvaranje, koristenje i
upravljanje otvorenim obrazovnim resursima u cilju unapredenja kvaliteta i inovativnosti obrazovanija. Vidi: OPAL 2011.
32 SaradniCko stvaranje i otvorena dostupnost kako objekata udenja tako i okruZenja ugenja jedna je od temeljnih
pretpostavki ukljutivanja, odnosno davanja podrske pokretu za Otvorene obrazovne sadrzaje (Open Eduational Resources)
kojim je u proteklih dvadeset godina stvorena prilika za transformativne procese ucenja i podutavanja.

55

53/70



Strategija takoder postavlja kompetencijski okvir, koji je UNESCO (2013) predstavio kroz tri glavne

komponente: pristup, evaluacija, tj. kriticka procjena, i proizvodnja kao osnova.

Figura 4. Op¢e MIP komponente povezane s MIP temama (UNESCO 2013)
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Nadalje, Strategija naglaSava pristupe koji se mogu Kkoristiti u obrazovinom procesu, a koje je UNESCO
razradio u Programu obuke (Wilson 2011). UCenje kroz istraZivatku obradu teme je pristup koji je
usmjeren na ulenika, pri ¢emu ulenici nova znanja i vjeStine stjecu identificiranjem teme,
uocavanjem temeljnih stavova i vjerovanja, osvjetljavanjem cinjenica i nafela koja stoje iza teme,
pronalaZenjem, organiziranjem i analizom ¢injenica, tumacenjem i razrjeSenjem teme/pitanja,

preduzimanjem akcije i preispitivanjem posljedica i ishoda svake faze.
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Figura 5. MIP komponente i njihovi elementi povezani s MIP temama
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Problemsko ufenje je visokostrukturiran, saradni¢ki nacin u¢enja koji podjednako poboljSava
znanje pojedinca i kolektiva angaZiraju¢i utenike u kritickom i detaljnom ispitivanju problema.
Ucenici upravljaju ciljevima ucenja, istrazivackim pitanjima i metodama, kao i ishodima ucenja.

Naucéno ispitivanje obuhvata aktivnosti kao $to su: posmatranje; postavljanje pitanja; pronalazenje
Sta je vel poznato o temi; planiranje istrazivanja; preispitivanje prethodnog znanja u svjetlu
eksperimentalnih nalaza; upotreba alata za prikupljanje, analizu i tumacenje podataka; predlaganje
tumacenja i saopéavanje rezultata.

Studija sluéaja podrazumijeva detaljno proucavanje pojedinac¢nog slucaja ili dogadaja, te zahtijeva
sistematian pristup posmatranju dogadaja, prikupljanju podataka, analizi informacija i
izvjeStavanju o nalazima, 5to zauzvrat pomaze ucenicko istrazivacko ucenje. Ako primjenjuju ovu
metodu, uéenici mogu da ostvare dublje i sveobuhvatno razumijevanje razloga zbog kojih su se
dogadaji ili sluajevi odigrali bas tako kako su se odigrali. Studija slucaja je takoder pogodna za
uopcavanja i provjeru hipoteza.

Saradniéko ulenje odnosi se na pedago$ki pristup koji okuplja ucenike da zajedno rade na
ostvarenju ciljeva. Ono obuhvata sve, od jednostavnog rada u paru do sloZenijih nacina, kakvi su
projektno ucenje, ,slagalica“, moderirano vr$njacko propitivanje i uzajamno poduéavanje. Cilj svih
ovih oblika ucenja je da se postignu sljede¢i nastavni rezultati: razvoj pojmovnog razumijevanja i
misaonih procesa viSeg reda, bolje vjestine meduljudske komunikacije, bolji odnos prema 3koli i
prema sebi, kao i da se otkrije kako da svi ulenici savladaju osnovne vjeStine bez obzira na
pojedinacne razlike u postignutom uspjehu u skoli.

Analiza teksta podrazumijeva da ucenici uo¢avaju kodove i konvencije razli¢itih medijskih Zanrova.
Ovom vrstom semioticke analize mogu se bolje razumjeti glavni koncepti. Naprimjer, uenici uce
kako se jezicki kodovi i konvencije koriste za stvaranje odredenog tipa predstavljanja koje ¢e nai¢i na
odziv kod odredene vrste publike. Uce kako da identificiraju ,tehnicke”, ,simbolicke” i ,narativne”
kodove u bilo kojem medijskom tekstu.

Analiza konteksta pomaZe ulenicima da obave osnovnu analizu konteksta i da posebno obrate
paznju na glavne koncepte koji se ticu medija i drugih snabdjevaca informacijama, ali i u svjetlu
raznih teorijskih pristupa MIP-u. Neki primjeri analize konteksta i pedagoskih postupaka u ovoj
oblasti su: pomaganje ucenicima da nauce Klasifikacijske sisteme u oblasti filma, televizije i
videoigara koji se koriste u njihovoj zemlji ili u kakvom su odnosu vlasni$tvo nad medijima i
koncentracija tog vlasni$tva s pitanjima demokratije i slobode govora.

Prevodenje, kroz ovaj pristup, uenici uzimaju informacije predstavljene u jednom mediju i ‘prevode’
ih u drugi. Naprimjer: novinski ¢lanak koji su napisali o nekom incidentu na univerzitetu pretvore u
radijsku novinsku pri¢u koja se emitira kao podkast ili prikupe razlifite postojece vizuelne materijale
o0 Zivotu neke osobe i upotrijebe ih kao polaziste za planiranje i pravljenje kratkog dokumentarnog
filma o njoj.

Simulacije su Cesto koristen pristup u lekcijama o medijima, a pedago3ki postupak se sastoji u tome
$to se o koristenom pristupu (simulaciji) razgovara s ucenicima. Naprimjer: u€enici dobiju ulogu
producentskog tima koji pravi dokumentarni film za omladinski televizijski program ili ugenici
dobiju ulogu skolskog marketinskog tima koji pravi kratak video kroz koji se budu¢im ucenicima
predstavlja ,Zivot” u toj Skoli.
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Proizvodenje je postupak koji trazi prakti¢no ucenje, $to i jeste jedan od najvaznijih vidova stjecanja
znanja u 21. stoljecu. Proizvodnja medijskih i informacijskih sadrZaja pruza u¢enicima moguénost da
se upuste u ucenje istraZivanjem, jer proizvodnjo audiovizuelnih ili $tampanih radova mogu da se
izraze vlastitim glasom i idejama, te tako istraZuju i svoju kreativnost.

Akcent Strategije je na kompetenciji nastavnika i pedago$kih aktivnosti, a odnosi se na razumijevanje
koncepta MIP-a i znacaja za funkcioniranje aktivnog gradanstva i demokratije u naj$irem smislu.

S obzirom na to da je MIP proces, to zna¢i da jednostavno nije moguée nauiti (jednokratno) biti
medijski i informacijski pismen, te je u tom smislu i pristup izu¢avanju MIP-a potrebno prilagoditi
njegovom specificnom karakteru kroz cjeloZivotno utenje.

Prema tome, Strategija nalaZe da Skolski sistemi, nastavnici, kao i sami uéenici (i odrasli kroz procese
samostalnog ili organiziranog cjeloZivotnog utenja) postepeno prelaze s tradicionalnih metoda koje
se zasnivaju na reprodukciji znanja ka u¢enju zasnovanom na istraZivanju, kroz saradnju nastavnika,
bibliotekara i u¢enika, u kroskurikularnom okruZenju.

Ovakvima pristupom teret organizacije ¢asa vi$e nije samo na nastavniku, ve¢ se on ravnomjernije
rasporeduje i na druge aktere nastavnog procesa, kao §to su bibliotekari i u¢enici, a o¢ekivani ishodi
znacajno su povoljniji za razvoj pojedina¢nih kompetencija, ali i adekvatan razvoj ka dru$tvu znanja.

Konatno, vazno je da sami nastavnici i bibliotekari budu izuzetno zainteresirani za svoj posao i da se
stvori stimulativni okvir za vrednovanje i razvoj kroz Akcioni plan ove Strategije i podzakonske
dokumente za okvir razvoja kompetencija, nagradivanje progresivnih snagai stimuliranje pozitivnog
odnosa prema nastavnitkom zvanju, ali jednako i za bibliotekare kao nosioce procesa integracije
MIP-a u obrazovnom sistemu i drustvu.

U svakom slucaju, Strategija uobziruje da koncept MIP-a nije cilj za sebe, ve¢ da nudi jedan drugadiji
pristup ucenju koji potice razvoj kritickog misljenja kod u¢enika, $to je od izuzetne vaZnosti za razvoj
demokratskog drustva u cjelini. Osim zainteresiranosti nastavnika i bibliotekara i njihovih
kompetencija i vjestina, vazno je da dode i do sustinske transformacije obrazovnog sistema koji ¢e
omoguciti uslove za korjenite paradigmatske promjene s ciljem usagladavanja postoje¢ih programa
sa savremenim obrazovnim trendovima, ali i druStvenim prilikama. Svjesni smo da je put od
tradicionalnog modela obrazovanja do modela obrazovanja prilagodenog digitalnom pz7 m8roces
koji zahtijeva posvecéenost.
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PRILOG 6: Analiza izvodljivosti, odrZivosti i isplativosti integracije MIP-a u Kantonu Sarajevo

U optimalnom modelu pozitivni ishodi u¢enja osiguravaju se tako §to stratesSke smjernice nalazu
medijsku i informacijsku pismenost kako ucenika tako i nastavnika. Okosnica strateSkog promisljanja
je u osposobljavanju nastavnika i bibliotekara za izgradnju medijski i informacijski pismenog
drustva. Kroz programe obuke za MIP osposobljavaju se nastavnici da u okviru svojih mati¢nih
predmeta poducavaju MIP tako da ucenici upoznaju osnovne alatke za kontakt s medijskim i
informacijskim kanalima, kao autonomni i razumni mladi gradani/gradanke. Finansijski je
prihvatljivije jer ne iziskuje dodatno budZetsko opterecenje za zapoSljavanje nastavnika MIP-a, a
samim tim i eliminira zaseban predmet koji bi dodatno opteretio ucenike.

Strategija uzima u obzir da kako bi se osigurali pozitivni ishodi neophodno je posvetiti maksimalan
angaZzman cijelog sistema i svih aktera, a ne zadovoljiti puku formu.

Razlog zaSto Kanton Sarajevo strateski uzima hibridni model visekomponentne integracije je taj $to
varijacije na ovaj model, tj. drugi modeli uvodenja MIP-a u sisteme obrazovanja ne samo da doprinose
negativnim ishodima ufenja ve¢ predstavljaju i ozbiljno finansijsko optereéenje na budZete.
Naprimjer, samo Kanton Sarajevo bi morao odvojiti oko milion konvertibilnih maraka samo na plate
nastavnika ako se uzme u obzir da u kantonu imamo 194 odjeljenja u Sestom razredu, a minimalna
bruto plata nastavnika je 1981 KM.33 Takoder, mora se uzeti u obzir iznurenost ucenika koju bi
dodatni predmet gotovo sigurno prouzrokovao ako se uzme u obzir da veé¢ sada imaju 12 do 14
predmeta u npr. sedmom razredu osnovne $kole. Isto tako, uspostava sistema trajala bi predugo
(dvije do tri godine) jer se novi nastavni kadar mora tek obuciti kako bi se koliko-toliko izbjegao
najgori scenarij gdje se kreiraju paraprofesionalaci kroz certifikaciju. Odrzivost intervencije je
takoder upitna jer nema bilo kakvih sistema podrske niti definirane centralne tacke kroz koju bi se
vrsila integracija MIP-a u $kole.

Ova strategija uobziruje da su medijska i informacijska pismenost cjelina i da obuhvata kombinaciju
kompetencija znanja, vjestina i stavova koje dugoro¢no garantiraju odrziv razvoj cijelog drustva
(Figura 6) i zato se moZe razumjeti zasto je vazno da se osigura da model integracije MIP-a u sistem
obrazovanja bude sustinski, a ne samo deklarativan.

Figura 6. Vaznost MIP-a

Demokratija
i dobro upravijanje

Mediji i drugi Informacijsko i
dobavljati medijski pismeno
informacija gradanstvo

33 Osnova za kalkulaciju je minimalna bruto plata za nastavnika predmeta Gradansko obrazovanje/ demokratija i ljudska
prava u Kantonu Sarajevo.
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Samim tim u optimalnom modelu kao $to je hibridni model pozitivni ishodi u¢enja se osiguravaju
tako $to strate$ke smjernice nalazu medijsku i informacijsku pismenost i u¢enika i nastavnika.
Okosnica strateSkog promisljanja ove strategije je u osposobljavanju nastavnika i bibliotekara za
izgradnju medijski i informacijski pismenog dru$tva. Putem programa obuke za MIP osposobljavaju
se nastavnici da u okviru svojih mati¢nih predmeta poducavaju medijsku i informacijsku pismenost
tako da ucenici upoznaju osnovne alatke za kontakt s medijskim i informacijskim kanalima kao
autonomni i razumni gradani/gradanke. Finansijski je potpuno prihvatljivije jer ne iziskuje dodatno
budZetsko opterecenje zaposljavanjem nastavnika MIP-a, a samim tim i eliminira zaseban predmet
koji bi dodatno opteretio ucenike, ali i obrazovni sistem.

U nastavku (Figura 7) tabelarno je predstavljena analiza razli¢itih modela kroz elemente: ishodi
ucenja, cijena modela, opterecenje kurikuluma, vremenski okvir, odrZivost i reforma obrazovanja.

Figura 7. Okvir nastavnog programa MIP-a

Model 1 — | Model 2— | Medel 3— || Model4 - | Modsts -
deklarativna | dielimiena | polovicna | optimalna | maksifealiag
I _ integracija | integrscija | integracijg | integracija |jintegracija
Ishodi u€enja ' nepostojeci | minimalni | djelimini | potpuni | potpuni |
| Cijena modela _ | visoka visoka | niska niska | niska
. Opterecenje kurikuluma | da | ne ne | ne ne
Vremenski okvir | kratak | dug” | kratak™ kratak dug™
| Odriivost | ne ne | ne da da
| Reforma obrazovanja | ne | ne lne | ne da ]

* vremenski okvir je dug, jer se osposobljavaju nastavnici za novi predmet MIP

*k . v . . . . v . v
vremenski okvir je kratak, jer se MIP integrira u jedan, vec¢ postojeci predmet

*Vremenski okvir je dug zbog vremena neophodnog za reformu obrazovanja

Ono $to je bitno naglasiti za ovaj model je $to on jedini nudi odrZivost intervencije kroz tzv. hibridni
model viSekomponentne integracije gdje je biblioteka definirana kao centralna tatka MIP-a u sistemu
obrazovanja. Model je zasnovan na principima UNESCO-ovog integralnog pristupa i kurikulumu za
nastavnike, gdje biblioteka postaje centar aktivnosti vezanih za MIP za nastavnike, u¢enike i roditelje,
uz izvodenje cjelogodi$njih radionica za nastavnike, osigurane materijale za MIP u biblioteci i
podrsku procesu s online materijalima, kao i centru za razlidita istraZivanja nastavnika i u¢enika.

Kanton Sarajevo kroz hibridni model viSekomponentne integracije iskori$tava biblioteku koja je ve¢
integralni dio svih 3kola u KS-u te se osigurava da se kapacitet biblioteke i bibliotekara, kao
informacijskih stru¢njaka, adekvatno iskoristi za potrebe MIP-a. Budu¢i da je MIP potrebno
integrirati u obrazovanje putem kroskurikularne integracije i zajedni¢kog rada svih nastavnika,
biblioteke s bibliotekarima se nude kao prirodno mjesto gdje se ovo odvija. Takoder, osigurava se da
pristup ucenju istraZivanjem postane Zivotni stil i opredjeljenje u¢enika. Bitno je naglasiti i da je
podizanje kompetencija nastavnika (i roditelja) zadatak svih nivoa obrazovanja i relevantnih
institucija, a ne isklju¢ivo biblioteke i bibliotekara.

Kanton Sarajevo ovim modelom posvecuje posebnu paZnju obrazovanju buduéih nastavnika (visoko
obrazovanje), cjeloZivotnom ucenju i profesionalnom usavr$avanju nastavnika i profesora koji
trenutno rade u obrazovanju (prosvjetno-pedagoski zavodi, ministarstva). Hibridni model
viSekomponentne integracije podrazumijeva razli¢ite komponente programa obuke koje se mogu
integrirati u razliCite, srodne, ve¢ postoje¢e kurseve za nastavnike. Bitno je napomenuti, da bi
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integracija bila efikasna, Strategija uvazava da je potrebno paZljivo planiranje i uskladivanje s opéim
ciljevima i procjenom obrazovnog programa. Podizanje svijesti donosilaca odluka o znacaju razvoja
MIP-a u bosanskohercegovackom drudtvu a ne samo u KS takoder postaje stratesko opredjeljenje
svih faktora u KS-u ukljucenih u strate$ko promisljanje o integraciji MIP-a u sisteme obrazovanja.
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PRILOG 7: Klju€na polazi§ta za razumijevanje MIP-a

U ovom kontekstu, obrazovane institucije i vlasti u Kantonu Sarajevo razumijevaju MIP kao
metakompetenciju koja je potka/osnova razvijanja kritickog misljenja kroz procese obrazovanja.
Ovako shvaden koncept MIP-a podrazumijeva da ga nije moguce (niti je to uopée potrebno)
»savladati putem formalnog i/ili neformalnog, predmetno orijentiranog obrazovanja. On je
kroskurikularna kompetencija koja se razvija viSepredmetnim obrazovanjem ako je rije¢ o
formalnom sistemu, te $iroko postavljenim treninzima modulima u neformalnom sistemu. No, bez
sumnje, kompetencije koje se stje¢u na osnovu koncepta MIP-a, ako ih se shvata $iroko i duboko, kao
kompetencije drustvene participacije i demokratskog sudjelovanja, nuzno je promisljati u kontekstu
cjeloZivotnog uéenja.

Iz navedenog proizlazi da ¢e Kanton Sarajevo pristupati razvoju MIP-a kao kroskurikularne
kompetencije koju je uputno/vaZno razvijati u svim nastavnim predmetima, vannastavnim
aktivnostima, formalnim i neformalnim programima obuke i razlititim aktivnosti u stvarnom i
virtualnom obrazovnom okruZenju. Takoder, MIP kao stratedki va¥na kompetencija za
gradane/gradanke Kantona Sarajevo ovdje se razumijeva kao skup metoda, pristupa i procesa za
osnazivanje kompetencija drustvene participacije, odnosno preduslov razvoja demokratske kulture
savremenog druStva. MIP obuhvata i brojne druge kompetencije, poput krititkog misljenja,
drustvene orijentacije, dubinskog istraZivanja, indukcije i dedukcije. On je utoliko kljuan ne samo za
pojedinca nego i drustvo i zajednicu u cjelini, &iji je interes da se sastoji od misle¢ih individua koje su
sposobne da kreiraju bolje medijsko i drustveno okruZenje. Takvoj drustvenoj zajednici, razvijanjem
koncepta MIP-a i njegovim vi$ekomponentnim ukljucivanjem u obrazovni sistem, teZi Kanton
Sarajevo.

Upravo iz ovog razloga kod razvijanja ishoda uéenja, ciljeva, pristupa, metoda i obrazovnih sadrzaja
za poducavanje MIP-a na svim nivoima obrazovanja u Kantonu Sarajevo akcent je na njegovom
povezivanju s brojnim drugim oblastima kroz primjere i osvjeStavanje prakti¢nog iskustva polaznika
bez obzira na njihov uzrast, stepen obrazovanja, odnos prema medijima i sli¢no. Kanton Sarajevo
razvija koncept MIP-a kao inkluzivan i kolaborativan na na¢in da nastoji pokazati polaznicima kako i
koliko su u stalnoj informacijsko-komunikacijskoj interakciji s drugima, te im osvijestiti, podrzati i
razvijati neke od mehanizama, vje$tina i kompetencija za tu interakciju.

U cilju kvalitetnijeg i nedvojbenog razumijevanja strateSkog opredjeljenja razvoja MIP-a u Kantonu
Sarajevo vazno je naglasiti i pet klju¢nih polazi$ta koja se u Strategiji razvoja medijske i informacijske
pismenosti u oblasti obrazovanja u Kantonu Sarajevo smatraju podrazumijevajuéim:

1. MIP Ce se razvijati kao integralan koncept, $to je zasnovano na shvatanju da informacijsku
pismenost treba smatrati $irim, generi¢kim pojmom u odnosu na medijsku pismenost, iz ¢ega
proizlazi i njihova komplementarnost, odnosno potreba da se oba koncepta razvijaju
paralelno i sinhronizirano. Takav integrativni pristup MIP-u, u odredenoj mjeri, slijedi logiku
da mediji jesu ,proizvodadi’ informacija koje gradani/gradanke koriste u zadovoljavanju
svojih informacijskih potreba, no nagla$ava i da nisu jedini koji gradanima/gradankama te
informacije obezbjeduju. Otud potreba da se kroz koncept informacijske pismenosti stje¢u
kompetencije ovladavanja i koristenja informacija iz raznorodnih izvora, ukljutujuéi i
medijske, i potreba povezanosti MIP-a te razvijanja koncepata i strategija na jedan integralan
nacin.

2. Kod razvijanja MIP-a u Kantonu Sarajevo izbjegavat ¢e se protekcionisti¢ki pristup, koji
informacijsko-komunikacijske aktivnosti gradana/gradanki posmatra iskljucivo kroz diskurs
opasnosti (zastite gradana od negativnih u¢inaka medija i njima posredovanih informacija).
U ovoj strategiji MIP-u pristupamo kao konceptu koji treba da osigura kvalitetnu interakciju

v

s medijima i kvalitetno koristenje informacija iz najrazlicitijih izvora, te u tom smislu
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svodenje drustvene uloge medija na isklju¢ivo negativnu nije uputno. Zelimo li, u konaénici,
dobiti kompetentnog, kriticki osvijeStenog, ali i za druStvenu interakciju putem razliitih
komunikacijskih kanala sposobnog gradanina/gradanku, diskurs opasnosti samo je jedan
segment medijske pismenosti na koji mu treba ukazati, a ne jedini njen pristup medijima i
informacijama, i kao takav bit ¢e i tretiran u obrazovnim pristupima MIP-u u Kantonu
Sarajevo.

U Strategiji razvoja medijske i informacijske pismenosti u oblasti obrazovanja u Kantonu
Sarajevo opredijeljeni smo da kod razvijanja MIP-a fokus bude ne samo na stjecanju znanja o
medijima i drugim izvorima informacija nego i na sistemskom pristupu razvijanju znanja,
vjestina i kompetencija za kvalitetnu drustvenu participaciju zasnovanu na kvalitetnom
prepoznavanju i zadovoljavanju individualnih i drustvenih informacijskih potreba, te na
uspjeSnom ostvarenju funkcionalne komunikacije i drusStvenog dijaloga. Tako koncipiran,
MIP podrazumijeva stjecanje znanja o medijima i informacijama, no to je samo jedna njegova
dimenzija. Jedna od najvaZnijih dimenzija MIP-a kod njegovog situiranja u obrazovni sistem
odnosi se, zapravo, na fokus na transformiranje informacija u znanje, $to je misaoni,
intelektualni proces za koji je potrebno (pod)uditi korisnike informacija. Nije, dakle, svrha
poductavanja MIP-a u Kantonu Sarajevo samo prenoSenje (sa)znanja o tome kako
funkcioniraju mediji i drugi izvori informacija, kakve informacije su nam na raspolaganju, ko
ih kreira i kako ih tumaciti, nego razvijanje vjeStina kritickog miSljenja i misaonog
ovladavanja svijetom, 5to ¢ini MIP osnovom/podlogom za $iru transformaciju obrazovnih
pristupa, praksi i politika u Kantonu Sarajevo.

Strategija razvoja MIP-a u oblasti obrazovanja u Kantonu Sarajevo ukljutuje sve nivoe
obrazovanja budué¢i da je, slijedom UNESCO-ovog pristupa medijskoj i informacijskoj
pismenosti, ovaj koncept nuZno razvijati za sve starosne, obrazovne, geografske i
kulturolo$ke grupe, na osnovu opceg konsenzusa da je medijska i informacijska pismenost
usko povezana s konceptom cjeloZivotnog ucenja i kao takva primjenjiva na sve ¢lanove
drustva, neovisno o njihovoj dobi. Stavise, i sama komunikacijska praksa savremenog doba,
zasnovana na izuzetno brzom i dinami¢nom napretku IKT-a, ukazuje na potrebu
kontinuiranog ucenja i adaptacije na primjenu tih tehnologija u Zivotu Covjeka, kao i na
potrebu kontinuiranog stjecanja vjestina njihovog koristenja. Cak i ta tehnokratska vizura iz
koje se moZe posmatrati MIP ukazuje na ¢injenicu da je nemogude usmjeriti se samo na razvoj
programa za odredene, mlade kategorije stanovni$tva, jer upravo brzi tehnicko-tehnoloski
razvoj koji ne bi pratila i edukacija starijih generacija isklju¢uje te kategorije stanovnistva iz
kvalitetne informacijsko-komunikacijske i drustvene participacije. U ovom kontekstu vazno
je imati na umu potrebu za raznoliko$¢u ne samo sadrzaja obrazovne ponude iz oblasti MIP-
a za razliCite starosne grupe nego i potrebu za raznorodno$¢u metodickih pristupa u
njegovom poducavanju. S jedne strane, programi obrazovanja iz oblasti MIP-a za djecu i
mlade zahtijevaju specifitne pedagoske pristupe i inovativne metode bliske mladim
generacijama, uz izbjegavanje patronizirajuce pozicije u kojoj se starije generacije namecu
kao one koje jedine znaju $ta mladima treba i uz razvijanje dijaloga s njima i kontinuirano
istraZivanje njihovih korisnickih navika i potreba. S druge pak strane, programi obrazovanja
iz MIP-a za odrasle zahtijevaju specificne andragoske pristupe bazirane na osvjeStavanju
iskustava odraslih u kontekstu zadovoljavanja njihovih informacijskih potreba.

Pristup MIP-u, kao kroskurikularnoj metakompetenciji koja podrazumijeva promjenu nacina
razmiSljanja o informacijskim potrebama, izvorima, sadrZajima i njihovom etickom
koris$tenju na osnovu kojeg kompetentno participiramo u drudtvu/zajednici, u ovoj strategiji
predstavlja odmak od ranije debatiranih pristupa zasnovanih na jednopredmetnom
sadrzajno-orijentiranom obrazovanju, s odredenim fondom sati sedmitno i samo u
formalnom obrazovanju (posebno akcentirajuci potrebu da se o MIP-u razmislja kao o
integrativnom dijelu predmeta Informatika u osnovnoskolskom i srednjoskolskom
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obrazovanju). Buduéi da se u ovoj strategiji MIP tretira kao kompetencija transformacije
informacija u znanje (§to je relativno pojednostavljena ali dosta Siroka njena interpretacija),
primjenjiv je u svim predmetima u formalnom obrazovanju i kao takvog bi ga trebalo i
tretirati u Skolama, inkorporirajuéi ga u sve predmete, ali i u neformalnom obrazovanju kroz
razlitite trening programe.
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