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UVODNE RIJECI MINISTRICE

Svjesna odgovornosti koja se nalazi pred donosiocima odluka koje se odnose na buducnost i
dobrobit djece i mladih, a naroc¢ito u vremenu preuzimanja mandata u izazovnom kriznom
vremenu, bila sam duboko ubijedana da svoje odluke moram zasnovati na egzaktnim, nauc¢no
dokazanim ¢injenicama. U kriznom vremenu nije bilo prostora za pogreSke, zato sam se
oslonila na nauku i aktivno suradivala sa ckspertima iz oblasti djeCije zaStite, mentalnog
zdravlja, zdravstvenog sektora i drugim znacajnim subjektima i institucijama, kako bih
donosila §to kvalitetnije odluke za naSe ucenike.

Stoga sam odlu¢ila formirati Radnu grupu u Skolskoj 2020/2021. godini koja je za cilj imala,
po prvi put u ovom Ministarstvu, pripremiti i provesti istraZivanje o psihofizickom zdravlju
djece/ucenika i prosvjetnih radnika, te smo na temelju rezultata istraZivanja
odgojno-obrazovnim ustanovama dostavili preporuke za provodenje

odgojno-obrazovne podrske udenicima i nastavnicima u cilju ostvarenja njihovog punog
potencijala i blagostanja za vrijeme i nakon pandemije izazvane koronavirusom.

Vrijeme krize izazvane COVID-19 se pocetkom skolske 2021/2022. godine znacajno
promijenilo nabolje 1 olakfalo izvodenje nastave u $kolskom okruZenju, §to je doprinijelo
poboljSanju socijalizacije uéenika i osjecaju vece kontrole nad stresnom situacijom. Roditelji
su mogli biti opusteniji jer su Skolske zajednice i nastavnici preuzeli svoju ulogu u odgoju u
obrazovanju djece. Nastavnici su povecali kontrolu upravljanja stresom jer se situacija
djelomi¢no vratila na istu/sliénu kao prije krize izazvane totalnim zatvaranjem Skola i
izvodenjem online nastave. Skolska 2021/2022. godina iako izazovna, ipak se uspjesno
zavrSila. Kao drudtvo savladali smo mnoge teske lekcije, a promjene drustvenih koncepata i
konstelacija dobrano su se odrazile na Zivot 5kole i porodice kao osnovne c¢elija drustva.

Stoga sam donijela odluku da i u Skolskoj 2021/2022. godini Ministarstvo provede sli¢no
istrazivanje kako bismo na sistemati¢an i mjerljiv na¢in longitudinalno pratili psihofizi¢ki
razvoj djece/ucenika i na temelju egzaktnih pokazatelja donosili odluke u najboljem interesu
djece. U istrazivanju smo, za razliku od prosle godine, provjerili kakav je stepen blagostanja
na$ih uéenika, nastavnika, te smo provjerili i indikatore psihofizickog zdravlja roditelja u¢enika
i njihovog povjerenja u 3kolski sistem. Na osnovu dobijenih rezultata Radna grupa koja je
provodila istraZivanje je pripremila preporuke za odgojno-obrazovne ustanove, a $kolskim
zajednicama se predlaZze da na osnovu analize stanja i potreba u $koli realiziraju one teme koje
smatraju da su nuzne i neophodne u $kolskoj 2022/2023. godini.

Vjerujem da je Ministrastvo za odgoj i obrazovanje na ovaj na¢in nametnulo standard u oblasti
zaStite 1 pracenja psihofizi¢kog zdravlja djece/ucenika i nastavnika i da ¢e se ovakva
istraZivanja nastaviti u buduénosti, jer se samo i isklju¢ivo na rezultatima istrazivanja i
temeljem statisti¢kih podataka, mogu i trebaju donositi kvalitetne odluke od posebnog znadaja
za ostvarenja najboljeg interesa djeteta.

Kao ministrica, posebno sam ponosna §to sam svojim naporima, a potpomognuta podr§kom
drugih profesionalaca iz obrazovne zajednice, doprinijela da se od Skolske 2022/2023. godine
u odgojno-obrazovnim ustanovama kapacitiraju struéne sluzbe (pedagog, psiholog i u vecem
broju $kola i socijalni radnik),



te edukatori-rehabilitatori, logopedi za pruzanje adekvatne podrSke djeci/ucenicima s
teSkoc¢ama.

Sigurna sam da ¢e ovaj materijal doprinijeti provodenju aktivnosti usmjerenih na unapredenje
psihofizi¢kog zdravlja nasih ucenika, ali i prosvjetnih radnika i da ¢emo graditi druitvo
samouvjerenih empati¢nih, vrijednih, motivisanih, asertivnih, rezilijentnih i sretnih mladih
ljudi koji ¢e poboljsati uvjete Zivota u svim segmentima jedine nam drzave Bosne i
Hercegovine.

Naida Hota-Muminovié, ministrica
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1. UVOD

Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo je u maju/junu 2021. godine prvi put
provelo istrazivanje o psihofizickom zdravlju djece/ucenika i prosvjetnih radnika, na uzorku
od 11.041 ispitanika, te su na temelju dobijenih rezultata pripremljene i odgojno-obrazovnim
ustanovama dostavljene preporuke za unapredenje 1 zaStitu psihofizickog zdravlja
djece/ucenika i prosvjetnih radnika 1 organizovane edukacije za direktore i stru¢ne sluzbe
odgojno-obrazovnih ustanova.

Takoder, u maju/junu 2022. godine Ministarstvo za odgoj 1 obrazovanje je ponovo realiziralo
istrazivanje o psihofizi¢kom zdravlju djece/ucenika, prosvjetnih radnika i roditelja na uzorku
od 14.111 ispitanika.

Pandemija COVID-19 je zna€ajno uticala na psihofizicko zdravlje stanovniStva, 1 konaéno,
zdravlje djece. O tome govore brojna ispitivanja u svijetu, a ispitivanje u Kantonu Sarajevu je
jedan od doprinosa ovim trendovima, kao i prilika da se iskoriste rezultati za davanje pravaca
djelovanja u predskolskim i skolskim ustanovama za narednu skolsku godinu, s obzirom na to
da pandemija jos traje.

Prvo ispitivanje je provedeno u periodu od 25. 05. 2021. godine do 03. 06. 2021. godine.
Koristeni su upitnici podijeljeni u tri grupe, na uzorku od 11.041 ispitanika. Od tog broja, u
istrazivanju je uéestvovalo 786 prosvjetnih radnika, 6.208 roditelja djece predskolskog uzrasta
i nizih razreda osnovne Skole i 4.047 ucenika starijih razreda osnovne $kole, te ucenika srednje
skole.

Drugo ispitivanje je provedeno u periodu od 24. 05. 2022. godine do 13. 06. 2022. godine i to:
1.082 prosvjetna radnika, 5.980 roditelja, 3.693 djece predskolskog uzrasta i nizih razreda
osnovne $kole (roditelji popunjavali) i 3.356 ucenika predmetne nastave.

Cilj ovih ispitivanja je longitudinalno pratiti zdravlje djece i uc¢enika, prosvjetnih radnika/ca i
roditelja/staratelja, kako fizi¢ko, tako i mentalno, u prethodnom pandemijskom periodu od
2020. do 2022. godine, te procjenjivati stepen dobrobiti u ciljnoj skupini. Kada se govori o
dobrobiti (blagostanju) pojedinca, prvenstveno se misli na njegovo fizicko, psihi¢ko i emotivno
zdravlje. Dobrobit pojedinca je pokazatelj dobrog balansa u Zivotu. Na temelju rezultata
istrazivanja date su preporuke koje su bazirane na dokazima (evidence-based), a ne samo na
teoretskim osnovama, odnosno deskriptivnim pokazateljima unutar pojedinih $kola.

Dobrobit je kombinacija zadovoljstva pojedinca onime ¢ime se svakodnevno bavi 1 osjecaja
vrijednosti zbog svog doprinosa drustvu (psiholoski aspekt dobrobiti), kvalitete njegovih veza
s bliskim mu osobama (socijalni aspekt dobrobiti), sigurnosti finansija (finansijski aspekt
dobrobiti), dobrog fizickog zdravlja (fizicki aspekt dobrobiti) i sl. Dobrobit ima svoju
kognitivnu 1 emocionalnu komponentu. Kognitivno vrednovanje dobrobiti temelji se na
razli¢itim globalnim procjenama — zadovoljstvo zivotom, ispunjenost, smisao te procjenama
zadovoljstva na pojedinim podru¢jima (fizicko zdravlje, posao, brak, porodica, slobodno
vrijeme). Emocionalna komponenta odnosi se na procjenu ucestalosti ugodnih emocija
(Watson, Clark i Tellegen, 1988; prema Miljkovi¢, 2013).

Ako kao ishodidte uzmemo definiciju zdravlja Svjetske zdravstvene organizacije (SZ0) da je
"Zdravlje stanje kompletnog fizickog, mentalnog i socijalnog blagostanja, a ne nuzno odsustvo
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bolesti ili onesposobljenja”, onda je jasno da je usljed izmijenjenih Zivota, rada i u¢enja, doslo
do poremecaja svih ovih dimenzija zdravlja, stoga i dobrobiti.

Svjetska zdravstvena organizacija definira mentalno zdravlje kao , stanje dobrobiti u kojem
pojedinac ostvaruje svoje potencijale, moZe se nositi s normalnim Zivotnim stresovima, moze
raditi produktivno i plodno te je sposoban(na) pridonositi svojoj zajednici (prema World
Health Organisation, 2004).

Cilj poducavanja djece i mladih o psihofizi¢kom zdravlju je pruziti im dovoljno informacija za
donoSenje odluka o njihovom nacinu/stilu Zivota, a koje su usmjerene na poticanje njihove
dobrobiti, kako bi prepoznali §ta je prihvatljivo ili neprihvatljivo za njihovu li¢nost i druge u
kontekstu promocije zdravlja, dobrobiti. Djecu i mlade treba poduditi strategijama i izvorima
podrske u slucaju da im je potrebna kada ne mogu sami da se nose sa stresom ili Zivotnim
izazovima. Vazno je da ucenici u Sto ranijem periodu shvate da postoji znacajna korelacija
izmedu fizi¢kog i mentalnog zdravlja i da se jedno od drugog ne mogu posmatrati odvojeno,
ve¢ iskljucivo holisticki. Neosporno, svaka komunikacija o podrzavanju ucenicke dobrobiti,
psihofizi¢kog zdravlja mora uklju¢ivati adekvatne vidove podrske za nastavnike, direktore,
stru¢ne saradnike kako bi se teme mentalnog zdravlja i dobrobiti naSle na listi prioriteta u
skolskim zajednicama. Skole su znalajna mjesta za promociju mentalnog zdravlja djece i
mladih te profesionalci u $kolama mogu prepoznati i pravovremeno reagovati na signale
teSkoca sa mentalnim zdravljem kod djece 1 mladih u saradnji i1 partnerstvu sa
roditeljima/starateljima.

Ucenike trebamo pripremiti na Zivotne izazove, poticati razvoj samokontrole, poduciti ih
proaktivnim strategijama suoCavanja sa stresom, asertivnosti i empatiji. Skolske zajednice
moraju biti mjesta u kojima se ne tolerise bilo koji oblik stigme, a narocito za pitanja koja se
odnose na psihofizicko zdravlje. U 8koli se u¢enici moraju osjecati sigurno. Potrebno je poticati
atmosferu dijaloga, otvorenosti i podrske kako bi se u svakom momentu u¢enici mogli obratiti
za pomo¢, savjet ili podr§ku u prevazilaZzenju odredenih problema ili prepreka na razvojnom
putu.

U skolama se treba promovirati zdrava prehrana, fizi¢ke aktivnosti, ukazati na znacaj
kvalitetnog sna, poduciti ucenike da prepoznaju emocije i iskazu osjeaje na primjeren i
prihvatljiv nacin.

U procesu odgojno-obrazovnog rada djeca/uéenici trebaju:

* prepoznati proaktivne strategije noSenja sa Zivotnim izazovima i teSkocama;

* prepoznati znacaj fizickih aktivnosti, brige o svome zdravlju, druzenju, interesima i
hobijima;

= prepoznati kako socijalne i emotivne vjestine uti¢u na njihovo mentalno zdravlje;

* prepoznati rane znakove teSkoca sa psihofizi¢kim zdravljem te gdje mogu potraziti
pomo¢ i podrsku u ostvarenju njihove dobrobiti;

= prepoznati i razumjeti kvalitet zdravih meduljudskih odnosa;

* prepoznati faktore rizika za mentalno zdravlje kao §to su nasilje, samoca, izoliranost iz
drustvene skupine i sl.;

* prepoznati i razviti self-kontrolu;

= prepoznati vrste i raspon emocija te razumjeti individualne razlike u osjecanjima i
reagovanju;

» raditi na razvoju kapaciteta samokontrole, rezilijentnosti (otpornosti), samoposStovanja;

* razgovarati o svojim osjecanjima na nacin da ne povrijede druge;
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* donositi kvalitetne odluke u smislu ostvarenja njihove dobrobiti, dobrog psihofizickog
zdravlja;
* razumjeti mentalno zdravlje koje je podjednako vazno kao 1 fizicko zdravlje.

1.1.  PSIHOFIZICKA DOBROBIT DJECE VRTICKOG I NIZEG SKOLSKOG
UZRASTA

Premda se na prvi pogled moze ¢initi da je vrlo lako za objasniti zasto je psihofizi¢ka dobrobit
djece kljucna za njihovo optimalno i kvalitetno djetinjstvo te ukupno mentalno zdravlje,
zapravo se radi o zadatku koji nije nimalo lagan, prevashodno zbog toga §to dosadasnja
istrazivanja, kao 1 svakodnevna odgojno-obrazovna praksa, ukazuju na to da je velik broj
faktora u igri, kada je u pitanju psihofizicko zdravlje djece i njihov cjelokupni razvoj.

Djeca vrtickog i nizeg Skolskog uzrasta (od I. do 4. razreda osnovne skole), ¢esto bivaju
posmatrana kao populacija koju ne doti¢e ba§ mnogo toga, odnosno kao populacija koja
zahvaljujuéi jo§ nedovoljnoj kognitivnoj razvijenosti, mnoge stvari ne razumiju i ne mogu
procesuirati. Medutim, iako jeste Cinjenica da svoj potpuni kognitivni razvoj mali$ani nisu
dosegli, ipak oni stvari doZzivljavaju, krize ih doti¢u 1 mogu da osjete ¢ak i intenzivnije nego
odrasli da se nesto loSe deSava oko njih, a nemaju dovoljno kapaciteta da takve loSe 1 teSke
stvari prerade na adekvatan nacin, te sc stoga smatraju jednom od najvulnerabilnijih skupina.
U doba pandemije su itekako bili uskra¢eni — njihova dnevna rutina se promijenila. Nisu
odlazili u vrti¢, Skolu, nisu se mogli igrati sa drugarima, nisu mogli izlaziti vani, posjecivati
¢lanove §ire porodice, a nerijetko su bili sudionici ili ¢ak Zrtve visoke stope anksioznosti i
napetosti koja je vladala u kucama u to vrijeme. Roditelji su bili prisutni, ali ne i dostupni, a
mali$anima je to ¢esto bilo teSko za razumjeti. Oni su jednostavno imali svoje potrebe u to doba
koje niko nije bio u stanju zadovoljiti. Takoder, prirodnim opazanjem se moglo vidjeti da su
djeca jedva cekala povratak u Skolu, ali da je i to za njih bilo stresno, jer su “rupe u znanju”
postale ocigledne, radne navike su se skoro ukinule, djeca su navikla na neki drugi nacin da
zadovoljavaju zahtjeve Skole.

Rezultati istrazivanja iz 2021. godine na uzorku vrticke djece i djece nizeg §kolskog uzrasta
ukazuju na to da smo imali:

* 13,7% djece koja su imala izuzetno visoke skorove na skali emocionalnih poteskoca,

*  9,4% ih je imalo visok skor na skali ponasajnih problema,

*  8,5% ih je imalo poviSene skorove na skali hiperaktivnosti i

* 12,8% na skali problema u odnosu sa vrinjacima.

Ovi procenti ukazuju da je u pandemijskom periodu, prema izvjestajima roditeljima, doslo do
porasta postotka prisutnosti emocionalnih i ponasajnih tegoba kod djece. Ti rezultati, ali i
pandemijska situacija koja traje, obavezuju nas na pracenje zdravstvenog statusa djece, 1 to ne
samo pracenje fizickog zdravlja, nego i mentalnog zdravlja i socijalnog zdravlja djece.

Iz ovakve potrebe, pokrenuto je i istrazivanje u 2022. godini, u cilju longitudinalnoga praé¢enja
zdravlja djece.

Osnovni zakljucci izvedeni iz ispitivanja su:

» ocito je veoma znacajan faktor, u odnosu na istrazivanje u 2021. godini, bio povratak u
skolske klupe — taj povratak je u velikoj mjeri rasteretio roditelje jer se ,,8kola vratila na
mjesto gdje i treba®, u smislu da roditelji vi$e nisu involvirani u $kolu i podudavanje svoje



djece u mjeri u kojoj su to bili u toku pandemije; vecina djece se u potpunosti vratila u
Skolu i roditelji naglaSavaju da je taj povratak protekao sasvim uredu;

» vecina roditelja izvjeStava o dosta dobrom statusu svoje djece, kada je u pitanju mentalno
zdravlje i status djece, ali ipak, mali, ali znacajan procenat roditelja navodi da njihova djeca
imaju odredene poteskoce po pitanju socijalnih poteSkoca (odnosi sa vrinjacima), potom
emocionalnih poteskoca, ponasajnih problema pa i hiperaktivnosti;

» iako je vecina djece sasvim adaptirana i pokazuje adekvatne oblike ponasanja i dobar status
mentalnog zdravlja, ipak, ima znac¢ajan broj djece kojoj bi dobro do§la pomoc¢ kao i dodatna
briga za dobrobit, $to govori u prilog da su prevencija i dodatna podrika neophodne kao
sastavni dio zaStite i unapredenja mentalnog zdravlja;

» mentalno zdravlje djece se ne moZe nikako posmatrati izvan konteksta mentalnog zdravlja
nastavnika i roditelja, koji zajedno predstavljaju jedan tronoZac te djelovanje samo na jednu
ukljuc¢enu kategoriju neée doprijeniti dobrostanju, ukoliko ne budu ukljucene sve tri strane,
stoga se preporuke koje ovdje dajemo odnose i na roditelje, ali i na nastavnike.

Detaljan pregled rezultata za djecu vrticke dobi i u¢enika od 1. do 4. razreda moZete pogledati
u Sekeiji 2.2.

1.2. PSIHOFIZICKA DOBROBIT UCENIKA PREDMETNE NASTAVE

S obzirom na to da je procjena dobrobiti djece i mladih viSeslojna i ukljucuje veliki broj
znacajnih faktora nije jednostavo realizirati takva istraZivanja. Medutim, potreba za
istraZivanjima ovoga tipa je izuzetno znadajna jer se zahtjevi okruzenja kontinuirano
usloznjavaju i time predstavljaju izazove za sve, a posebno za djecu i mlade. Ne smijemo
smetnuti s uma da su u zadnje dvije godine djeca i mladi bili izloZeni velikoj promjeni
svakodnevnice zbog pandemije jer nisu pohadali Skolu na ,normalni®, tradicionalni nacin,
smanjili su kontakte sa svojim prijateljima, a uz sve to bili su izloZeni i brigama vezanim za
roditelje, nane/bake i dede, prijatelje i sve bliske ljude.

Istrazivanje koje je Ministarstvo za odgoj 1 obrazovanje Kantona Sarajevo provelo u sk.
2020/2021. godini pokazuje da su u toj godini uéenici najvise online pohadali §kolu dok su
manje fizi¢ki boravili u §koli. Pohvalno je saznanje da je vecina u¢enika tokom online nastave
imala neophodne resurse za njeno pracenje (mirno mjesto za ucenje, vlastiti kompjuter, stabilnu
internet vezu, knjige i udzbenike, kameru, mikrofon te zvu¢nike). [ako je veéina u¢enika imala
neophodnu tehni¢ku opremu, oni su svoju ukljuéenost i koncentriranost u online nastavi u
najveéem broju ocijenili umjerenom. Najveci broj njih je, takoder, umjereno zadovoljan
stvarnim napretkom u ovoj $kolskoj godini. Isto tako, vise od polovine njih se osjeca jako
sretnim u zivotu. Medutim, kada su trebali da uporede svoj zivot od 2020. godine s onim kako
je bilo prije pandemije COVID-19, 65% njih navodi da im je malo ili puno gore nego prije te
da je nemogucnost odlaska u Skolu za njih bila nedostatak, kao $to je i nemoguénost da se druze
sa drugovima i drugaricama iz razreda procijenjena u potpunosti nedostatkom. To je i
ocekivano jer su znacajno 1zmijenjene njihove uobicajene aktivnosti za koje naglaavamo da
predstavljaju zastitne faktore za njihovo mentalno zdravlje. Iako su uéenici u prosjeku iskazali
blagu razinu simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa, broj u¢enika koji iskazuje ozbiljno
I izrazito ozbiljno prisustvo ovih neprijatnih emocionalnih stanja je vrlo znacajan. Takoder,
znacajan je broj onih u€enika koji navode kako ih poteSkoce koje imaju u podrucju osjecanja,
koncentracije i paméenja, ponaSanja i saradnje s drugima, ometaju u svakodnevnom
funkcioniranju.
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[strazivanjem psihofizicke dobrobiti u¢enika osnovnih i srednjih §kola u Kantonu Sarajevo,
koje se nastavlja realizirati i u 2022. godini primjenom upitnika za u¢enike predmetne nastave,
nastojali su se ispitati pojedini faktori koji determiniraju u¢eni¢ku psihofizicku dobrobit. Svaka
je promjena u svakodnevnici mogudi stres, pa ¢ak i ako se radi o promjeni na bolje, pri ¢emu
se svi koristimo razli¢itim strategijama suocavanja sa stresom od kojih su neke vise, a neke
manje funkcionalne 1 adaptivne. Na temelju navedenog, ovim istrazivanjem su se nastojali
provjeriti efekti koji su se mozda javili radi pandemije i radi povratka u normalnu
svakodnevnicu.

Upitnik za u¢enike predmetne nastave za §k. 2021/2022. je, kao 1 prethodne godine, namijenjen
uéenicima 6, 7. i 8. razreda osnovne $kole te 1, 2. i 3. razreda srednje $kole. Zavr§ni razredi,
odnosno, ucenici 9. razreda osnovne Skole i 4. razreda srednje $kole nisu ucestvovali u
istrazivanju jer se vrijeme u kojem je ono radeno poklapa sa zadnjim danima nastave za u¢enike
ovih uzrasta.

U konstruiranju upitnika smo se koristili ve¢ postoje¢im pitanjima i skalama od proSle godine,
ali smo i potpuno izbacili neke dijelove koji se odnose na pandemiju i online nastavu jer od
ove Skolske godine sve $kole u Kantonu Sarajevo pohadaju nastavu na tradicionalni nacin.
Takoder, dodali smo neke skale kojima smo zeljeli dobiti §to potpunije podatke o
psihofizickom stanju u¢enika predmetne nastave poput skale dobrobiti, vrinjackog nasilja te
dosade tokom nastave,

Osnovni zakljucci za u¢enike predmetne nastave su:

¢ udenici su generalno zadovoljni razli¢itim aspektima njihovog Zivota, medutim, mnogo
su vi$e u virtualnim kontaktima sa svojim vr$njacima nego u kontaktima uzivo;

e udenici predmetne nastave osnovnih i srednjih $kola u znac¢ajnom procentu imaju
povisene rezultate na depresiji, anksioznosti i stresu — svaki ¢etvrti u¢enik ima povisen
ili izrazito povisen rezultat na anksioznosti, a svaki $esti na depresiji 1 stresu;

o iako koriste razliCite strategije suoCavanja sa stresom, ucenici koji su depresivniji,
anksiozniji 1 viSe pod stresom, ¢eSce od svojih vr$njaka koriste neadaptivne strategije;

» iako rezultati osjecaja dosade u $koli govore u prilog tome da u¢enicima uglavnom nije
dosadno, ucenici srednjih Skola izvjeStavaju o vecem stepenu dosade;

s vr$njacko nasilje je prisutno u $kolama i potrebno je dodatno raditi na efikasnosti
uspostavljenih mehanizama za spreCavanje vrSnjackog nasilja.

Dodatno o rezultatima ispitivanja za ué¢enike predmetne nastave moZete procitati u Sekeiji 2.3.

1.3. PSIHOFIZICKA DOBROBIT PROSVJETNIH RADNIKA

Tokom pandemije COVID-19 nastavnici su dozivjeli iznenadne promjene kroz svoju radnu
praksu. Dobrobit nastavnika ima znac¢ajan uticaj na 8kole, nastavnike i u¢enike.

Dobrobit u smislu Sirokog koncepta podrazumijeva dobro se osjecati 1 dobro funkcionisati ili,
drugim rije¢ima, to je stanje u kojem nastavnici percipiraju zadovoljstvo poslom, dozivljavaju
pozitivne emocije ¢eS¢e od negativnih i dobro funkcioniSu i kao nastavnici, a i u njihovim
drugim zivotnim ulogama (kao roditelj, supruznik, ¢lan porodice, prijatelj i tako dalje). Daobro
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funkcionisanje uklju¢uje podrzavajuce profesionalne odnose, profesionalni rast i osjecaj
samoefikasnosti.

Istrazivanja su pokazala da na dobrobit nastavnika negativno djeluju stres 1 radna
preopterecenost koje ukljuCuju intenzivnu interakciju s ucenicima, kolegama i roditeljima
(Hakanen, Bakker i Schaufeli, 2006). Niska dobrobit nastavnika moze negativno uticati na
ucenike. Nastavnici koji su pod stresom ili ,,pregorjeli imaju loSije odnose s uc¢enicima te im
se smanjuje kvaliteta nastave.

Stres i sagorijevanje postale su ucestala pojava u nastavnickoj profesiji koja neizbjezno Steti
dobrobiti pojedinca, ali i kvaliteti rada. Istrazivanje koje je Ministarstvo za odgoj i obrazovanje
Kantona Sarajevo provelo u §k. 2020/2021. godini pokazuje da prosvjetni radnici Kantona
Sarajevo, u prosjeku, nisu iskusili previsoku ukupnu razinu stresa u §k. 2020/2021. godini.

Kada je u pitanju radno optereCenje prosvjetnih radnika, nastavnici predmetne nastave su u
najvecem procentu u $kolskoj 2020/2021. godini radili online, a ostalo Skolsko osoblje (uprava
Skole, asistenti u nastavi, clanovi Mobilnog stru¢nog tima i stru¢ni saradnici) najvise je radilo
u prostorijama $kole, a manje online. Na osnovu prosje¢nih ocjena dobijenih u proslogodisnjem
istrazivanju zakljuceno je da su najucestaliji bili zahtjevi za dono$enjem odluka, potom zahtjevi
za ucenjem i kvantitivni zahtjevi. Naje§¢a oCekivanje koja su postavljena pred prosvjetne
radnike su da koriste nove tehnologije, da zavrie velike koliine posla, da rade prekovremeno,
da su maksimalno skoncentrisani i da rade jako brzo.

S druge strane, prosvjetni radnici, u prosjeku, smatrali su da prili¢no rijetko imaju mogucnost
kontrole nad svojim poslom. Najmanje kontrole su percipirali u odredivanju poc¢etka i zavrsetka
radnog vremena i kada je u pitanju duZina pauze §to je u odgojno

-obrazovnom procesu i teSko postici. Bitno je naglasiti da je odredeni stepen kontrole u online
poducavanju vaZan i u organiziranom rasporedu kako bi nastavnici imali prostor za odmor i
pripremu za rad.

Prema rezultatima istrazivanja prosvjetni radnici Kantona Sarajevo su u prosjeku pokazali
visok stepen psihi¢kog funkcioiniranja za vrijeme pandemije. Procijenjeno je da su bili visoko
kognitivno funkcionalni, ali su problemi u psihi¢kom funkcioniranju bili povezani sa osje¢ajem
pritiska, noSenja sa svakodnevnim poteskocama i nemogucénostima uzivanja u svakodnevnim
aktivnostima.

U skolskoj 2021/2022. godini odgojno-obrazovne ustanove (predskolske, osnovne i srednje
§kole) su bile otvorene za pohadanje redovne nastave i/ili kombinovanog modela, osim u
slu¢aju pogorsanja epidemioloske situacije kada su ucenici/odjeljenja prelazili na online
model nastave.

U istrazivanju koje se nastavlja realizirati i u 2022. godini primjenom upitnika za prosvjetne
radnike  nastojali  smo  ispitati  specificne  okolnosti rada 1 djelovanja
prosvjetnih radnika u predskolskim, osnovnim i srednjim odgojno-obrazovnim ustanovama
Kantona Sarajevo.

Osnovni zakljucei su:

e povratak u Skole i vrtice smanjio je jednim dijelom napore kojima su prosvjetni
radnici bili izloZeni za vrijeme rada od kuce; ipak, posebnu paznju treba obratiti na
oCuvanje zdravlja i motivacije za rad nastavnika razredne i predmetne nastave kod
kojih je 1 ove godine indeks radnog optere€enja vis$i u odnosu na ostale prosvjetne
radnike;
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» prosvjetni radnici izloZeni su nizu stresova, a najvi§e su prisutni stresori vezani za
njihov materijalni status, opterecenje na poslu i pritisak od strane roditelja;

e gotovo svaki Sesti prosvjetni radnik ima poviSenu anksioznost, a njih oko 7% ima
povisenu depresiju i stres; iako najviSe koriste adaptivne mehanizme suocavanja sa
teskim situacijama, prosvjetni radnici moraju biti zaSti¢eni od nepotrebnih stresora
iz okruzenja kako bi svoj posao mogli kvalitetno i jo§ puno godina obavljati.

Vise o rezultatima ispitivanja prosvjetnih radnika mozete procitati u Sekciji 2.4.

1.4. PSIHOFIZICKA DOBROBIT RODITELJA I UKLJUCENOST U
OBRAZOVANJE

U periodu pandemije COVID-19 i promjena u organizaciji odgojno-obrazovnog rada u
Skolama, roditelji su predstavljali faktor koji je uveliko odredivao uspjeh prac¢enja nastave od
strane ucenika, te uopée angazmana djece u Skolskom Zivotu. Roditelji su dobili nove zadatke
i stekao se utisak da odnos izmedu roditelja i nastavnika nikad nije bio vazniji i u fokusu kao
tokom pandemije.

Uzimajuéi u obzir da se i u $kolskoj 2021/2022. godini odgojno-obrazovni rad odvijao u
vremenu produZene krize, istrazivanje u 2022. godini je u fokus stavilo psihofizicku dobrobit
roditelja. Funkcionisanje roditelja i porodice je od iznimne vaznosti za funkcionisanje svakog
djeteta. Funkcionisanje porodice se opisuje kao ukljucenost roditelja u Zivot djeteta u kuci i
skoli, ocekivanja roditelja o buducnosti djeteta, zabrinutost o djetetovim postignu¢ima i
manifestaciji te zabrinutosti u specificnim svakodnevnim interakcijama (Georgiou i Christou,
2000).

Kwvaliteta interakcija unutar porodice uveliko odreduje klimu meduljudskih odnosa u porodici,
ponasanje pojedinih ¢lanova te funkcionisanje porodice u cjelini, a brojna istrazivanja pokazuju
kako je za dobru prilagodbu i zdrav psihosocijalni razvoj djece vazniji kvalitetan odnos djece
i roditelja od same strukture porodice. Dostupnost emocionalne podrike, postojanje osjecajnih
veza 1 kohezije u porodici, jedan je od osnovnih zastitnih faktora koji doprinose uspjesnom
razvoju mladog Covjeka.

Istrazivanje Kerested (2020) pokazuje kako je tre¢ina roditelja, ucesnika istraZivanja,
procijenila da je stres uzrokovan pandemijom negativno uticao na njihovo roditeljstvo.

Prema teoriji socijalnog ucenja (Bandura, 1989) roditelji sluze kao uzori i glavni su objekti
ucenja za svoju djecu. Djeca ne samo da promatraju ponasanje svojih roditelja, vec i biljeze
njihove emocionalne reakcije. Djeca internaliziraju obrazac ponasanja i emocionalnih reakcija
svojih roditelja u svojoj psihi i reproduciraju ih u odgovarajucim situacijama (Bandura, 1989;
Biani sur., 2016). Roditelji koji pate od izgaranja imaju tendenciju ispoljavanja niza negativnih
simptoma tokom interakcije sa svojom djecom, kao 8to su psihologka otudenost, emocionalna
apatija i bijeg od odgovornosti (Roskam i sur., 2018). Djeca promatraju i uce te reakcije koje
se mogu manifestirati u znafajnim svakodnevnim aktivnostima. Konkretno, u kontekstu
obrazovanja, djeca mogu pokazivati odgovarajuée simptome akademskog izgaranja. Stoga se
simptomi izgaranja prenose s roditelja na djecu.
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Djeca i adolescenti razli¢ite dobi imaju razlifite zadatke tjelesnog i mentalnog razvoja, a
njihovi roditelji, takoder, imaju razli¢ite roditeljske pritiske. Roditelji mogu imati razli¢ite
nivoe tjeskobe u obrazovanju ili roditeljskog izgaranja tokom razli¢itih razvojnih faza djece.

Roditeljsko izgaranje moze biti rezultat dugotrajne neravnoteze izmedu roditeljskih zahtjeva i
resursa (prema Kai Wu, Feng Wang, Wei Wang, Yongxin Li, 2022). Prevencija i intervencija
roditeljskog izgaranja mozZe se posti¢i smanjenjem obrazovne anksioznosti.

Iz prethodno navednih razloga u istrazivanju 2022. godine ukljucili smo i roditelje/ staratelje
na nacin da ispitamo njihovu uklju¢enost u obrazovanje djeteta, nac¢ine ucenja kod djeteta,
efektivnog vremena koje provode sa djecom, zadovoljstvo roditelja/ staratelja uéenjem,
povjerenje prema odgojno-obrazovnim institucijama, ukljuenost roditelja/staratelja u
obrazovne procese te neke pokazatelje opceg zdravstvenog stanja i mentalnog zdravlja
roditelja/staratelja. U¢e$¢em u ovom istrazivanju roditelji aktivno pruzaju podrsku u donosenju
mjera za o¢uvanje dobrobiti u¢enika, nastavnika i roditelja te ulazu dodatni angaZman u
osiguranje kvalitetnog odgoja i obrazovanja u nasim vrti¢ima i $kolama.

S obzirom na sve dobiveno u ovom istrazivanju, i uzimajuéi u obzir i zakljucke proistekle iz
dobivenih rezultata i ukupan dojam funkcioniranja odgojno-obrazovnog sistema, prema odzivu
roditelja/staratelja u ovom istrazivanju, mozemo zakljuciti da postoji interesovanje za
uklju¢ivanje u istrazivacke projekte i neophodno je potencijal saradnje roditelja iskoristiti u
saradnju i istraZivatke svrhe, u aktivnosti odgojno-obrazovnih institucija, te kreiranje
intervencija koje ¢e u konacnici rezultirati dobrobiti za dijete i zajednicu u cjelini.

Iz ukupnih rezultata istrazivanja, posebno vrijednih kvalitativnih analiza odgovora i preporuka
roditelja/staratelja, ovdje bismo izdvojili sljedece:

o roditelji/staratelji oc¢ckuju od nastavnika  pravednost, objektivnost, kvalitetnu
interakciju sa uc¢enicima, profesionalnu i konstruktivnu komunikaciju, razumijevanje,
izrazavanje interesa za podrskom, posvecenost, fleksibilnost, primjenu savremenih
metoda i tehnika poduc¢avanja u¢enika, pove¢anu angaziranost u radu sa djecom;

e prepoznali su potrebu za dodatnom podrSkom struénjaka razlicith profila: psihologa,
logopeda, edukatora-rehabilitatora razli¢itih profila, asistenata u nastavi, koji bi osim
podrske ucenicima radili 1 na realizaciji edukacija nastavnika i roditelja;

e isti¢u potrebu za reformom obrazovanja, mijenjanje i modernizaciju nastavnih planova
i programa;

» smatraju da bi djeci olaksalo rad, u narednoj skolskoj godini, vise prakti¢nih aktivnosti,
dopunska nastava, dodatna nastava, vannastavne aktivnosti, projektna nastava,
radionice za ucenike o razliitim temama (emocije, ponasanje, ucenje...), posjete
pozoristu, kinu i drugim kulturnim institucijama, izleti, vi$e vremena da djeca/ucenici
provode u prirodi, druZenju sa vr§njackom grupom.

Vise o rezultatima istraZivanja sa roditeljima/starateljima ¢emo govoriti u poglavlju 2.5, dok
preporuke dobivene na osnovu rezultata istrazivanja moZete procitati u poglavlju 3.5.
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1.5. FIZICKO ZDRAVLJE DJECE/UCENIKA, PROSVJETNIH RADNIKA I
RODITELJA/STARATELJA

Nesumnjivo je da je COVID-19 pandemija — obolijevanje od ove bolesti i, konaéno, nacin
zivota i rada u toku ove pandemije koji je podrazumijevao povremeni potpuni lock down,
potom znacajno fizi¢ko i socijalno distanciranje, $to je u uslovima pohadanja nastave znadilo
online nastavu za ucenike osnovnih i srednjih $kola — dovela do znafajnih poremeéaja u
zdravlju.

Ako kao ishodiste uzmeno definiciju zdravlja Svjetske zdravstvene organizacije (SZ0) da je
"Zdravlje stanje kompletnog fizickog, mentalnog i socijalnog blagostanja, a ne nuzno odsustvo
bolesti ili onesposobljenja”, onda je jasno da je usljed 1izmijenjenih Zivota, rada 1 u¢enja doslo
do poremecaja svih ovih dimenzija zdravlja.

Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo je 2021. godine zapocelo aktivnosti na
istrazivanju glavnih faktora rizika po zdravlje djece predSkolskoga 1 Skolskoga uzrasta u
Kantonu Sarajevo, kada su kao glavni faktori rizika prepoznati, prvenstveno, izloZenost zarazi
od COVID-19, potom, socijalna izolovanost, fizi¢ka neaktivnost, promjene dnevnoga ritma i
obrazaca spavanja djece, online ucenje, izloZenost monitorima PC i uticaj na vid, navike u
ishrani, mentalno zdravlje 1 psihosocijalna uznemirenost, i, kona¢no, izostanak redovnih
odlazaka na sistematske preventivne preglede, $to kod mlade djece podrazumijeva i izostanak
redovne obavezne vakcinacije, §to se sumira u snazni uticaj na njihov rast, razvoj i
socijalizaciju.

Iako su djeca manje obolijevala od COVID-19 i u najve¢em broju imala lakse klinicke slike,
uticaji i posljedice pandemije na njihovo psihofizi¢ko zdravlje su mnogostruki. Ispitanici u
istrazivanju koje je provedeno 2021. godine u Kantonu Sarajevo su bili roditelji djece
predskolskog uzrasta i djece razredne nastave, potom ucenici osnovnih 3kola predmetne
nastave 1 uéenici srednjih skola. Ispitanici su bili i zaposlenici vrti¢a, osnovnih i srednjih §kola
u Kantonu Sarajevo.

Nakon najtezeg dijela pandemije, djeca koja su bolovala COVID-19, vra¢ajuci se u uobicajene
aktivnosti, Skole, sporta, igre i druZenja sa vrinjacima, iskusila su zdravstvene izazove, a to su
u POSTCOVID-19 fazi bile teskoée sa disanjem, kratak dah, povecana ucestalost napada
astme, s obzirom na to da ovo oboljenje u najvecoj mjeri uti¢e na disajni sistem. Takoder,
postojao je rizik za upalnu bolest srca, potom je registrovan dugotrajni nedostatak osjecaja
okusa i mirisa. Kao jedan od COVID-19 simptoma bila je mentalna iscrpljenost u smislu
zamagljenog razmisljanja, nedostatka koncentracije i losije pamc¢enje. Najteza komplikacija
COVID-19, sre¢om vrlo rijetka, je multisistemski inflamatorni sindrom djece (MIS-C).

Pandemijska 2021. godina je, prema rezultatima istrazivanja, bila ve¢im dijelom godina online
nastave koja je negativno i uticala na ishod ucenja, a u skali emocionalne stabilnosti, najvisi
rezultati (iako ne i zabrinjavajuéi) su vezani za zabrinutost, odnosno anksioznost kod uc¢enika
predmetne nastave. Zbog ucestalog koriStenja racunara, gotovo 20% djece imalo je Ceste
glavobolje, a gotovo 17% njih bolove u ledima, te je ve¢ tada preporucen povratak u Skole koje
¢e djeci omoguciti vise i dostatne fizi¢ke aktivnosti. Kada su u pitanju promjene prehrambenih
navika, roditelji su primijetili u velikom broju da djeca jedu vise puta dnevno nego prije, jedu
vise grickalica i vece koli¢ine hrane. Mnogo manje roditelja je zamijetilo da su djeca smanjila
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koli¢ine unesene hrane ili da jedu manje puta dnevno. 23,2% roditelja je primijetilo da su se
njihova djeca udebljala.

Tokom dvije godine pandemije, dje¢ije su se navike promijenile u pogledu smanjene fizi¢ke
aktivnosti, koja nakon ukidanja protupandemijskih mjera, opet ne dostize potrebe za uredan
rast 1 razvoj, §to zahtijeva odgovarajucu podrsku 1 intervencije. Posebno je vazan boravak 1
aktivnost na otvorenom, kao i postepeni povratak i uklju¢ivanje u sport.

Kako bismo osigurali zdravlje budué¢ih generacija, posljedice pandemije moraju biti u centru
istrazivanja te dono$enja efektivnih mjera, posebno kod djece 1 adolescenata.

Podrska dje¢ijem fizickom zdravlju kroz adekvatan zdravstveni nadzor, intervencije kroz
Skolske i edukativne aktivnosti usmjerene na kognitivno i emocionalno zdravlje i podrsku
roditeljima, od velike su vaznosti za ublazavanje dugotrajnih posljedica pandemije.

Stoga, nastavak istrazivanja je veoma znacajan, kako bi se pratili simptomi i uticaj na sve
dimenzije zdravlja kod djece vrtickog i $kolskog uzrasta u Kantonu Sarajevo.

Pandemija COVID-19 je zna¢ajno uticala na psihofizicko zdravlje djece. O tome govore brojna
istrazivanja u svijetu, a istrazivanje u Kantonu Sarajevu je jedan od doprinosa ovim
trendovima, kao i prilika da se iskoriste rezultati istrazivanja za davanje pravaca djelovanja u
predskolskim i Skolskim ustanovama za narednu 3kolsku godinu, s obzirom na to da pandemija
jos traje.

Zivotna iskustva su kombinacija bioloskih (nepromjenljivih) i modifikujué¢ih (promjenljivih)
faktora, §to je sve potrebno uzeti u obzir prilikom programiranja mjera zdravstvene zastite,
tac¢nije kod davanja preporuka i savjeta.

Zdravstvene potrebe pojedinca/stanovniStva podrazumijevaju dobivanje koristi/benefita za
zdravlje kao univerzalne kategorije Zivota, a ne samo zdravlja kao kategorije koja pociva na
medicinskom modelu baziranom na pruzanju zdravstvenih usluga.

Zahtjevi za zdravstvenom za$titom, tacnije odlasci u zdravstvene sluzbe, éesto predstavljaju
samo ,,vrh ledenog brijega® jer su znatno manji od realnih zdravstvenih potreba u
stanovnistvu. Stoga, slijedi set preporuka baziranih na realnim zdravstvenim potrebama djece
predskolskoga i §kolskoga uzrasta.

Predskolsko doba — druga godina do polaska u $kolu

U ovom razvojnom periodu Zivota najvazniji uticaji na zdravlje su:

kvalitet vanjskoga okruzenja — kvalitet okruZenja u porodici i uticaj porodice (njega, ishrana,
redovna imunizacija),

pracenje kognitivnoga razvoja.

Osnovni resursi za zdravlje djece u ovom uzrastu su u porodici i u predskolskim odgojnim
ustanovama.

Skolsko doba (mlade i srednje S$kolsko doba od 5/6 do 14 godina starosti i starije $kolsko
doba od 15 do 18/19 godina)

U ovom razvojnom periodu Zivota najvazniji uticaji na zdravlje su:
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kvalitet vanjskoga okruzenja — porodica, lokalna zajednica, Skola, formalna edukacija,
uticaj vrsnjackih grupa,
specijalne potrebe u adolescentnom periodu.

U ovom Zivotnom dobu djeca prolaze kroz unutra$nje promjene iz djetinjstva u adolescentno i
zrelo doba u kojem se snazno mijenjaju obrasci ponaSanja. U adolescentnom dobu dolazi do
prvih znakova puberteta i do postizanja potpune fizicke, psihicke i socijalne zrelosti. Svjetska
zdravstvena organizacija (SZO) identificira adolescenciju kao period rasta i razvoja u periodu
od 10 do 19 godina. U ovom osjetljivom periodu, koje prosjecno traje od 8 do 10 godina, mladi
se prilagodavaju novim potrebama unutrasnjeg i vanjskog okruzenja i tada se pod razli¢itim
uticajima formiraju stavovi prema zdravlju i rizicnom ponaSanju. Adolescenti su ovisni o
svojim porodicama, svojim zajednicama, $kolama gdje uce i sti¢u vazne Zivotne vjestine koje
im pomazu da odolijevaju pritiscima sa kojima se suoavaju i omogucavaju da tranzicija iz
perioda djetinjstva u odraslu dob bude uspje$na. Rast i sazrijevanje je veoma zahtjevan proces,
posebno sa aspekta pojave psiholoskih problema koji se javljaju u tom uzrastu i ovi problemi
se trebaju blagovremeno prepoznavati i ne smiju zanemarivati.

Zdravstveni odgoj u ovom uzrastu treba da se provodi organizovano i sistematskim radom, a u
cilju zastite i o¢uvanja njihovog zdravlja, motivaciji i sticanju znanja i vjestina za zdrave stilove
Zivota. Sve ovo ¢ini da zastita zdravlja mladih ljudi u svim njegovim aspektima — fizicko,
mentalno i socijalno — predstavlja snaznu obavezu i odgovornost svih segmenata drustva.

Osnovni resursi za zdravlje djece i mladih u ovom uzrastu su u porodici, $koli, druStvenim
mrezama, vrénjackim grupama, vrénja¢im edukacijama, nevladinim udruZzenjima.

Odgojno-obrazovne institucije (vrti¢i, osnovne i srednje §kole)

Zajednica, u cjelini, treba tretirati $kolu kao "zdravo mjesto”, ne samo kao mjesto za edukaciju,
nego i za promociju zdravlja i socijalizaciju, §to je u pandemijskom periodu, povratak u $kolske
klupe i omogucio. Promocija zdravog okruzenja u Skolama je podrska uCenicima da se osjecaju
sigurno u fizickom, socijalnom, emocionalnom i edukativnom pogledu, te samim tim pozitivho
uti¢e na fizicko, mentalno 1 socijalno zdravlje.

Isto tako, uslovi pandemije su nesumnjivo imali velikoga uticaja na zdravlje roditelja, posebno
na njihovo mentalno zdravlje. Rezultati pokazuju da je vecina roditelja/staratelja, koji su
ucestvovali u istrazivanju, ponekad osjecala neke od simptoma koji bi ukazivali na anskioznost,
depresivnost i stres. Detaljnijom analizom mozemo zakljuditi da je 2,9% roditelja/staratelja
Cesto osjecalo anksioznost, isti procenat (2,9%) Cesto je osjecao simptome depresivnostii 5,1%
roditelja/staratelja je Cesto osjecalo simptome stresa. Cak je 45.4% ispitanika/roditelja
procijenilo da je njihovo opce zdravstveno stanje loSe.
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2. PSIHOLOSKA DOBROBIT UCENIKA, PROSVJETNIH RADNIKA I
RODITELJA U SKOLSKOJ 2021/2022. GODINI - REZULTATI ISPITIVANJA

Ispitivanje psihofizicke dobrobiti djece i u¢enika, prosvjetnih radnika/ca i roditelja/staratelja
radeno je sa ciljem pracenja stanja i utvrdivanja preporuka i pravaca djelovanja koji su bazirani
na ¢injeni¢nom stanju, a ne samo na teoretskim osnovama ili pretpostavkama bez detaljnijih
parametara.

2.1. METODOLOGIJAISPITIVANJA

5980

s djecafucenici nizi uzrast = ucenici predmetna nastava = prosvjetni radnici raditelji/staratelji

Grafikon 1 - Broj ispitanika u uzorcima

Ispitivanje psihofizicke dobrobiti djece/ucenika, prosvjetnih radnika 1 roditelja/staratelja u
Kantonu Sarajevo je provedeno u periodu od 24. maja 2022. do 13. juna 2022. godine. Uzorak
u ispitivanju obuhvatio je roditelje djece predskolskog uzrasta i uc¢enika od prvog do ¢etvrtog
razreda osnovne §kole, ucenike predmetne nastave od 6. do 8. razreda i ucenike 1, 2.1 3.
razreda srednjih Skola, te prosvjetne radnike/ice i roditelje/staratelje djece. Ukupan broj
ucesnika je bio 14.111, broj ispitanika u svakom uzorku prikazan je u Grafikonu 1.

Za ovo ispitivanje pripremljene su Google-forme upitnika koji su putem Ministarstva za odgoj
i obrazovanje Kantona Sarajevo dostavljeni osnovnim i srednjim $kolama Kantona Sarajevo.
Za prikupljanje podataka koriSteni su sljede¢i upitnici za sve kategorije ispitanika i dajemo ih
u nastavku.

e Udenici razredne nastave i djeca u vrti¢ima

1. Sociodemografski podaci

2. Pitanja o fizickom zdravlju

3. Skala snaga i slabosti — verzija za roditelje djece od 0 do 14 godina (SDQ Strengths and
difficulties scale, Parent Report Measure for Children aged 0-4, Baseline version,
Goodman: R, 2002)

4. Pojedinacna pitanja otvorenog tipa
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e Ucenici predmetne nastave

Sociodemografski podaci

Pitanja o fizickom zdravlju

Dobrobit — Skala dobrobiti (PISA 2018)

[zloZzenost vrinjackom zlostavljanju — Skala izloZenosti vr§njackom zlostavljanju (PISA
2018)

Ispitna anksioznost — Upitnik ispitnih emocija (Test Emotion Questionnaire — TEQ; Pekrun
i sur., 2004; Pekrun i sur., 2005, adaptirale 1. Buri¢ & 1. Soric)

6. Dosada na nastavi — Skala dosade na nastavi (1. Trogrli¢, 1. Sori¢, 2014)

=

10.

g

Al

bt o

Depresija, anksioznost, stres — DASS 21 (Lovibond and Lovibond, 1995, adaptirao za
bosanski jezik S. Habibovic)

Suocavanje sa stresom — Skala suocavanja sa stresom za djecu i omladinu (Coping Scale
for Children and Youth (CSCY), Brodzinsky 1 sur. 1992)

Pojedinaéna pitanja — procjena zadovoljstva, kvalitete odnosa sa vrinjacima, procjena
napretka u ucenju, osjecaja sreée, percepcija socijalne podrike

Pojedinaéna pitanja otvorenog tipa

¢ Roditelji

Sociodemografski podaci

Pitanja o fizickom zdravlju (pripremile dr. Aida Pilav i dr. Amra Junuzovié¢-Kalji¢)
Povjerenje u skolu — Skala povjerenja u Skolu (PISA 2018)

Ukljucenost u obrazovanje — Skala ukljucenosti u obrazovanje iz Upitnika za roditelje
(PISA 2018)

Uklju¢enost u skolu — Skala ukljuc¢enosti u skolu (PISA 2018)

Depresija, anksioznost, stres — DASS 21 ( Lovibond and Lovibond, 1995, adaptirao za
bosanski jezik S. Habibovic)

Pojedinacna pitanja otvorenog tipa

e Prosvjetni radnici

Sociodemografski podaci

Pitanja o fizickom zdravlju (pripremile dr. Aida Pilav i dr. Amra Junuzovi¢-Kalji¢)
Upitnik psihosocijalnih faktora na radnom mjestu — subskale, zahtjevi, kontrola i socijalna
podrika (Dallner i sur., 2000; adaptirala DZ. Husremovi¢, 2011)

Izvori nastavniCkog stresa — Skala za mjerenje izvora nastavnickog stresa (Borg, 1995;
Boyle i sur., 1995; adaptirale I. Mikulandra, i [. Sori¢)

. Depresija, anksioznost, stres — DASS 21 (Lovibond and Lovibond, 1995, adaptirao za

bosanski jezik S. Habibovic)
Suocavanje sa stresom - Skala strategija suocCavanja sa stresom COPE (Carver (1989)
Pojedinacna pitanja otvorenog tipa
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2.2, REZULTATI ISTRAZIVANJA -DJECA VRTIC‘KOG UZRASTAI NliEG
SKOLSKOG UZRASTA

Za djecu predskolskog uzrasta i uCenike od 1. do 4. razreda osnovne Skole upitnike su
popunjavali roditelji. U Tabeli 1 dat je pregled strukture uzorka.

Tabela 1 — Struktura uzorka roditelja djece vrticke dobi i razredne nastave

| Varijabla | Kategorija ~ Broj | %
Upitnik popunjava Majka/starateljica 3.220 83,2
Otac/staratel; 419 10,8
Ukupno 3.639 94,1
_ | Nedostaju¢i odgovori | 54 1,5
Stru¢na sprema Zavr$ena osnovna skola 150 3,9
roditelja/staratelja Zavr3ena srednja Skola 1.869 48,3
Zavrien fakultet 1.204 31,1
Magistar ili doktor nauka 418 10,8
_ Nedostajuc¢i odgovori 52 1,4
Spol djeteta Zensko 1.912 49.4
Musko 1.741 45,0
Nedostajuéi odgovori 40 1,1
Status djeteta u porodici Jedinac/ica u porodici 798 20,6
Ima jednog brata ili sestru 2.108 54,5
Ima vise brace ili sestara 737 19,0
Nedostajuci odgovori 50 1,4
Koliko osoba zivi u 3 ¢lana 736 19.9
domacinstvu 4 ¢lana 1.893 51,3
5 ¢lanova 684 18.5
ViSe od 5 ¢lanova 241 | 65
2 ¢lana 99 27
Nedostajuci odgovori 40 1,1
Moje dijete pohada Vrti¢ 566 15,3
1. razred 632 17,1
2. razred 588 15,9
3. razred 498 13,5
4, razred 603 16,3
5. razred 521 14,1
. UKUPNO ODGOVORA 3.693

Upitnik su, ve¢inom, popunjavale majke (83,2%). Najveci broj djece (54,5%) ima jednog brata
ili sestru i porodice su uglavnom od 4 ¢lana (51,3%), odnosno od 3 ¢lana (19,9%).

21



Dijete pohada

m yrtic = 8kola

Grafikon 2 — Struktura uzorka prema tome da li dijete pohada vrtic¢ ili skolu

Kao i u proslogodi§njem istrazivanju vecina djece u uzorku pohada Skolu (83.4%), iako ove
godine imamo znatno veéi broj u odnosu na proslu godinu djece iz vrti¢a. Prosle godine smo
ih u uzorku imali samo 1,96%, dok ove godine imamo 16,6%.

Prema obrazovnoj strukturi najvise roditelja koji su popunjavali upitnik je zavrilo srednju
skolu (51,3%), potom fakultet (33,1%), magisterij ili doktorat ima 11,5% roditelja, a najmanje
ih ima zavrSenu osnovnu $kolu (4,1%).

Podaci deskriptivne statistike predstavljaju fundamentalne stavke ovog dijela istrazivanja:

- nacin na koji je dijete pohadalo nastavu u §koli ili vrti¢u;

- posjedovanje opreme za pracenje nastave i nivo ukljucenosti u online nastavu;

- dalidijete i dalje ima problema sa koncentracijom, nakon povratka nastave u vrti¢e/Skole;

- zdravlje djeteta (prelezalo COVID-19 dijete ili ¢lan porodice, razgovor o COVID-u, opste
zdravstveno stanje, prehrambene navike, promjena teZine, higijena i sl.), stresni dogadaji
u porodici u toku protekle godine;

- Psiholoske varijable: SDQ — skala uznemirujucih ponasanja kod djece.
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2.2.1. POHAPANJE VRTICA/SKOLE, KONCENTRACIJA, ODNOS PREMA
NASTAVI

Kako je vase dijete pohadalo skolu/vrti¢ ove godine (%)

50,0 46,0
45,0
40,0
35,0

32,5
30,0
25,0
20,0 16,0
15,0
10,0
5,0 0,4 2,5 1,2
0,0 L] e—n

Isklju¢ivo online Iskljucivo u 3koli / Najvise online, a Najvise u $koli / Paola online, pola u U kuéi, nije islo u
vrticu manje u skoli/  wvrticu, a manje skoli fvrticu vrtic
vrticu online

Grafikon 3 — Prikaz nacina pohadanja nastave u §koli/vrticu tokom prosie godine

Kada je u pitanju na¢in pohadanja nastave, najveci broj djece (46%) je pohadalo Skolu/vrti¢
isklju¢ivo u skoli/vrti¢u, potom 32,5% je pohadalo najvise u skoli/vrticu, a manji dio online, i
pola vrti¢/8kola, pola online, 16%. Isklju¢ivo online je bilo svega 0,4%, a 1,2% bilo je onih
koji nisu i§li u vrti¢, tj. boravili su kuci.

Ukoliko je dijete islo online, sta je sve imalo na raspolaganju

(%)
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Da Ne Da Ne Da Ne Da Ne Da Ne
Mirno mjesto za Svoj kompjuter Kompjuter koji je Stabilnu internet Knjige i udzbenike
uéenje dijelio/la sa drugima konekciju

Grafikon 4 — Sta je dijete imalo na raspolaganju ukoliko je nastavu pohadalo iskljucivo ili
djelimicno online (%)

Kako se moze vidjeti ve¢ina djece je imala mirno mjesto za uéenje, svoj kompjuter, stabilnu
internet konekciju, knjige i udzbenike. Jedino na stavei kompjuter koji je dijelio/la sa drugima
vidimo 18,6% djece koji su dijelili kompjuter sa drugima, odnosno 20,9 % njih koji nisu. Kako
se moze vidjeti na ovo pitanje imamo mnogo nedostajuc¢ih odgovora, tako da se sumativno
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mozemo vise osloniti na procenat djece koji su imali svoj kompjuter i nisu ga dijelili sa
drugima, a to je 66,8%. U proslogodiSnjem izvjestaju smo imali 68,2% djece koji su imali svoj
kompjuter, §to ukazuje da su 1 ovi postoci, otprilike kao i pro§le godine.

Ukoliko je pohadao/la online nastavu, koliko je stvarno bio/la
ukljucen i koncentriran (% odgovora)
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SJD 2’1 . l

0,0 =

Nimalo Malo Umjereno Puno U potpunosti

Grafikon 5 — Prikaz nivoa koncentracije kod djece za vrijeme online nastave iz perspektive
roditelja (% odgovora)

Kada je u pitanju nivo koncentriranosti na online nastavu (ukoliko su djeca pratila nastavu
online), odgovori roditelja su bili sljedeci: najviSe njih je bilo umjereno koncentrisano (27,5%),
potom njih 12,7% je bilo u potpunosti koncentrisano, 8.4% puno i 7,6% malo, odnosno 2,1%
nimalo. Moramo napomenuti da grafikon izgleda veoma sli¢no kao i prosle godine, samo su
postoci drugaciji jer skoro polovina roditelja nije uopée odgovorila na ovo pitanje posto njihova
djeca nisu nikako i§la online, za razliku od prosle godine kada su svi i$li online, barem jedan
dio nastave.

Da li vase dijete dalje ima problema sa koncentracijom kada se
nastava vratila u vrtice/ucionice (% odgovora)
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nimalo malo umjereno puno u potpunosti

Grafikon 6 — Da li je dijete imalo teskoce sa koncentracijom nakon sto se vratilo u normalno
okruzenje (% odgovora)
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Nakon §to se nastava vratila u uobi¢ajeno okruzenje, tj. u odgojne grupe/ucionice, roditelje smo
pitali, da li su njihova djeca imala problem sa koncentracijom. Veéina roditelja je odgovorila
da njihova djeca nisu nimalo imala problema (47,3%), dok je 1,3% djece, prema izvjestaju
roditelja, u potpunosti imalo poteskoce, odnosno, 3,2% je odgovorilo da je dijete imalo puno
poteskoca.

Koliko ste zadovoljni napretkom u u¢enju vaseg djeteta u ovoj

godini?
35,0 32,5
30,0 28,4 27,7
25,0
20,0
15,0
10,0
5,1
0,0 —
Nimalo nisam Malo sam Puno sam Umjereno sam U potpunosti sam
zadovoljan/na zadovoljan/na zadovoljan/na zadovoljan/na zadovoljan/na

Grafikon 7 — Prikaz zadovoljstva roditelja napretkom djece u ucenju tokom protekle godine

Na pitanje koliko su roditelji zadovoljni napretkom u u¢enju svoga djeteta u toku prosle godine,
vecina roditelja se izjasnila da je zadovoljna napretkom, umjereno (27,7%), puno zadovoljnih
je (28,4%) i potpuno je zadovoljno (32,5%), dok je nekih 8% nezadovoljno napretkom djece u
toku prosle godine.

2.2.2. FIZICKO ZDRAVLJE DJECE, STRES, PREHRAMBENE I DRUGE NAVIKE

Da li je Vase dijete bolovalo COVID-19?

mDa = Ne

Grafikon 8 — Procentulani prikaz odgovora na pitanje da li je dijete bolovalo COVID-19
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Za razliku od proslogodi$njeg izvjestaja kada je veoma mali broj djece bolovao Covid-19 (tada
svega 9,6%), sada je stanje prili¢no drugacije jer je ve¢ 23,3% djece bolovalo Covid-19, pri
¢emu treba imati na umu da je mnogo djece prebolovalo Covid-19 asimptomatski, te je postotak
onih koji su prebolovali vjerovatno i veéi.

Kako biste ocijenili zdravstveno stanje djeteta?
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Lose Zadovoljavajuce Dobro Odliéno

Grafikon 9 — Procjena zdravstvenog stanja djece

Na pitanje kako biste ocijenili zdravstveno stanje djeteta, odgovori su veoma sli¢ni
proslogodisnjim. 59,4% roditelja je odgovorilo da je zdravstveno stanje njihove djece odli¢no,
31% dobro, 8% zadovoljavajuce i 0,7% lose.

Na koji nacin se kvalitet povezanosti izmedu vas i vaSeg
djeteta promijenio u protekloj godini?
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Grafikon 10 — Procentualna zastupljenost odgovora na pitanje ,, Na koji se nacin kvalitet
povezanosti promijenio izmedu Vas i VaSeg djeteta? "

Kao §to se moze vidjeti iz Grafikona 10, kvalitet odnosa izmedu djece i roditelja se uglavnom
nije promijenio (u 60,3% slu¢ajeva), kod 24% slucajeva je taj odnos mnogo bolji, a kod 9,3%
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je malo bolji. Lo§iji odnos nalazimo kod svega 5% slucajeva. Sli¢ne rezultate smo imali i prosle
godine, kada je 71,9% roditelja izvijestilo da imaju isti odnos sa svojom djecom, nekih 13,9%
da imaju mnogo bolji odnos, malo bolji odnos 13,2, a lo$iji odnos 5,9%. Dakle, rezultati su
vrlo sliéni proslogodidnjim.

Koliko dana sedmicno dijete provodi vani?
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Grafikon 11— Procentualna zastupljenost odgovora na pitanje ,, Koliko dana sedmicno dijete
provodi vani?

Kada su u pitanju izlasci vani i provodenje vremena na svjezem zraku, situacija se ove godine
znatno promijenila u odnosu na proslu godinu. Naime, prosle godine smo imali da je samo
34,6% djece izlazilo vani svaki dan, a danas je to 56,7%, 5-6 dana u sedmici je prema izvjestaju
od 2021. godine vani provodilo 12,5%, a danas 15% djece. Ove godine 18,5% djece sedmi¢no
provodi 3-4 dana vani, dok je to prosle godine bilo 20,8%. 8,3% izlazi vani 1-2 dana dok je to
prosle godine bilo 22,7%. Prosle godine smo imali 9,5% djece koja nisu izlazila nijedan dan,
to je 0,8% djece ove godine. S pravom moZemo pretpostaviti da se ovdje radi o uticaju
pandemije COVID-19 na znatno umanjeno izlazenje vani pro§le godine u odnosu na ovu.

2.2.3. PSIHOLOSKA DOBROBIT

SDQ — Strengts and Difficulties Questionnaire je primijenjen kao upitnik za roditelje, pomocu
kojeg su procjenjivali psiholosko stanje svoje djece, a gdje su zamoljeni da procijene to stanje
u posljednjih godinu dana.

SDQ mjeri dimenzije prikazane u sljedecoj tabeli. Prikazani podaci ¢e biti usporedeni sa
normama, odnosno sa rezultatima od prosle godine.
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Tabela 2 —Tabela deskriptivne statistike za psiholoske varijable djece vrtickog uzrasta i
razredne nastave

Vrsta simptoma N Min Maks Progjetn: S.D.
rezultat

Emocionalni simptomi 3.201 0 10 2,29 2,15
Problemi ponasanja 3.195 0 10 1,50 1,52
Skala hiperaktivnosti 3.171 0 10 3.21 2,20
Problemi sa vr§njacima 3.145 0 10 2,09 1,67
UKUPNO

Skala poteskoca 2.84 g 33 200 3,39
Prosocijalno ponaSanje 3.247 0 10 8,04 2,03

Vrijednosti deskriptivne statistike za psiholoske varijable ukazuju da su prosjeéne vrijednosti
uglavnom u granicama prosjecnih rezultata, odnosno da u prosjeku nema klini¢ki znacajnih
promjena. Medutim, usporedbom rezultata ove godine sa proslogodiSnjim, vidimo da je
na skali Emocionalnih simptoma do$lo do blagog povisenja rezultata (prosle godine smo
imali prosjecnu vrijednost od 2,15, dok ove godine imamo prosjeénu vrijednost od 2,29
(t8s32)=3,5; p<.05), §to ukazuje na statisticki znacajno povecanje emocionalnih problema ove
godine u odnosu na proslu. Kod problema u ponasanju, situacija je sliCna — prosle godine
smo imali prosjeénu vrijednost od 1,44, a ove godine 1,5 (tgs30=2.12; p<.05).

Na skali hiperaktivnosti nije do§lo do promjene stanja u odnosu na proslu godinu. Na
skali Problemi u odnosima sa vrSnjacima je doSlo do zna¢ajnog povecanja rezultata ove
godine. Ovaj rezultat ukazuje na vaznu preporuku, a to je dalje posmatranje i rad sa
djecom na izgradnji njihovih socijalnih vieStina koje su jednim dijelom bile zanemarene ili
zakocene u toku pandemije.

I na kraju, ukupni skor na skali poteskoca je prosle godine iznosio 8,5, a ove godine 9
(t7631y=3.9; p<.05), Sto ukazuje da je i tu doslo do statisticki znac¢ajnog poviSenja rezultata
u odnosu na pro$lu godinu.

Da li ove poteSkoée ometaju vase dijete u...
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Grafikon 12 Graficki prikaz odgovora na pitanje u kojem segmentu diecu ometaju poteskoce
koje imaju
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Dodatno, roditelje smo pitali da li ove poteskoce koje njihova djeca imaju, njihovu djecu
ometaju u kuénom, Skolskom ili okruzenju sa prijateljima. Rezultati ukazuju da u vecini
slu¢ajeva, ti problemi nisu velika poteskoca djeci u bilo kojim okolnostima. Najve¢i postotak
za u velikoj mjeri (1,6%) iumjereno (5,7%) i nalazimo da su te potekoce distraktor u ucenju
u razredu.

2.3. REZULTATIISTRAZIVANJA — UCENICI PREDMETNE NASTAVE
OSNOVNIH I SREDNJIH SKOLA

Osnovni sociodemografski podaci za uCenike predmetne nastave su navedeni u Tabeli 3 1
Tabeli 4.

Tabela 3 — Skola koju ucenik pohada

U koju $kolu ide§? Broj odgovora Postotak (%)
Osnovna Skola 1.934 57,6
Srednja skola 1.422 42,4

Bez odgovora 44 1.3
Ukupno 3.356 100

Tabela 4 — Razred koji ucenik pohada

Koji si razred? Broj odgovora Postotak (%)
6. osnovne Skole 605 17,8

7. osnovne $kole 518 15,2

8. osnovne Skole 579 17

1. srednje Skole 597 17.6

2. srednje $kole 484 14,2

3. srednje Skole 404 11,9

Bez odgovora 213 6,30
Ukupno 3.400 100

Od ukupnog broja ucenika 2.031 (59,7%) su uéenice i 1.342 (39,5%) uenika, prosje¢ne dobi
14,38 (SD=2.22). Ve¢i broj u¢enika pohada osnovnu $kolu i to njih 1.934 (57,6%) dok srednju
Skolu pohada 1.422 ucenika ili 42,4%. Najve¢i broj u€enika je u Sestom razredu, njih 605
(17,8%), zatim slijedi prvi razred srednje §kole sa 597 uéenika (17,6%), u osmom razredu je
579 ucenika (17%), u sedmom razredu 518 ucenika (15,2%). U drugom razredu srednje skole
484 ucenika (14,2%) su ispunila upitnik, a u tre¢em razredu njih 404 (11,9%). Bitno je naglasiti
da je zabiljezZen 1 odredeni broj neodgovorenih pitanja u upitniku.

Procjena dobrobiti djece i mladih je viSeslojna i ukljucuje veliki broj zna¢ajnih faktora, poput
procjene zadovoljstva Zivotom i posebnim podrucjima Zivota, opcenito zdravljem (fizickim i
psihi¢kim), a vazne su i strategije koje djeca i mladi koriste kako bi rjeSavali svakodnevne
probleme sa kojima se susrecu, ali i neke veée poput vjeStine donoSenja znacajnijih odluka,
kao i socijalni kontakti, odnosi sa porodicom, vr$njacima, nastavnicima i drugim znacajnim
osobama. Negativni faktor koji utice na dobrobit djece 1 mladih jeste vrinjacko nasilje
(bullying). Pod ovim pojmom podrazumijevamo razne ponaSajne oblike ignorisanja,
omalovazavanja, ruganja, verbalne i fizicke agresije od strane vr$njaka.
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2.3.1. PROCJENA ZADOVOLJSTVA RAZLICITIM ASPEKTIMA ZIVOTA I
SOCIJALNI KONTAKTI

Dobiveni rezultati na svim analiziranim upitnicima pokazuju da se ispitani u¢enici predmetne
nastave u Kantonu Sarajevo procjenjuju relativno visoko na dobrobiti.

Tabela 5 — Procjena zadovoljstva pojedinim segmentima Zivota i aktivnosti (skala od 1 do 4)

Koliko si zadovoljan/na svaki od ovih? Prosjek
Zdravljem 347
Izgledom 3,16
Onim $to nau¢is u $koli 2,83
Tvojim drugovima/drugaricama 3,27
Komsilukom/susjedstvom u kojem Zivi§ 3,05
Stvarima koje ima$ 3,69
Kako koristi§ svoje vrijeme 3,06
Odnosom sa svojim roditeljima/starateljima 3,58
Odnosom sa svojim nastavnicima 3.21
Tvojim zivotom u §koli 3,03

Iz navedenog mozemo primijetiti da su ucenici najvise zadovoljni sa stvarima koje imaju, kao
i sa odnosom sa svojim roditeljima/starateljima, a najmanje zadovoljni onim $to nauce u §koli.
Ipak, trebamo naglasiti da su opcenito njihove samoprocjene visoke i da su u intervalu
umjerenog i jakog zadovoljstva.

Tabela 6 — Procjena zadovoljstva napretkom u §koli i generalni osjecaj srece u Zivotu

Koliko si zadovoljan/na svakim od ovih? M SD
Koliko si zadovoljan/na svojim napretkom u u¢enju u ovoj §kolskoj 343

godini (ne ocjenama, nego koliko si stvarno naucio/la i (od 1’ do 5) 1,01
napredovao/la)?

Sve u svemu, koliko se osjecas$ sretan/na u Zivotu? (31’15) 0,69

Iz dobivenih podataka se moze zakljuéiti da su u€enici koji su uéestvovali u ovom istrazivanju
umjereno zadovoljni svojim napretkom u uéenju u ovoj skolskoj godini, dok su procijenili da
su iznadprosjeCno sretni u Zzivotu. Ovi rezultati ukazuju da ucenici predmetne nastave
procjenjuju da su u $koli ipak mogli ostvariti bolji napredak u ufenju, a $to opet dodatno
podrzava nastojanja da se poveca kvalitet uéenja i podu¢avanja kroz poticanje kvalitetnijeg
okruZenja za uéenje i reformu ucenja i poducavanja koja treba biti usmjerena na ishode. Kada
je u pitanju procjena sreée u zivotu, treba napomenuti da ucenici u uzrastu predmetne nastave
prilikom generalne procjene srece uzimaju u obzir niz faktora iz svog okruzZenja, a prije svega
odnos sa vr§njacima, odnos sa starijima, te stepen u kojem su njihove subjektivno percipirane
potrebe zadovoljene. Rezultati istraZivanja, takoder, pokazuju da uéenici koji se osjecaju da
pripadaju $koli, vole ucenje, usmjereni su na postizanje ciljeva. Oni koji imaju obezbijedene i
zadovoljene osnovne potrebe, dobre odnose sa roditeljima 1 prijateljima, ¢eS¢e 1 intenzivnije
dozivljavaju pozitivne emocije (npr. Anderman, 1999; Weber, Wagner and Ruch, 2016.
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Lyubomirsky, King and Diener, 2005; Paterson et. al., 2011; Rogers et. al., 2018). Prema
rezultatima PISA 2018, 92% ucenika iz Bosne i Hercegovine je izjavilo da se ponekada ili
Cesto osjeca sretno.

Socijalna podrska je znacajan faktor koji utice na dobrobit svih uzrasta, a posebno djece i
mladih. Radi toga smo ispitivali u kojoj mjeri uenici predmetne nastave percipiraju da imaju
znacajnu socijalnu podrsku u smislu da imaju redovne fizicke i virtualne kontakte sa
vrinjacima.

Tabela 7 — Ucestalost vidanja sa prijateljima

Koliko ¢esto se vida$ sa svojim prijateljima? Broj Procenat
Manje od jednom sedmiéno 933 27.6
Jednom do dva puta sedmi¢no 1.139 33,7
Tri do pet puta sedmi¢no 807 23,9
Svaki dan 446 13,2
Total 3.325 98.5
Nedostajuéi odgovori 51 1.5

Tabela 8 — Ucestalost virtualnih kontakata sa prijateljima

Koliko ¢esto razmjenjujes poruke sa prijateljima? Broj Procenat
Rijetko ili nikad 518 13,3
Svaki dan 1.573 46,6
Vise puta na dan 1.251 37.1
Total 3.342 99,0
Nedostajuéi odgovori 34 1,0

[z dobivenih podataka se vidi da su uéenici ¢e$c¢e u kontaktu sa drugovima preko telefona /ili
druStvenih mreza nego uzivo, napolju. Ispitanici se¢ u prosjeku vidaju van $kole sa drustvom 2-
3 puta sedmic¢no, dok su svakodnevno u komunikaciji s njima putem telefona i drustvenih
mreza. Ipak, vidimo da vise od 25% ucenika ne vida svoje vrinjake uzivo makar jednom
sedmicno, a njih 15,3% rijetko ili nikad nema ni svakodnevne virtualne kontakte. Stoga je
zasigurno zadatak Skole da kreira okruzenje u kojem se ucenici mogu druziti i izvan nastave i
nastavnih aktivnosti, a koje bi bile dostupne svim u¢enicima. Organizacija radionica i praenje
razvoja socijalnih vjeStina za ucenike predmetne nastave koji pokazuju znakove socijalne
anksioznosti ili nemaju razvijene socijalne vjestine bilo bi posebno korisno.

Uc€enicima predmetne nastave postavljeno je niz pitanja koja se odnose na njihovu percepciju
samoetfikasnosti i zadovoljstva vezano za ,.jucerasnji dan*. Razlog zasto su pitanja formulirana
na ovaj nacin je §to je mladim ispitanicima teZze sagledati dogadaje u duZzem vremenskom
periodu i procijeniti ih iz trenutne perspektive.
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Tabela 9 — Samoprocjena zadovoljstva i samoefikasnosti ,,jucerasnjeg dana ™

Broj odgovora = Broj odgovora
“Da’? GBNEHS

2.228 (65,5%) 1.088 (32%)

Pitanje

Da li imas utisak da si neSto postigao/la tokom
jucerasnjeg dana?

Da li sise ogecao/la da se drugi prema tebi odnose 2.404 (70,7%) 899 (26,4%)
sa poStovanjem?

Jesi li se dosta smijao/la juce? 2.486 (73,1%) 814 (23,9%)
Jesi li naucio/la ili uradio/la nesto interesantno juce? 2.192 (64,5%) 1.113 (32,7%)
._]e§1 li }rr}aofla dovoljno energije da t(:knm 2.242 (65.9%) 1.062 (31.2%)
juceraSnjeg dana sve uradis Sto trebas?

j(:l]ézgmto, jesi li zadovoljan/a kako si proveo/la dan 2.579 (75.9%) 728 (21.4%)

Da li ti je jucera$nji dan tipi¢an dan? 2.320 (68,2%) 984 (28,9%)

Dobiveni podaci pokazuju da se u prosjeku oko 2/3 ispitanih uéenika osjeéalo zadovoljno
tokom jucerasnjeg dana, dok je njih % bilo zadovoljno kako su proveli dan. Medutim, ono $to
jeste zabrinjavajuce je da je preko 32% procijenilo da nisu uradili niSta interesantno tokom
juceradnjeg dana, a njih 31% da nije imalo dovoljno energije da urade sve §to su trebali da
urade.

Osmisljavanje 1 planiranje vlastitih aktivnosti osnova je efikasnosti i izgradnje osjecaja
postignuca i ispunjenosti. Stoga bi radionice o postavljanju ciljeva, planiranju i praéenju
izvriavanja bile korisne kako za svakodnevno uéenje, tako i za bududi razvoj karijera mladih
ljudi.

2.3.2. SAMOPROCJENA DEPRESIVNOSTI, ANKSIOZNOSTI I STRESA

Skala DASS-21 omogucéuje samoprocjenu depresivnosti, anksioznosti i stresa te je pouzdana i
valjana mjera simptoma ovih neprijatnih emocionalnih stanja. Rezultati dobiveni na DASS-21
skali pripremljeni su prema uputama za koristenje skale (Lovibond i Lovibond, 1995) Rezultati
su prema visini svrstani u 5 kategorija od 1 (neznacajno) do 5 (izrazito poviseno).

Tabela 10 — Rezulitati na subskali depresivnosti, anksioznosti i stresa kod ucenika predmetne

nastave

Subskala M SD Norme
0-9 (Neznacajno)

Depresivnost 9,98 11,12 10-13 (Blaga)

. | 0-7 (Normalna)
Anksioznost 9,80 11,20 8-9 (Blaga)
o 12,03 1126 0-14 (Normalna)

15-18 (Blaga)

Rezultati ukazuju da je u prosjeku medu ucenicima predmetne nastave najvisSe prisutna
anksioznost, potom simptomi depresivnosti, dok je stres najmanje izrazen.

Medutim, kada pogledamo procente ucenika u pojedina¢nim normativnim kategorijama,

mozemo vidjeti da je znacajan broj u¢enika u kategoriji visoko povigenih vrijednosti i izrazito
visoko povisenih vrijednosti.
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Tabela 11 — Procenat ucenika predmetne nastave u normativaim kategorijama — depresija

Depresija Broj Procenat
Neznacajno 1.911 56,6
Blago povisene vrijednosti 278 8,2
Umjereno povidene vrijednosti 427 12,6
Povisene vrijednosti 210 6,2
Izrazito poviSene vrijednosti 341 10,1
Total 3.167 93,8
Nedostajuci 209 6,2

Tabela 12 — Procenat ucenika predmetne nastave u normativaim kategorijama — anksioznost

Anksioznost Broj Procenat
Neznacajno 1.781 52.8
Blago poviSene vrijednosti 165 4,9
Umjereno povisene vrijednosti 433 12,8
PoviSene vrijednosti 196 5,8
Izrazito poviSene vrijednosti 629 18,6
Total 3.204 94,9
Nedostajuci 172 5,1

Tabela 13 — Procenat ucenika predmetne nastave u normativaim kategorijama — stres

Stres Broj Procenat
Neznacdajno 2112 62,6
Blago povisene vrijednosti 261 7,7
Umjereno poviSene vrijednosti 288 8,5
PoviSene vrijednosti 284 8,4
Izrazito poviSene vrijednosti 210 6,2
Total 3.155 93,5
Nedostajuéi 221 6,5

Dakle, 16,3% ucenika u uzorku ima povisene i izrazito poviSene rezultate na depresiji, 24.4%
ima povisene 1 izrazito poviSene rezultate na anksioznosti, dok njih 14,6% ima povisene i
izrazito poviSene rezultate na stresu. Ovi rezultati ukazuju da je u nadim $kolama znacajan broj
uc¢enika koji iskazuje prisustvo depresivnosti, anskioznosti i stresa u mjeri koja moze da ometa
njihovo svakodnevno funkcionisanje u svim aspektima Zivota, a ne samo u $koli. Mozemo reci
da svaki cCetvrti uCenik ima visok stepen anksioznosti, a svaki Sesti ucenik visok stepen
depresivnosti i stresa.

Pojedina¢no gledajuci na ¢esticama iz skale Depresivnosti Bilo mi je tesko pokrenuti se da bilo
Sta zapocnem, na subskali depresivnosti 28,5% ucenika je odgovorilo da je to kod njih bilo
Cesto i skoro uvijek prisutno. Na Cestici Osjec¢ao/la sam da nisam osoba koja puno vrijedi
22.6% ucenika odgovorilo da je to kod njih bilo ¢esto i skoro uvijek.
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Na Cestici subskale anksioznosti Bojao/la sam se situacija u kojima bih mogao/la da se
uspanicim i napravim budalu od sebe 28% ucenika odgovorilo je da je to kod njih bilo ¢esto i
skoro uvijek prisutno, a na &estici DoZivio/la sam da se tresem (npr. tresle su mi se ruke) je
22.8% ucenika.

Kada je rije¢ o simptomima stresa, 35,5% ucenika je Cesto i skoro uvijek puno energije trosilo
na brige, strepnje i sli¢no. Na &estici Bilo mi je tesko opustiti se 26,2% uéenika odgovorilo da
je to kod njih bilo ¢esto i skoro uvijek prisutno, a na Cestici Sklon/a sam pretjeranim reakcijama
u nekim situacijama je, takoder, odgovorilo 26% ucenika.

Ovi udenici bi trebali dobiti adekvatnu psihosocijalnu podriku kake ne bi doslo do
povecanja broja i intenziteta simptoma te najbitnije kako bi se izbjegle dugorolne
negativne posljedice na njihovo mentalno zdravlje i psiholoSku dobrobit. Ministarstvo za
odgoj i obrazovanje KS, stru¢ne sluzbe osnovnih i srednjih §kola, kao i svi sudionici u
odrzavanju psihickog i fizitkog zdravlja djece i mladih, bi morali aktivno da se fokusiraju
na ovaj problem.

2.3.3. ISPITNA ANKSIOZNOST

Ucenici dozivljavaju razli¢ite emocije u $koli vezane za razlitite aspekte Skolskog Zivota.
Medutim, jedno od stanja koje ucenicima predstavlja problem jesu emocije vezane sa
vrednovanje i ocjenjivanje njihovih postignuca. Ispitna ili testna anksioznost je kombinacija
pretjerane fizioloske pobudenosti, napetosti i somatskih simptoma te zabrinutosti, ustraSenosti,
straha od neuspjeha i katastrofiziranja koje se pojavljuju prije ili za vrijeme samog ispitivanja.

Blaga anksioznost ili trema je o¢ekivana i ¢esto korisna kako bi uéenik ostao mentalno i fizicki
fokusiran na ispitivanje (Birjandi i Alemi, 2010). Medutim, ukoliko su ucenici previse
anksiozni, to moze rezultirati problemima u ucenju i samoj izvedbi tokom ispitivanja. Ucenike
koji imaju visoku ispitnu anksioznost je lakSe omesti za vrijeme ispitivanja, oni imaju vise
poteskoca da razumiju relativno jednostavne upute, te imaju vise problema da se dosjete
potrebnih informacija i da ih organiziraju u odgovore (Zeidner,1998). Posljedi¢no, testna
anksioznost negativno uti¢e i na ucenikov socijalni i emocionalni razvoj te na uvjerenja o
vlastitoj samoefikasnosti i osjecanjima vezanim za $kolu i obrazovanje (Salend, 2012).

Ispitna anksioznost ukljucuje:

- fiziolosku pobudenost koja se manifestira kao glavobolja, muénina, znojenje, kratkocéa
daha, ubrzan rad srca, suhoca usta, proljevi, osjecaj kao da ce se osoba onesvijestiti i
sli¢no;

- zabrinutost ili ncadaptivne misli kao $to su strah od loSe izvedbe, osjecaj
nepripremljenosti, samookrivljavanje, negativno usporedivanje sa drugima i sl.;

- Kkognitivne i ponaSajne probleme kao $to su slaba koncentracija, osjecaj da ni$ta ne
znam, konfuzija, slaba organizacija:

- emocionalni problemi kao §to je nisko samopouzdanje i vjera u sebe, osjecaj beznada.

Ispitna anksioznost javlja se kao posljedica razli¢itih faktora. Istrazivanja pokazuju da pritisak
roditelja na djecu dovodi do povecanog osjecaja pritiska, neracionalnih misli i ja¢ih fizioloskih
simptoma kod djece za vrijeme testiranja (Putwain, Woods, Symes, 2010). Osim toga, na
ispitnu anksioznost utic¢e i strah od neuspjeha, prokrastinacija, kao i raniji losi rezultati na
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ispitivanjima. Medutim, vazno je napomenuti da niz karakteristika iz okruzenja, takoder, uti¢u
na ispitnu anksioznost: priroda i tezina samog zadatka kojeg treba rijesiti, atmosfera za vrijeme
ispitivanja, vremenska ogranienja, ponasanje nastavnika, na¢in kako se ispitivanje provodi,
ali 1 fizi¢ki uvjeti u uc¢ionici (Salend, 2012).

Sta se, ustvari, deSava kod u¢enika za vrijeme testiranja?

Da bi ucenici mogli raditi testove ili biti ispitivani, potrebna im je radna memorija — sistem u
kojem aktivno prizivamo i drzimo relevantne informacije za rjeSavanje zadatka, dok u isto
vrijeme blokiramo nerelevatne informacije koje opterecuju radnu memoriju, a ne sluze za
rjeSavanje zadataka. Medutim, za radnu memoriju potrebna je usmjerena paznja. Situacije
visokog pritiska (kakve mogu biti situacije ispitivanja) dovode kod ucenika do toga da se
njihova paznja podijeli izmedu zadatka (koji treba da rade) i misli i osjecanja vezanih za loSu
izvedbu na testu. S obzirom da je radna memorija ograni¢ena, ove anksiozne misli i emocije
umanje mogucnost ucenika da se fokusira na ono $to je vazno. Kada se ovo ponavlja iz
ispitivanja u ispitivanje, ucenik postaje sve viSe sklon da svoju paznju usmjerava na svoje
emocije 1 strah od neuspjeha, umjesto na samo ispitivanje. Zato kazemo da je ispitna
anksioznost zacarani krug. Obiéno ucenici koji doZive ispitnu anksioznost na jednom
ispitivanju, postanu uplaseni da ¢e im se to opet desiti. To ih ¢ini jo§ viSe anksioznim i
uznemirenim, a onda to vodi ka loSijem uratku na ispitivanju. Ukoliko se ovaj krug ne prekine,
bilo da ucenik potrazi pomoc ili da nastavnik to prepozna i pomogne u¢eniku, u buduénosti se
situacija moze jos vise pogorsati.

S obzirom na vaznost preveniranja nepotrebne ispitne anksioznosti, u ispitivanju smo pitali
ucenike u kojoj mjeri se ona pojavljuje za vrijeme ispitivanja. U tu svrhu koriStena su pitanja
subskale anskioznosti iz Skale ispitnih emocija (Pekrun i sur., 2004; Pekrun i sur., 2005,
adaptirale Buri¢ i Sori¢, 2012).

Ucenici su imali zadatak da odgovore na tvrdnje o ispitnoj anksioznosti na skali od 1 do 4, pri
¢emu je 1 — uopste se ne slazem, 2 — uglavnom se ne slaZzem, 3 — uglavnom se slazem, 4 —u
potpunosti se slazem. Prosje¢ni rezultat u¢enika na ovoj skali bio je 2,7 (sd. 0,89) §to ukazuje
na relativno visok stepen prisutnosti ispitne anksioznosti medu ucenicima.

Tabela 14 — Prosjecni rezultati na pojedinacnim tvrdnjama iz skale ispitne anksioznosti kod
ucenika predmetne nastave

Procenat
ucenika kaoji
se uglavnom

Tvrdnja Progjetl St.dev ili u
rezultat ;
potpunosti
slaZu sa
tvrdnjom
Brine me hocu li dobro rijediti test. 3.22 0,93 82%
Brine me jesam li dovoljno uéio. 3,11 0,94 79,1%
Brine me hoce li test biti pretezak. 3,02 1,01 74%
Osjec¢am se nervozno i nelagodno. 2,90 1,09 69%
Vrlo sam nervozan/na. 2,79 1,15 63%
Na pocetku testa srce mi pocinje lupati. 2,68 1,19 57,8%
Osjecam mucninu u Zelucu. 257 1,18 54,5%
Toliko sam nervozan/na da pozelim 2,52 120 519

preskociti test.
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Osje¢am se uspaniceno. 2,47 1,20 49,1%
Toliko sam nervozan/na da jedva ¢ekam da

- 2,44 1,21 48%
test zavrsi.
T_ohko sam.tjeskoba.mfna da bih najradije 2,43 122 47.8%
bio/la negdje drugdje.
Tresu mi se ruke. 2,23 1,18 40%

Gledajuci pojedinaéne Cestice vidimo da je kod najveceg broja u¢enika prisutna zabrinutost u
vezi tezine testa i zabrinutost oko vlastite izvedbe i pripremljenosti. Osim toga preko 60%
uéenika je nervozno, a preko polovine njih ima somatske simptome u vidu lupanja srca i
mucnine.

Ispitivanje i vrednovanje postignuca je neminovni dio svakog nastavnog procesa. Blaga ispitna
anksioznost je ocekivana i adaptivna. Medutim, ovako visoki procenti ucenika, koji se
uglavnom ili u potpunosti slazu sa tvrdnjama na skali ispitne anksioznosti, navodi na zakljucak
da ispitivanje i vrednovanje postignu¢a mora biti reformirano na nadin da se preveniraju
bespotrebne emocije koje umanjuju ucenicke kapacitete da pokazu ono §to znaju.

2.3.4. STRATEGIJE SUOCAVANJA

Na dobrobit ucenika znacajno uti¢u strategije suofavanja sa negativnim dozivljajima. Uenici
koji imaju razvijenije adaptivne strategije suoCavanja, lakSe se nose sa situacijama koje
izazivaju anksioznost, stres i pad raspolozenja.

Tabela 15 — Nacini suocavanja sa problemima koje ucenici koriste

Naéin suocavanja Min  Maks M SD
Trazenje pomoci 1 4 247 0,61
Kognitivno-bihevioralno rjesavanje problema | 4 241 0,74
Kognitivno izbjegavanje 1 4 2,04 0,77
Ponagajno izbjegavanje 1 4 1,97 | 0,77

Kao §to mozemo vidjeti u Tabeli 15 uéenici koriste sve nacine suo¢avanja, i one adaptivne
(traZzenje pomodi i kognitivno-bihevioralno rjeSavanje problema) i one neadaptivne (kognitivno
izbjegavanje i ponaSajno izbjegavanje). Ipak, neSto <eSce strategije suoCavanja su one
adaptivne — trazenje pomoci i rjeSavanje problema. Ipak, analiza razlika prosjecnih rezultata
izmedu normativnih grupa kreiranih na osnovu rezultata depresivnosti, anksioznosti i stresa
navodi na sljedece tendencije:

e udenici svih kategorija podjednako koriste adaptivne strategije, medutim,
§to je visi rezultat na depresiji, anksioznosti ili stresu, to je uéenik skloniji da ¢e$ée
koristi neadaptivne strategije kognitivnog izbjegavanja (npr. ,,Pokusao/la sam da ne
razmi§ljam o problemu® ili ,,Nastavio/la sam se ponasati kao da se nista nije desilo®™) 1
ponasajnog izbjegavanja (npr. ,,Drzao/la sam se podalje od stvari koje me podsjecaju
na problem®, , Pokusao/la sam da ne osjecam niSta, kao da sam zanijemio/la“ ili
..Otisao/la sam spavati da ne bih mislio/la o problemu*);

e u odnosu na ulenike koji nemaju znacajno povidenu anksioznost, ucenici povisene
anksioznosti manje traze pomoc;

e udenici sa izrazito poviienom anksioznod¢u se manje upustaju u rjeSavanje problema.
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Ovo navodi na zaklju¢ak da je u nasim Skolama neophodno:

1. uspostaviti jasan i u¢enicima poznat sistem kome se mogu obratiti kada imaju neki
problem (jacanje stru¢nih sluzbi);

2. razviti dugoro¢ne programe rada sa uenicima na razvoju adaptivnih strategija
suocavanja koje ¢e im biti potrebne Citav zivot.

Smatrali smo da je zna¢ajno pitati u¢enike kome se obrate za savjet ili pomo¢ kada imaju neki
problem. Njihovi rezultati su prikazani u tabeli 16. MoZemo vidjeti da se najveci broj ucenika
javlja prvo roditeljima (73%), zatim prijateljima/prijateljicama (53%), braci i sestrama (29%),
a najmanji postotak ucenika se javlja doktoru/doktorici (0,77%), psihologu van skole (1,7%) i
pedagogu ili psihologu u 8koli (3,9%).

Tabela 16 — Osobe kojima se ucenici najéesce javijaju za pomoc

Kome se obratim? Broj  Postotak
Roditeljima 2.423 73%
Prijatelju/prijateljici 1.769 53%
Bratu ili sestri 955 29%
Nikom 440 13%
Trazim na internetu sli¢na iskustva 414 12%
Nekoj drugoj odrasloj osobi u koju imam povjerenja 407 12%
Nastavniku/nastavnici 368 11%
Momku/djevojci 307 9%
Trazim pomo¢ u religiji, od vjeroucitelja, hodze/svestenika 227 6,8%
Treneru 165 4,9%
Prijateljima iz online okruzenja koje nisam upoznao/la fizicki 148 4,4%
Pedagogu ili psihologu skole 129 3,9%
Psihologu van skole 58 1,7%
Doktoru/doktorici 26 0,77%

2.3.5. VRSNJACKO NASILJE

Vrinjacko nasilje predstavlja ozbiljan problem u socijalnim odnosima. Stoga smo u ispitivanju
pitali u¢enike da li su i u kojoj mjeri Zrtve vrinja¢kog nasilja. Slijedi tabelarni prikaz dobivenih
rezultata po pitanjima. Potrebno je naglasiti da je skala za odgovore bila od 1 do 4 (1 — nikad
ili skoro nikad, 2 — jednom sedmicno ili ¢eSce, 3 — nekoliko puta mjesecno, 4 — nekoliko puta
godisnje).
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Tabela 17 — Percepcija vrsnjackog nasilja

Molimo te da Broj uc¢enika

% s Broj ucenika koji su na

navedes da li ti se Kitt ki iaila
bilo $ta od sljedeceg Prosjetna  Standardna J s PN -

; 2 % s odgovorili sa odgovorili sa
desilo u zadnjih 12 vrijednost devijacija py ; cc

. . s : nekoliko puta “jednom

mjeseci i ako jeste S T e

G mjesecno sedmicno ili
koliko ¢esto. ¢ 4

celce

Drugi ucenici su me
namjerno iskljucili iz 1,53 1,06 193 (5,7%) 122 (3,6%)
aktivnosti.
D1 uleniol su.e 1,60 1,09 234 (6,9%) 161 (4,7%)
ismijavali.
Lide Nosmict Al 1,26 0,76 78 (2,3%) 85 (2,5%)
prijetili.
Drugi uéenici su uzeli
ili unistili stvari koje 1,30 0,85 80 (2,4%) 48 (1,4%)
mi pripadaju.
Drugi ucenici su me o o
tukli i maltretirali. W by iz 000
D ucenics. S S 1,66 1,15 216 (6,4%) 145 (4,3%)

ruzne glasine o meni.

Iz dobivenih podataka vidimo da su naj¢es¢i oblici vrinjackog nasilja bili u smjeru ostracizma,
ponizavanja i Sirenja glasina. Aktivni oblici poput fiziCke agresivnosti su prijavljeni mnogo
rjede, odnosno 1,3% ucenika je prijavilo da je najmanje nekoliko puta mjese¢no bilo
maltretirano ili tuceno.

Svakako bi se ovom problemu moralo posvetiti viSe paznje, a s obzirom na dobivene rezultate
na drugim pitanjima (vidjeti otvoreno pitanje Sta bi ti moglo olaksati narednu Skolsku
godinu?), sigurno je da primjena mjera koje su donesene na nivou Ministarstva mora biti
efikasnija kako bi se sprijecili svi oblici nasilja koji ucenicima nanose veliku Stetu.

Pored procjene iskustva sa vrinjackim nasiljem, ispitali smo i stavove prema vrSnjaCkom
nasilju jer bi taj podatak mogao biti znacajan $kolama u pripremama za prevenciju. Odgovori
su ponudeni na skali od 1 do 4 (1 — uopce se ne slazem,

2 —uglavnom se ne slazem, 3 — uglavnom se slazem, 4 — potpuno se slazem).

Tabela 18 — Stavovi prema vrsnjackom nasilju

Broj u¢enika koji su

Do koje mjere se slaze§ sa Prosjecna Broj odgovorili sa “uopcde se
sljedecim tvrdnjama: vrijednost odgovora ne slazem” i “uglavnom
se ne slazem”

Nervira me kad niko ne

0
brani zlostavljane u¢enike. ot - el
Dobro je pomo¢i uéenicima
koji ne mogu sami da se 3,69 3314 125 (3,8%)

brane.
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Pogresno je maltretirati

3,79 3310 122 (3,7%)
druge.
Lose sc osjecam kad vidim
da zlostavljaju druge 3,73 3.310 132 (4,0%)
ucenike.
Drago mi je kad neko ustane
u odbranu drugih uc¢enika 3,80 3.305 90 (2,7%)

koji su zlostavljani.

Iz tabele odgovora (Tabela 18) vidimo da djeca i mladi koji su odgovarali na ovaj upitnik imaju
negativan stav prema vrinjackom nasilju, $to je jako vazan nalaz. Ipak, treba imati na umu da
do 4% ispitanih uc¢enika ima stavove koji bi mogli podrzavati nasilni¢ko ponasanje ili makar
dovesti do pasivnosti u situaciji kada svjedoce vrinjackom nasilju.

2.3.6. DOSADA NA NASTAVI

Ispitivali smo da li je i u kojoj mjeri u¢enicima predmetne nastave dosadno na nastavi. Skala
ponudenih odgovora je bila od 1 do 4 (1 — uopée se ne slazem, 2— uglavnom se ne slazem, 3 —
uglavnom se slazem, 4 — u potpunosti se slazem). Dobiveni podaci su navedeni u Tabeli 18.

Tabela 19 — Procjena dosade na nastavi

Molimo te da navede$ u kojoj

mjeri se slaze§ sa navedenim Prosjecna Standardna Broj
tvrdnjama: vrijednost devijacija odgovora
Za vrijeme nastave...

...kao da se nalazim u situaciji u

kojoj moram raditi besmislene 1,95 0,96 3.298
stvari

V_ti:cmu vremena sjedim i ne radim 1.81 0.93 3310
nista

..ve€inu vremena sjedim i ne 2.16 1.03 3298
radim nista

Obiéno jedva éekam da zavrsi sat 2,55 1,06 3.302
...uZasno mi je dosadno 2,28 1,06 3.309
Rijetko sam 25111_1tcr651ran/na za 1,99 0,98 3303
nastavne sadrzaje

...obi¢no jedva ¢ekam da zavrsi sat 1,79 1,01 3.290
Osjecam da samo ,.gubim* vrijeme 1,71 0,97 3.299
...cesto ,,izgubim* paznju 1,63 0,95 3.305

Iz dobivenih podataka se sti¢e utisak da ucenicima koji su ispunjavali ovaj upitnik nastavni
proces uglavnom nije dosadan. U prosjeku, vecina ispitanika se uglavnom ne slaze sa
navedenim tvrdnjama koje govore u prilog dosade na nastavi.

Medutim, analiza razlika izmedu ucenika osnovnih i srednjih Skola pokazuje da uéenici
srednjih Skola ipak imaju znacajno vise rezultate nego ucenici osnovnih $kola.

39



Tabela 20 — Razlike u percepciji dosade na casu izmedu ucenika osnovnih i srednjih skola

Tvrdnja

...kao da se nalazim u situaciji
u kojoj moram raditi
besmislene stvari

...veéinu vremena sjedim i ne
radim nista

...uzasno mi je dosadno

...obi¢no jedva ¢ekam da zavrsi
sat

...cesto ,,izgubim® paznju

...rijetko sam zainteresiran/na
za nastavne sadrzaje

...pitam se §to tu uopce radim

...osjecam da samo ,,gubim*
vrijeme

...zapravo ne Zelim raditi nista

** znacajno na nivou p<0,01

Grupa
0S8
sS
0S
SS
0S8
SS
0S
SS
0S
SS
0S8
SS
0S
SS
0S
SS
08
SS

1.862
1.429

1.876
1.434
1.874
1.424
1.878
1.424
1.878
1.431
1.884
1.419
1.868
1.422
1.877
1.422
1.877
1.428

Prosjecna
vrijednost
1,80

2,15

1,61
2,08
1,97
2,42
2,33
2,83
2,04
2,60
1,83
2,19
1,62
2,01
1,56
1,92
1,56
1,73

Standardna
devijacija
0,91
0,98

0,82
0,96
1,01
1,01
1,06
0,99
1,02
1,04
0,94
0,98
0,92
1,08
0,87
1,05
0,92
0,99

-10,39*%

-15,23%*
-12,75**
-13,71%*
-15,62%%
-10,74%%
-11,07**
-10,52**

-5,18%*

Dakle, iako rezultati ukazuju da u¢enicima uglavnom nije dosadno na ¢asu, potrebno je povesti
racuna o kreiranju okruzenja posebno u srednjim $kolama koje bi u¢enike dodatno podsticalo
na angazman i u¢enje kako ne bi jedva ¢ekali da se zavrsi Cas.

2.3.7. POGLED U BUDUCNOST — OBRAZOVNE ASPIRACIJE

Znacajni faktor dobrobiti uc¢enika jeste i nacin na koji djeca i mladi mogu sebe projicirati u
buducnosti, koje Zelje i1 planove imaju, odnosno njihove obrazovne aspiracije. Pitali smo ih:
,,Kada razmisljag o buducnosti, koji je to najvisi nivo obrazovanja koji planirad da stekne§?”
Ponudeni odgovori su bili: 1— Da zavr$im srednju §kolu, 2 — Da zavr§im tri godine fakulteta,
3 — Da zavrSim viSe od tri godine fakulteta, 4 — Da zavrs$im srednju Skolu i neke dodatne

kurseve. Slijedi prikaz dobivenih rezultata:

Tabela 21— Obrazovne aspiracije ucenika

Kada razmisljas o buduénosti, koji je to najvisi nivo

obrazovanja koji planira% da steknes?

Srednja Skola
Tri godine fakulteta
Vise od tri godine fakulteta

Srednja Skola 1 neki dodatni kursevi

Ukupan broj odgovora
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Broj odgovora Postotak (%)
410 12,1%
502 14,8%
1.939 57%
472 13,9%
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Kao §to vidimo, veéina ispitanih uéenika ima Zelju i planira da nastavi postsckundarno
obrazovanje.

Vierujemo da ¢e podaci dobiveni ovom kvalitativnom analizom pomo¢i Ministarstvu odgoja i
obrazovanja KS, kao i strucnim sluzbama Skola da osmisle kvalitetan nacin karijerne
orijentacije i savjetovanja, ali i procesa donosenja odluka.

2.3.8. KVALITATIVNA ANALIZA PITANJA OTVORENOG TIPA ZA UCENIKE
PREDMETNE NASTAVE

Na kraju ispitivanja u¢enici su imali moguénost da napisu $to bi im olak$alo narednu $kolsku
godinu kako bi mogli kvalitetnije uciti i napredovati. Ukupno 2.755 ucenika je odgovorilo na
ovo pitanje. Od tog broja 741 odgovor nije uzet u analizu jer su bili liéni i specifi¢ni, nedovoljno
zastupljeni ili nisu bili usmjereni na pitanje.

Tematskom analizom odgovora izdvojena je vazna informacija, posebno za stru¢ne sluzbe
skole, a to je lokus kontrole. Primijeceno je da ucenici uzroke i posljedice svojih akcija cesto
pripisuju vanjskim faktorima, odnosno da je bilo 3 puta viSe odgovora koji su upucivali na to
da ucenici oekuju promjene u okruzenju kako bi oni mogli bolje uciti i napredovati. Sa jedne
strane je to za ocekivati uzimajuci u obzir uzrast djece, ali je vazno da u narednom periodu
posvetimo viSe paznje upravo ovom aspektu. Kroz nastavu i svakodnevni razgovor nastavnog
osoblja i ucenika, moZe se jaati unutrasnji lokus kontrole, odnosno pomo¢i uéenicima da
razumiju da je kvalitet uéenja i napretka velikim dijelom na njima samima.

Oko 13% ucenika je prepoznalo problem u dosljednosti u u¢enju, manjku volje i motivacije,
kao i nekim li¢nim faktorima poput emocionalnih smetnji i zdravlja. Kada uzmemo u obzir i
oko 2% ucenika koji su trazili razgovore sa psihologom ili vi§e obradivanje tema vezanih za
mentalno zdravlje, smatramo da bi struc¢ne sluzbe $kola trebale osmisliti i ovakav nacin rada.
Oko 9% ucenika koji su odgovorili na ovo pitanje navodi da im je potrebno u narednoj $kolskoj
godini da se smanji pritisak, da budu manje pod stresom. Preporuka je svakako da se unutar
S§kola osmisli plan testova i kontrolnih radova, kao §to je ve¢ praksa u $kolama, ali i da se
ucenici kontinuirano obudavaju adaptivnim tehnikama suodavanja sa stresom kako bi se
razvijala rezilijencija.

Vanjski, situacijski faktori koje su ucenici navodili se ti¢u kvaliteta nastavnog procesa,
organizacije nastave, suhoparnosti i1 =zastarjelosti sadrzaja predavanja i nedovoljno
stimulativnih ¢asova. Ucenici su predlagali u znacajnom broju veéu zastupljenost projektne
nastave, izleta, §kola u prirodi, ali i duze odmore i krace ¢asove (uglavnom po 30 minuta). 3%
ucenickih odgovora se odnosilo na potrebu da se sistem obrazovanja potpuno reformira te da
se modernizuju NPP-ovi.

Vjerujemo da je znacajan podatak to §to je nesto vise od 3% ucenika napisalo da se ukine online
nastava u narednoj $kolskoj godini, odnosno, izrazili su Zelju da se redovno ide u Skolu.
Naravno, bilo je 1 odgovora u prilog online nastavi, ali je njihova frekvenca bila znacajno manja

(1%).
Vise od 5% ucenickih odgovora je da je sve uredu, da ne treba niSta mijenjati.

Primijenjena je tematska analiza odgovora ispitanika (induktivna), u donjoj tabeli su prikazane
dobivene teme.

41



Tabela 22 — Osnovne teme u odgovorima ucenika predmetne nastave

PODTEME (broj

odgovora)

Dispozicijski (li¢ni) faktori | Volja i dosljednost u uéenju = Motivacija za ucenje

(370) (259) Organizacija ucenja i

struktura dana

Pretjerana upotreba mobitela
Emocionalni faktori (111) Brige, anksioznost, stid,

strah

Manjak koncentracije,

fluktuacija paznje

Nisko samopouzdanje i

samoefikasnost

Zdravlje (tjelesno i

mentalno)

Situacijski faktori (1.234) Nastavnici (398) Pravednost, objektivnost,
profesionalna i
konstruktivna komunikacija,
razumijevanje, pokazivanje
interesa (308)

Potreba za psihologom u i
van $kole, edukacija
nastavnika o mentalnom
zdravlju (65)

Potreba za dodatnim radom
sa nckom osobom (25)

Organizacija nastave i NPP  Projektna nastava, inovacije,

(736) vannastavne aktivnosti,
slobodno vrijeme, kraci
Casovi, viSe odmora, bolje
objasnjavanje lekcija... (534)
Reforma obrazovanja,
mijenjanje NPP-ova (83)
Online nastava (ZA online
nastavu-26; PROTIV online
nastave -93)

Vrinjaci (100) Vrinjacko nasilje, ruganje
drugih u §koli, losa
komunikacija, konflikti (47)
Potreba za prijateljima (53)

TEME (broj odgovora) CESTICE/SADRZAJ

Stres (252) Testovi, odgovaranja, ocjene = Nastavnici i roditelji
Zadovoljstvo trenutnim Nista ne mijenjati
stanjem (158)

Slijede neki izdvojeni odgovori uéenika koji bi mogli pomo¢i u razumijevanju njihovih potreba
i kreiranju preporuka:

, Da profesori imaju vise razumijevanja i da postoji neki nacin gdje mozemo izostati iz Skole
na nekoliko dana ako se osjecamo lose mentalno, bez upisivanja odsustva. Ponekad imam
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periode gdje se jedva dizem iz kreveta a znam da moram u Skolu i to mi pogorsa stanje i cijeli
dan provedem bez puno misli i malo energije i raspolozenja.

. Da maoji nastavnici nekada i meni "progledaju kroz prste"” kao nekim drugim ucenicima, tada
bih se osjecao jednako vrijednim. *

. Da se problemi o nasilju rjesavaju, da nastavnici ne zanemaruju nasilje. *
., Vise osmijeha.

. Mogucnost besplatnih kurseva za sve jer mnogi roditelji nisu u mogucnosti zbog finansijske
situacije placati kurseve, a sve dodatne nastave u Skoli su samo za odlicne ucenike, a dopunske
za ucenike sa dovoljnim i nedovoljnim ocjenama, uvodenje skolskih ormarica jer je sadriaj
ruksaka suvise tezak pogotovo za djecu u razvoju, pokretanje raznih druZenja i radionica na
nivoima opcina (da termini druzenja budu Cesti redovni, npr. jednom ili dvaput sedmicno)
kako bi djeca zajedno ucila i druzila se, omogucavanje besplatnog posudivanja knjiga iz
gradskih biblioteka za ucenike osnovne i srednje Skole, odjeljenska zajednica treba da bude
najvazniji predmet i da imamo casove OZ-e tri puta sedmicno jer je skola ODGOJNO-
obrazovna ustanova, mada nam to govore jedino kada se lose ponasamo i kada napravimo
problem, a ne pokazuju nam to na djelu... i jos mnogo toga.*

., Zabavne radionice sa nastavnicima koje nisu obavezne, nego za opustanje i ucenje. *
., Vesele sveske i Sareni pribor.

, Pa ja mislim da skola treba biti slobodnija, iako je javna ustanova, recimo nastavnici bi se
trebali Saliti sa nama, biti dobri prema nama i biti ljudi kojim se mozemo obratiti ako nam
treba pomoc oko necega i uz to da nas jos uvijek uce istim stvarima, ali da ne traze previse od
nas. Takoder bih volio da nemamo toliko nebitnog gradiva iz raznih predmeta jer nam to
nikada nece trebati.

., Bolji ucenici. Ucenici koji znaju kad pogrijese i da priznaju svoju gresku umjesto da kazu da
su drugi ljudi oko njih krivi. Ucenici koji znaju da se ponasaju kulturno prema svojim
nastavnicima i kolegama u razredu umjesto da ometaju, uzrokuju buku koja ce uticati na nasu
koncentraciju i da govore ruzne rijeci svakome u blizini.

., Ono §to bi licno meni olaksalo jeste manje teorije, a vise prakse. Samim tim da svi znamo da
korona nije bila tako daleko i koliko je djecu razlicitih uzrasta "promijenila" i kako se
promijenio nacin ucenja i druzenja i opcenito pogled na neke stvari. Manje stresa i pritiska u
Skoli od strane profesora jer mi ucenici jednostavno nekad ne mozemo stici sve na vrijeme sto
Je za mene sasvim normalno i onda kada dodemo u skolu previse se stresiramo oko ocjena ili
oko onoga kako ée neki profesor reagovati na to. Smatram da svaki profesor treba da se ponasa
prema ucenicima bas onako kako bi on volio da se neko drugi ponasa prema njihovoj djeci.

., Olaksalo bi mi to da nastavnici imaju isti pristup svim ucenicima, bez obzira da li su njihovi
roditelji psiholozi, direktori ili obicni radnici, jer ako je neko uzoran ucenik, ne treba mu stajati
na put, sto je npr. dijete obicnog radnika. Ako je roditelj nekog ucenika npr. direktor, zasto
njegovo dijete, ako nije uzoran ucenik, mora da se unapreduje, kao sto je, nazalost, u nasoj
drzavi to istina u veéini slucajeva. To mi nikada nece biti jasno i odgovor mi nikada niko neée
dati, nazalost. Zbog toga nam je i sistem u drZavi takav kakav jeste i napredak je jako los. To
Je moje misljenje. "
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., Puno bi bilo lakse kada nastavnici ne bi vrednovali ucenike po ocjenama. Ocjena ne opisuje
ucenika i svako omalovazavanje od strane nastavnika ili ucenika dovodi do pokretanja
psihickih poteskoéa kod pojedinca. Problem je §to cilj u BiH nije da naucimo, veé da imamo
dobar prosjek, to Sto smo izostavili nikom niita (zato kada se radi opste testiranje na nivou
drzava ne uradimo dobro jer se ne zadovoljavamo znanjem, ve¢ ocjenama, tj. nije nas briga za
znanje nego sve pa i uspjeh vidimo kroz ocjenu koja ne znaci apsolutno nista). Kroz 9 godina
Skolovanja, sretala sam malo nastavnika koji su imali cilj da naucimo i koji su se vracali na
gradivo. Sada zavrsavam osnovnu Skolu, a nastavnike je samo briga da li ¢e se oni obrukati
pred kolegama u srednjim Skolama, zbog neznanja koji su pruzili uc¢enicima prethodnih godina.
Ukratko, teziste stavljamo na nebitne stvari. Takoder, u skolama se treba uciti nesto konkretno
Sto ¢ée nama olaksati nacin razmisljanja u Zivotu, a ne jos dodavati stres. Trebaju postojati
predmeti kao §to su: magija govora, komunikacija medu ljudima, finansije... Sve ¢e nas ovo
nekada docekati, a mi se necemo znati postaviti prema datoj situaciji. *

., Definitivno vise razgovora sa profesorima vezanin za svakodnevne stvari u Zivotu kroz koje
prolazimo, jer bi nam time pruzili neku nadu i toplinu koju ne dobivamo kuci. *

. Umjesto viadanja da su pare koje ucenik dobija mjesecno (kao sto je u ostalim drZavama
Evrope).

.Ja ne uc¢im, ali napredujem, tako da nista ne bih mijenjala.*

., Potrebne su nam promjene, velike promjene. Ucenici su anksiozni, ljuti, izgubljeni. Potrebni
su nam razgovori gdie ¢emo imati priliku da se otvorimo i kazemo §ta nam smeta. Razgovori
koji ¢e imati neki rezultat, a ne samo govor u prazno. *

2.3.9. FIZICKO ZDRAVLJE

U ovom dijelu dat je pregled procjena fizickog zdravlja u¢enika predmetne nastave, izostanaka
iz 8kole zbog zdravstvenih razloga, kao i promjene u prehrambenim navikama kod u¢enika u
toku 1 nakon intenzivnog perioda pandemije i zatvorenosti u ku¢ama.

Tabela 23 — Zadovoljstvo zdravstvenim stanjem ucenika predmetne nastave

Zadovoljstve zdravljem Broj Procenat
Nimalo 84 2.5
Pomalo 275 8,1
Umjereno 969 28,7
Jako puno 2.018 59.8
Total 3.346 99,1
Neodstajuéi 30 0,9

Na pitanje u vezi sa zadovoljstvom opstim zdravstvenim stanjem, vecina ucenika (59,8%) je
odgovorila da je potpuno zadovoljna svojim zdravljem, a umjereno zadovoljstvo je izrazilo
28.,7% ucenika u periodu otvaranja $kola. Jedan od deset ispitanika nije zadovoljan svojim
zdravijem ( nimalo ili pomalo zadovoljan).
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Rezultati zadovoljstva izgledom su drugaciji od gore navedenih rezultata opSteg zdravlja, te
vidimo da su djeca umjereno ili jako puno zadovoljna svojim izgledom u 79,7% sluajeva, dok
njihovo nezadovoljstvo se izrazava u njihovim odgovorima pod pomalo (14,7%) i nimalo
(5,6%) u ukupnom udjelu od 20,3%. Ovaj rezultat moramo staviti u kontckst povecane
izloZenosti drustvenim mrezama, kao i uticajima istih, na nac¢in postavljanja tesko ili nikako
dostiznih standarda fizickog izgleda. Takoder, u obzir treba da uzmemo da je veliki broj
ispitanika u ,,osjetljivim* tinejdzerskim godinama, posebno osjetljivim na fizicki izgled,
konstatnu usporedbu sa drugima i izrazenu Zelju da budu dopadljivi u drustvu.

Poteskoce osjecanja, koncentracije, paméenja, ponasanja i saradnje sa drugim ljudima
su gotovo identi¢no ocijenjene u oba slucaja, ,,ne* sa 48% i,,da* sa 52%. Razloge mozemo
pronaci u ve¢em broju stvari ili pojava koje odvlace paznju u odnosu na isto vrijeme koje bi
bilo provedeno u skoli. Dok bi djeca u $koli bila pod nadzorom nastavnika, u cilju savladavanja
lekcija, njihova paznja je usmjerena prema obrazovnom procesu, za razliku od vremena
provedenog kod kuée, gdje paznju odvlaci niz drugih aktivnosti (slobodan pristup telefonu,
tabletu, TV-u, istrazivanju interneta i koriStenju drustvenih mreza).

Priblizno 49,7% ucenika izjavilo je da postoje poteSkoce savladavanja Skolskog gradiva,
popustanja u Skoli i poteSkoée u odnosu sa nastavnim osobljem.

Lock down, zatvaranje §kola kao 1 nesigurnost pandemijskog perioda se odrazilo na porodi¢ni
zivot djece te dok je procenat zadovoljsta porodi¢nim Zivotom 64,9%, zabrinjavajuci je podatak
da je 14,8% djece dalo odgovor ,,umjereno” ili ,jako puno“ na pitanje o poteSko¢ama u
porodi¢nom zivotu. Potrebno je posebno obratiti paZnju na porodi¢ne situacije u kojima
se ucenici nalaze. Napor pandemije je podjednako podijeljen na cijelu porodicu, pristup
zdravstvu, poslovima, radnim i Zivotnim navikama keje su se preko noéi promijenile.

Sli¢ne rezultate imamo i u potesko¢ama u odnosima sa prijateljima, gdje su u 40,3% slucaja
ucenici izjavili da imaju odredene poteSkoce u ovom segmentu Zivota.

Poteskoca u uenju i pracenju nastave nije bilo samo kod 41,2% ucenika, dok je ostatak od
58,8% slucajeva prijavio poteskoce pri ucenju i pra¢enju nastave. Ovo stavljamo u kontekst
nacina na koji se uéilo tokom pandemije, uz olak8$an pristup informacijama, ucenici nisu imali
potrebe za efikasnijim sistemom biljeZenja i pra¢enja nastave koji je integralni dio motornih i
intelektualnih vjeStina.

U vannastavnim aktivnostima i hobijima u¢enici su odgovorili da nisu imali poteSkoce u 65,7%
dok su ozbiljnije poteskoce izrazili u 9% ,,umjereno™ i 6,4% ,jako puno* slucajeva, §to
tumac¢imo kao rezultat pandemijskog zatvaranja objekata u kojima su se te vannastavne
aktivnosti odvijale.

LoSe zdravstveno stanje je prijavilo 4,5% ucenika, §to je neSto viSe od rezultata
istrazivanja ameri¢kog CDC-a (Centers for Disease Control and Prevention) za period
2019-2020 koji su prijavili taj procenat u iznosu od 3,2%. Zbog nepostojanja rezultata i
istrazivanja o op¢em zdravstvenom stanju djece, ovdje moramo raCunati i na pogorSanje
zdravstvenog stanja djece koje je doSlo sa pandemijom.

Ukupno, 41,7% djece u ovom istrazivanju je bolovalo od COVID-19, 58,3% nije.
Uslijedila je serija pitanja vezanih za eventualne zdravstvene poteSkoce koje se odnose na one

koji su preboljeli COVID-19. Ovo su znacajni podaci kako bi se ustanovio odnos mogucih
posljedica, §to ide u susret jednom od ranijih zakljuc¢aka kako bi trebalo napraviti sistematske
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preglede, posebno Skolske djece u ovom periodu u cilju postavljanja tzv. baseline studije o
stanju zdravlja djece dvije godine nakon pandemije.

Djeca koja su preboljela COVID-19 su prijavila probleme sa disanjem u 8% slucajeva,
smanjenu fizicku kondiciju u 15,4% slucajeva, slabiju toleranciju na fizi¢ki i mentalni napor u
10,7% slucajeva, glavobolju u 17,6% slucajeva, slabiju koncentraciju u 17,9% slucajeva,
sréane tegobe u 4% slucajeva, i gubitak mirisa i okusa u 5,3% slucajeva.

Tek smo na pocetku naSeg razumijevanja posljedica nastalih zarazom SARS COV-2 virusa, te
navedeni rezultati su dio dugoro¢nog istrazivanja i paznje koje ¢emo morati posvetiti ovom
virusu i posljedicama koje ostavlja. Ono §to moZzemo zakljuditi iz navedenih rezultata su visoko
prijavljeni procenti zdravstvenih problema koje zahtijevaju adekvatne zdravstvene mjere i
vaznost postepene integracije i povratka redovnim aktivnostima pod redovnim zdravstvenim
nadzorom.

Tabela 24 — [zostajanje iz skole zbog bolesti

Izostajanje iz $kole Broj Procenat
Nijednom 563 16,7
Do jedne sedmice 1.349 40,0
Do dvije sedmice 693 20,5
Vise od dvije sedmice 711 21,1
Total 3.316 98,2
Nedostajuci 60 1.8

Tabela 25 — Zdravstveni razlozi za izostanak iz skole

Razlozi izostanka Broj Procenat
Bol u zglobovima 119 35
Bol u ledima i vratu 126 3.7
Gréevi u nogama 39 1,2
Glavobolja 910 27,0
Mucnina 1.350 40,0
Slabost vida 62 1,8
Total 2.606 77,2
Nedostajuci 770 22.8

Posljedice pandemije, lock down-a, smanjenog kretanja 1 uopste smanjene fizicke aktivnosti
djece koja je u direktnoj vezi sa brojnim indikatorima zdravlja, uz razvoj sedanternih navika
su nesumnjivo dovele do poveéanja izostanaka iz Skole, usljed, sa pandemijom povezanih
simptoma i bolesti. Udio bolova u zglobovima od 3,5%, bolovi u ledima i vratu 3,7%, gréeviu
nogama 1,2%, slabost vida 1,8% i glavobolje 27% se mogu direktno povezati sa posljedicama
pandemije.
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Tabela 26 — Promjene u prehrambenim navikama ucenika predmetne nastave

Tvrdnja Broj Procenat
Jedem vise puta dnevno nego ranije 397 11,8
Jedem manje puta dnevno nego ranije 338 10,0
Jedem vece koli¢ine hrane 211 6,3
Jedem manje koli¢ine hrane 186 8.5
Unosim vise te¢nosti 289 8.6
Unosim manje tecnosti 69 2,0
Jedem viSe grickalica 167 4,9
Nije se ni§ta posecbno promijenilo 1.581 46,8
Total 3.238 95,9
Nedostajuci 138 4,1

Vecina djece od 51,2% je promijenila prehrambene navike, od ¢ega je najveci procenat izrazio
promjenu u smislu da jede vise puta dnevno nego prije pandemije, 6,3% jede vece koli¢ine
hrane, 2% uzima manje teénosti, a 5% uzima vise grickalica.

Tokom pandemije su se promijenile prehrambene navike cijele porodice. Roditelji su imali vise
vremena za pripremu zdravijih obroka, te na taj nacin uticali i na poboljsanje kvaliteta ishrane
djece. Pretpostavljamo da su se navike djece u ishrani vratile u predpandemijske okvire.

2.4. REZULTATIISTRAZIVANJA — PROSVJETNI RADNICI

Psihofizi¢ka dobrobit prosvjetnih radnika bila je u posebnom fokusu ispitivanja s obzirom
da je =zastita mentalnog zdravlja prosvjetnih radnika klju¢ za odrZavanje kvalitcte
obrazovanja. U tabelama su dati osnovni sociodemografski podaci o prosvjetnim radnicima
koji su ucestvovali u istrazivanju.

Tabela 27 — Broj prosvjetnih radnika po spolu

Spol Broj Procenat
Zenski 896 82,8%
Muski 178 16,5%
Ukupno 1.074 99.3%
Nedostajuéi 8 0,7%
Ukupno 1.082

Tabela 28 — Broj prosvjetnih radnika po ustanovama

Institucija Broj Procenat
Vrtié 68 6,3%
Osnovna Skola 670 61,9%
Srednja skola 334 30.9%
Ukupno 1.072 99.1%
Nedostajuci 10 0,9%
Ukupno 1.082 100,0%
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Tabela 29 — Broj prosvjetnih radnika prema radnom mjestu

Radno mjesto Broj Procenat
Odgajateljica 63 5,8%
Nastavnica razredne nastave 227 21,0%
Nastavnica predmetne 654 60.4%
nastave

Stru¢na saradnica 77 7.1%
Uprava 18 1,7%
Asistentica u nastavi 18 1,7%
Clanica mobilnog tima 14 1,3%
Ukupno 1.071 99.0%
Nedostajuéi 11 1,0%
Ukupno 1.082 100,0%

Prosvjetne radnike smo pitali i za socio-ekonomsko stanje porodice u kojoj zive, odnosno
koliki je prosjecni mjese¢ni prohod na nivou porodice, pri ¢emu su kategorije odredene na
nivou potro$acke korpe u aprilu 2022. godine. Dobiveni podaci ukazuju da znaéajan broj
prosvjetnih radnika zivi u porodici u kojoj su primanja takva da mogu zadovoljiti potrebe
osnovne potroSacke korpe za ¢etveroClanu porodicu, dok samo mali broj njih (3,9%) ima
primanja visoko iznad potro$acke korpe. Medutim, skoro 40% prosvjetnih radnika Zivi u
porodicama u kojima su primanja niZa od prosje¢ne potrosacke korpe §to zasigurno predstavlja
vrlo vazan organizacijski faktor hroni¢nog stresa.

Tabela 30 — Broj prosvjetnih radnika prema prosjecnim mjesecnim primanjima u porodici

Ukupna primanja Broj Procenat
Ispod 1.200 74 6,8%
1.200 - 1.800 347 32,1%
1.800 - 2.200 422 39,0%
2.200-3.300 189 17,5%
Iznad 3.300 42 3.9%
Ukupno 1.074 99,3%
Nije prijavilo 8 0,7%
Ukupno 1.082 100,0%

2.4.1. ZAHTJEVI, KONTROLA, PODRSKA NA RADNOM MJESTU

Prosvjetni radnici, kao i svi drugi radnici, izloZeni su nizu potencijalnih stresora na radnom
mjestu. Oc¢uvanje 1 promocija mentalnog zdravlja prosvjetnih radnika prije svega
podrazumijeva intervencije kojima se poticu protektivni faktori za mentalno zdravlje i dobrobit
nastavnika. Veliki je broj teoretskih perspektiva iz kojih se mogu posmatrati stresori na radnom
mjestu. Neke od njih su: model zahtjevi — kontrola — podr§ka, model zahtjeva i resursa (Bakker
and Demerouti, 2013), socijalno — kognitivna tcorija razvoja karijera (Lent et al., 1994), te
teorija samoodredenja (Ryan and Deci, 2017). Naravno, i niz istrazivanja u posljednje tri
godine koja su radena sa prosvjetnim radnicima $irom svijeta upucuju na potencijalne faktore
stresa koji se moraju uzeti u obzir prilikom donoSenja odluka o intervencijama za smanjenje
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rizika i prevencije negatvnih posljedica na radnom mjestu prosvjetnih radnika. Faktori kao §to
su percepcija samoefikasnosti na radnom mjestu, uklju¢enost nastavnika u rad, podrska kolega
i saradnja, 8kolska radna klima, rukovodenje 1 upravljanje $kolom trebaju biti vazni faktori koji
odreduju javne politike obrazovanja. U ovom ispitivanju koriSten je model zahtjevi — kontrola
— podrska. Zahtjevi na poslu se odnose na radno opterecenje (koli¢inu posla, brzinu obavljanja
posla) i Cesto se operacionalizira kroz vremenski pritisak i konflikt uloga (Karasek, 1985).
Kontrola na poslu predstavlja mogucnost osobe da kontrolira svoje radne aktivnosti. Kako je
sam Karasck definirao, to je ,,potencijalna kontrola zaposlenika nad njegovim zadacima i
njegovim ponasanjem tokom radnog dana.* Kontrola na poslu (eng. decision latitude) teoretski
ukljucuje dvije komponente: broj ili obim vjestina iskoristivih na poslu (eng. skill discretion) i
autoritet ili autonomija u donoSenju odluka (eng. skill authority). Raspon moguénosti
kontroliranja okoline i situacije je kljuéna dimenzija u determiniranju zdravlja radnika s jedne
i aktivnog ponaSanja/ucenja s druge strane. Mogucnost kontrole na poslu smanjuje stres
zaposlenika i povecava ucenje, dok psiholoski zahtjevi povecavaju ucenje, ali i stres. Osim
zahtjeva i kontrole na poslu, vrlo je bitna socijalna podrska koju radnik dobiva od svojih kolega
i nadredenog. U sustini, najnegativnije ishode oc¢ekujemo kod radnika koji imaju velike
zahtjeve na poslu, mali stepen kontrole i nisu ostvarili socijalnu integraciju unutar organizacije,
dok najpozitivnije rezultate u smislu aktivnog ponasanja o¢ekujemo kod radnika koji imaju
visoke zahtjeve, visok stepen kontrole i visoku socijalnu integraciju.

Zahtjevi na radnom mjestu dijele se na:

1. kvantitativne zahtjeve (koli¢ina posla i brzina rada);

2. zahtjevi za ucenjem (stalna potreba za novim vjeStinama i znanjima da bi se posao
mogao obavljati),

3. zahtjevi za donoSenjem odluka (donoSenje brzih i kompleksnih odluka, ponekada i bez
dovoljno informacija).

Zahtjevi na radnom mjestu u savremenom vremenu se stalno povecavaju i usloZnjavaju.
Medutim, omoguéavanje autonomije u radu u smislu davanja kontrole radnicima da ucestvuju
u dizajniranju tempa i nacina rada, uveliko smanjuje opterecenje radnika i povecava njegov
angazman.

Stoga se kao indeks diskrepance moze koristiti razlika izmedu koli¢ine zahtjeva i stepena
kontrole koje radnici imaju na radnom mjestu.

49



Tabela 31 — Indeks diskrepance izmedu zahtjeva i kontrole/autonomije na radnom mjestu
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S
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Prosjek =~ Prosjek  Prosjek  Prosjek  Prosjek

Odgajateljica 917 3,1 2.7 2.8 2.4 0,3
Nastavnica 2.9 32 3.1 3.0 2.1 0.9
razredne nastave

Nastaynica 29 32 3.0 3,0 2.2 0.8
predmetne nastave

Stru¢na saradnica 3,0 3.5 il 3,1 2,8 0,3
Uprava 3,1 3.7 3,1 32 2.6 0,7
Asistentica u 2.6 32 3 2.9 2.5 0.4
nastavi

(lanich pobilnog 3,3 3,7 4.2 3,3 2,9 0,4
tima

Svi 2.9 3.4 3,0 3.1 2,5 0,5

Iz dobivenih rezultata vidljivo je da su najveéi zahtjevi prosvjetnih radnika vezani za
stalno ucenje i usvajanje novih vjeStina i znanja (M=3,4), te zahtjevi za donoSenjem
kompleksnih odluka. Najveca razlika izmedu zahtjeva i kontrole (kao i pro§le godine) je kod
nastavnica razredne nastave, a potom kod nastavnica predmetne nastave §to govori u prilog
tome da je vazno u buducoj reformi ostaviti vise autonomije nastavnicima kako bi mogli
balansirati sve zahtjeve kojima su izloZeni i kojih ce biti jos vise.

Rezultati percepcije socijalne podrike ipak govore u prilog da su prosvjetni radnici u
prosjeku relativno dobro integrirani u radno okruZenje te da mogu ra¢unati na neki vid
socijalne podrske kako od kolega, tako i od nadredenih.

Tabela 32 — Percepcija socijalne podrske prosvjetnih radnika

Podrika kolega Podrska nadredenog

Prosjek Prosjek
Odgajateljica 4,0 3.8
Nastavnica razredne nastave 3.9 357
Nastavnica predmetne nastave 3:d 3,7
Stru¢na saradnica 3,6 3.8
Uprava 3,9 3.7
Asistentica u nastavi 43 4.6
Clanica mobilnog tima 4.0 4.1
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2.4.2. 1ZVORI STRESA ZA PROSVJETNE RADNIKE

lako je ova 8kolska godina organizirana u $kolama i u¢ionicama, prosvjetni radnici suocavali
su se sa raznim stresorima, od kojih su neki dosta tipi¢ni za obrazovanje, a neki su vezani
za trenutnu socijalnu i ekonomsku situaciju.

Kako bismo ispitali koji su to glavni izvori stresa za nastavnike, koristen je Upitnik za mjerenje
nastavni¢kog stresa (Mikulandra i Sori¢, 2004). Rezultati se iskazuju na skali od 1 do 5, pri
¢emu je 1 — nije nimalo stresno, 2 — malo stresno, 3 — umjereno stresno, 4 — jako stresno, 5 —
vrlo jako stresno.

Rezultati po pojedinaénim ¢esticama dati su u tabeli za ukupan uzorak:

Izvor stresa Prosjek  St.dev
Neadekvatna placa 3.6 12
Previse posla (npr. priprema za nastavu, ocjenjivanje i sl.) 3.5 1,1
Pritisak od strane roditelja 34 1,3
Acllr;]inistrativni posao (npr. pisanje priprema, popunjavanje dnevnika 34 12
isl.

Nemoguénost posvecivanja uc¢enicima pojedina¢no zbog nedostatka 34 11
vremena

Odgovornost za ucenike (npr. za njihovu uspje$nost na ispitu) 34 1,0
Lo§ odnos uc¢enika prema radu 3,3 1,1
Nemogucnost djelovanja na donosenje zakona 1 odluka koje se 13 12
direktno ti¢u nastavnickog posla ? ?
Tezak (problemati¢an) razred 3.3 1,1
Veliki razredi (prevelik broj ucenika) 3,2 12
Neodredeni programi rada (nedovoljno precizni) 3,2 12
Nedostatak priznanja za dobar rad, tj. poducavanje 32 1.2
Manjak opreme i lo§i uvjeti za rad 31 1.2
Neuljudno ili drsko ponasanje uc¢enika 3,1 1,2
Nemogucnost profesionalnog usavrsavanja 2.9 1,2
Slabi izgledi za napredovanje (nemogucénost stvaranja karijere) 29 1,1
Bu¢ni uéenici 2.9 1,2
Odrzavanje razredne discipline 2,8 1,1
Slaba mogu¢nost izrazavanja vlastite kreativnosti u poslu 2,8 1,0
Prekratki periodi odmora izmedu §kolskih sati 2,8 1,1
Slaba moguénost uvodenja inovacija 2. 1,1
Stavovi i ponasanje drugih nastavnika 2,7 1,1
Dodatni sat_i nastave zbog odsutnosti drugih nastavnika (npr. kad su 27 13
na bolovanju) . ,
Pritisak od direktora i prosvjetnih sluzbenika 2.7 1.3
Jednoli¢nost posla 2,6 1,1

Vidimo da su za prosvjetne radnike najstresniji faktori koji se odnose na materijalne
kompenzacije, koli¢inu posla koji treba da obave (previse posla 1 administracije), pritisak koji
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roditelji prave na nastavnike, potom nemogucnost participacije u donosenju zakona i akata koji
se tiCu njihovog rada, ali i ¢injenica da zbog nedostatka vremena ne mogu da se posvete svakom
uceniku pojedinacno, a od njih se oc¢ekuje da nose odgovornost za ucenicka postignuca.
Ocekivano, najmanje stresna je jednoli¢nost posla. U drugim istraZivanjima prosvjetni radnici,
takoder, prijavljuju sli¢ne stresore. I iako je njihova uloga neprocjenjivo vazna i generativna,
podaci koje je OECD' izvijestio 2014. godine govore u prilog tome da nastavnici vole svoj
posao, ali se osjecaju nedovoljno vrednovano, nepodrzano i neprepoznati u drustvu. Ovo je
osjecaj koji zasigurno dijele 1 nastavnici u Bosni i Hercegovini. Osim toga, kao stresori su
identificirani upravo ograniceni resursi za rad, nejasnoca uloge i zadaci koji nisu sadrzajno
vezani za nastavu, ali uzimaju puno vremena, potesSkoce vezane za organizcijsku praviénost,
interpersonalni problemi, preuzimanje odgovornosti kao primarnog facilitatora uéenja za
ucenike (Prado-Gasco i sur., 2020). Posebno stresne elementi poducavanja su i provjere i
vrednovanja, odnosno pracenje uceni¢kog napretka i etiCka pitanja vezana za ponasanja
ucenika (Jelinska i Paradowski, 2021).

2.4.3. ANKSIOZNOST, DEPRESIJA 1 STRES KOD PROSVJETNIH RADNIKA

Dobrobit nastavnika je kompleksan konstrukt koji bismo mogli opisati kao odsustvo negativnih
posljedica kao §to su stres, demotivacija i profesionalno sagorijevanje. Dobrobit nastavnika se,
takoder, povezuje i sa strategijama suocavanja sa stresom, ukljucenosti u posao i sposobnosti
da se oporave nakon radnog dana. Medutim, dobrobit nastavnika ukljucuje i druge pozitivne
elemente kao Sto su liéni rast i razvoj i osjecaj postignuéa i samoaktualizacije. U ovom
istrazivanju koristena je upravo definicija dobrobiti kao odsustva negativnih iskustava,
konkretno anksioznosti, depresivnosti i stresa. Kao mjera dobrobiti prosvjetnih radnika
koristena je skala DASS -21 (Lovibond i Lovibond, 1995) koja mjeri tri klju¢na parametra —
anksioznost, depresivne simptome i stres. Rezultati dobiveni na DASS -21 skali pripremljeni
su prema uputama za koristenje skale (Lovibond i Lovibond, 1995.) Rezultati su prema visini
svrstani u 5 kategorija — od 1 (neznacajno) do 5 (izrazito poviseno).

Tabela 33 — Procenat prosvjetnih radnika u normativnim kategorijama - depresija

DEPRESIJA Broj Procenat
Neznacajno 732 67,7
Blago povidene vrijednosti 115 10,6
Umjereno poviSene vrijednosti 155 14.3
Povisene vrijednosti 41 3.8
Izrazito povisSene vrijednosti 39 3,6
Total 1.082 100,0

Najveci broj nastavnika ima rezultat ispod granice prisutnosti ili vrlo blago poviSene simptome.
Pitanja na koja su ispitanici imali najvi$e prosjeéne rezultate iz subskale depresije su — ,,Bilo

" OECD (2014). OECD Teaching and Learning International Survey (TALIS). Retrieved from http://www.oecd.org/newsroom/teachers-love-
their-job-but-feel-undervalued-unsupported-and unrecognised htm
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mi je te§ko pokrenuti se da bilo §ta zapo¢nem* i,,0sjecao sam se sjetno i potiSteno™ §to ukazuje
na to da se ti visi rezultati uglavnom odnose na smanjenu energiju i sniZeno raspoloZenje.
Ipak, oko 7,5% prosvjetnih radnika ima poviSene i izrazite poviSene vrijednosti §to
ukazuje na ¢este i intenzivne simptome za koje bi tebalo obezbijediti stru¢nu podrsku.

Tabela 34 — Procenat prosvjetnih radnika u normativaim kategorijama — anksioznost

ANKSIOZNOST Broj Procenat
Neznacajno 628 58,0
Blago poviSene vrijednosti 67 6.2
Umjereno poviSene vrijednosti 198 18.3
Povisene vrijednosti 68 6,3
Izrazito poviSene vrijednosti 121 1.2
Total 1.082 100,0

Na osnovu rezultata mozemo reci da oko 18% prosvjetnih radnika ima povisene ili izrazito
povisene simptome anksioznosti, odnosno svaka gotovo $esta zaposlenica u prosvjeti ima
izrazene simptome anksioznosti. Najvisi prosjecni rezultati u subskali anksioznosti odnose se
na somatske simptome (,,Susila su mi se usta” i ,,Osjecao sam lupanje srca i bez fizickog
napora“) §to je i ofekivano s obzirom na to da su somatski simptomi lako uocljivi.

Tabela 35 — Procenat prosvjetnih radnika u normativnim kategorijama — stres

STRES Broj Procenat
Neznacajno 805 74.4
Blago povisene vrijednosti 111 10,3
Umjereno poviSene vrijednosti 90 8,3
Povisene vrijednosti 56 5,2
Izrazito povisene vrijednosti 20 1,8
Total 1.082 100,0

Gotovo % nastavnika nema znacajno izrazene simptome stresa. Medutim, njih oko 7% ima
d p » NJ

poviSene i izrazito poviSene vrijednosti stresa §to zasigurno ometa njihovo svakodnevno

funkcioniranje.

Pitanje sa najvi$im prosjeénim rezultatom je bilo ,,Puno sam energije trosio/la na brige, strepnje
i sli¢no®, a za njima slijede pitanja ,,Bio/la sam jako osetljiv/a“ te ,,Bilo mi je te$ko smiriti se.”

2.4.4. KAKO SE PROSVJETNI RADNICI NOSE SA STRESOM?

Kako bismo ispitali koje strategije prosvjetni radnici najéeSce koriste za noSenje sa stresom,
koristili smo skalu COPE koja mjeri:
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Tabela 36 — Strategije suocavanja sa stresom kod prosvjetnih radnika

Strategija Prosjeii!li rezultat Stanﬂarﬂna
(na skali od 2 do 8) devijacija
Pozitivno restrukturiranje 5.7 1,6
Planiranje 5,7 1,6
Aktivno suocavanje 5,6 1,5
Prihvatanje 5.4 1,6
Religija 5,0 2,0
Samodistrakcija 5,0 1,5
Humor 4,6 1,7
Instrumentalna podrSka 43 1.4
Ventiliranje 4.1 1.4
Emocionalna podrika 4.0 1.4
Samookrivljavanje 3.7 1,4
Izbjegavanje 3.2 1.4
Ponasajno odvajanje 2,6 1,0
Koristenje supstanci 2.4 0,8

Iz rezultata vidimo da su nastavnici uglavnom viSe koristili pozitivne mehanizme
suocavanja sa stresom kao Sto je pozitivno restrukturiranje i planiranje, dok je
izbjegavanje, korisStenje supstanci ili ponasajno odvajanje koristeno u daleke manjoj
mjeri. Ovi rezultati ukazuju da prosvjetni radnici imaju adaptivne kapacitete za nofenje sa
stresom.

Stresori u radnom okruZenju i stres na radnom mjestu prisutni su svugdje. Neki izvori stresa su
sastavni dio posla i kao takvi traZe od radnika da ih prihvate i da se sa njima nose (broj uéenika
urazredu, razredna disciplina...). Medutim, neki izvori stresa su suvisni i nastaju kao posljedice
nedovoljne organizacije posla (npr. pritisak roditelja, manjak opreme, administrativni poslovi
koji nisu automatizirani, nemoguénost u¢e$ca u donosenju odluka i sli¢no). S obzirom na gore
pomenute izvore stresa te ¢injenicu da njih 40% Zivi u domacinstvima u kojima su primanja
takva da ne mogu zadovoljiti osnovnu potrosacku korpu, potrebno je posebnu paznju obratiti
na uklanjanje svih onih izvora stresa iz okruzenja nastavnika koji ozbiljno negativno uti¢u na
rad nastavnika, a mogu se preventirati.

2.4.5. FIZICKO ZDRAVLJE PROSVJETNIH RADNIKA

Ukupno 686 ili 63% prosvjetnih radnika prijavilo je da je prebolovalo COVID-19. Znacajan
broj njih ima odredene posljedice nakon prelezane bolesti i to:
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Tabela 37 — Zdravstvene poteskoce nakon prelezanog COVID-19

Procenat nastavnika koji su

Poteskoce Broj prelezali COVID-19 sa
posljedicama
Problem sa disanjem 161 23.47%
Pogorianje astme po ucestalosti 23 3.35%
napada
Smanjena fizicka kondicija 377 54,96%
Slabija t_olcrantnost na fzicki i 268 39.07%
mentalni napor
Glavobolje 250 36,44%
Slabija koncentracija 287 41,84%
Srcane tegobe 133 19,39%
Gubitak mirisa i okusa 114 16,62%

Vidimo da vise od polovine nastavnika koji su prelezali COVID-19 ima smanjenu fizi¢ku
kondiciju, a njih preko 40% i smanjenu koncentraciju. Uzimajuci ove podatke u obzir, u ovoj
Skolskoj godini potrebno je osigurati redovite zdravstvene preglede, kao i organizirati
aktivnosti za prosvjetne radnike koji ¢e im pomo¢i da povrate fizicku i mentalnu kondiciju.

2.5. REZULTATIISTRAZIVANJA —- RODITELJI/STARATELJI

U istrazivanju je sudjelovalo 6.003 roditelja/staratelja, medutim, u statisti¢ku analizu i obradu
je uzeto 5.980 podataka roditelja/staratelja &iji su podaci bili potpuni. Roditelji/staratelji, koji
su ucestvovali u istrazivanju, bili su dobi od 23 do 78 godina. Prosjetna dob roditelja u
istrazivanju je 41,42 godine starosti. 86% ili 5.140 ucesnika istrazivanja je Zenskog spola, dok
su osobe muskog spola bile zastupljene u 14% ili 840 slu¢ajeva. Dakle, dominantno veci broj
Zena (majki ili starateljica) je sudjelovalo u ovom istrazivanju.

Od ukupnog broja uéesnika istrazivanja, njih 72,2% ili 4.318 su zaposleni, dok je 27,8% ili
1.662 nezaposleno.
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Grafikon 13 — Strukiura uzorka roditelja prema nivou obrazovanja

U grafikonu 13 predstavljena je struktura roditelja/staratelja ispitanika prema nivou
obrazovanja, gdje zaklju¢ujemo da je najveci broj u¢esnika istrazivanja zavrsilo srednju skolu
(50,8% ili 3.037), dok je najmanji broj uc¢esnika od ukupnog broja zavriilo doktorat (1,5% ili
89).

Socio-ekonomski status porodice

= jspod 1200 = 1200do 1800 = 1800do 2200 = 2200do 3300 = preko 3300

Grafikon 14 — Struktura uzorka roditelja prema socio-ekonomskom statusu porodice

Struktura uzorka s obzirom na socio-ekonomski status porodice je sljedeca: 27,1% (1.621) je
iz porodice sa prosjec¢nim primanjima od 1.800 do 2.200KM mjesec¢no; 25,9% (1.551) je nesto
ispod prosjeka sa mjeseénim primanjima izmedu 1.200 do 1.800KM; 20,3% (1.214) je daleko
ispod prosjeka sa mjeseCnim primanjima porodice ispod 1.200KM; 18,5% (1.104) je sa
primanjima iznad prosjeka od 2.200 do 3.300KM; i svega 8,2% ili 490 je sa primanjima preko
3.300KM mjesecno.
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U istrazivanju su ucestvovali roditelji ¢ija djeca pohadaju predskolsko, osnovnoskolsko i
srednjoskolsko obrazovanje, i to najveci broj njih ima jedno ili viSe djece u osnovnoj Skoli
(4.869), njih 1.117 imaju jedno ili vise djece koja idu u predskolsko obrazovanje, i 2.015
roditclja/staratelja ¢ije jedno ili vise djece idu u srednju skolu.

Ovi podaci navode na zaklju¢ak da su se istraZivanju odazvali roditelji/staratelji koji su
dominantno ukljuceni u osnovno obrazovanje, ali ¢ija djeca su ukljuena w
predikolskom i srednjo$kolskom obrazovanju.

%

vric [ 4.5
srednja skola - gimnazija - 8,8

srednja stru¢na skola u trajanju od tri
godine . 4.6

srednja struéna skola u trajanju od &etiri — 118
godine ?

osnovna skola - razredna nastava | EG——— o5
osnovna skola - precmetna nasteva | EEGEG—— - o

0O 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Grafikon 15 — Prikaz strukture uzorka prema instituciji u koju ide dijete roditelja/staratelja
koji ucestvuje u istrazivanju
Detaljnijim pregledom prethodnog prikaza strukture uzorka prema ustanovi u koju dijete ide,

djece koja idu u vrtié.

U pogledu ukljucenosti roditelja/staratelja u obrazovanje djeteta, dominantno su
majke/starateljice ukljucene u obrazovanje djeteta i to u 52,8% ili 3.158; podjednako otac i
majka u 43% sluajeva ili 2.573; u 3,3% ili 196 slucajeva dominantno je otac ukljucen u
obrazovanje djeteta; u 0,9% ili 53 sluéaja ukljuéen je neko drugi.

U pogledu efektivnog vremena koje roditelj/staratelj provede sa svojim djetetom u toku jednog
dana, ispitanici su dali sljedece odgovore: 49,2% sa djetetom provedu vise od Cetiri sata, 28%
provede od dva do cetiri sata dnevno,18,7% provede od jednog do dva sata i 4% provede manje
od jednog sata dnevno.

U pogledu nacina ucenja i rada ispitanici su naveli u 35,5% (2.012) sludajeva da dijete
samostalno radi bez pomo¢i bilo koga, djetetu pomazu ¢lanovi porodice po potrebi u 59,9%
slu¢ajeva, u 3,1% sludajeva dijete stalno trazi pomo¢ nekog u ucenju, u 2,3% redovno
roditelji/staratelji angazuju pomo¢ u uenju, asistenta, instrukcije i sli¢no.

U Grafikonu 16 prikazani su procenti zadovoljstva u uc¢enju djeteta u posljednjoj Skolskoj
godini. Zaklju¢ujemo da je 27,4% roditelja potpuno zadovoljno, 24,8% je puno zadovoljno, to
ukupno ¢ini da je 52,2% roditelja puno ili potpuno zadovoljno ucéenjem svoga djeteta.
Umjereno zadovoljstvo izrazava 37,5% roditelja, dok 7,5% su malo zadovoljni i 2,8% nimalo

57



nisu zadovoljni. Zakljucujemo da 10,3% roditelja su nimalo i malo zadovoljni u¢enjem svog
djeteta u prosloj Skolskoj godini.

%

U potpunostisam zadovolior/na N :7.:
Puno sam zadovolien/ne - R 23
Umjereno sam zadovolian/na I 7.5

Malo sam zadovoljan/na [N 7.5

Nimalo nisam zadovoljan/na - 2,8
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Grafikon 16 — Prikaz odgovora na pitanje: Koliko ste zadovoljni u ucenju vaseg djeteta u
ovoj skolskoj godini?

2.5.1. POVJERENJE I UKLJUCENOST RODITELJA U OBRAZOVANJE DJECE

U posebnom dijelu upitnika imali smo za cilj ispitati povjerenje roditelja/staratelja u vrtic,
osnovnu i srednju §kolu u koje ide njegovo dijete.

Prosjecna vrijednost svih odgovora na ovom dijelu upitnika je 2,66, §to ukazuje da se veéina
odgovora na ponudene tvrdnje kretala oko vrijednosti koje su izrazavale djelimi¢no slaganje.
37% roditelja/staratelja je iskazalo visok stepen slaganja sa ponudenim tvrdnjama, odnosno,
iskazalo visok stepen povjerenja u vrti¢/Skolu. Sa druge strane, 29,1% roditelja staratelja su
iskazali da nimalo ili veoma malo iskazuju povjerenje u vrti¢/Skolu.

S obzirom na to da su u istrazivanju uéestvovali roditelji/staratelji djece koja idu u razlicite
obrazovne institucije, od vrtica do srednjih $kola, provjerili smo prosje¢ne rezultate za pojedine
grupe roditelja.

Najveci stepen povjerenja u obrazovnu instituciju u prosjeku su pokazali roditelji/staratelji
djece koja idu u vrtic (2,96), zatim roditelji djece koja idu u osnovnu skolu — razredna nastava
(2,76), dok roditelji/staratelji djece koja idu u osnovnu Skolu (predmetna nastava) pokazuju
najmanji stepen povjerenja u Skolu (2,48). Roditelji/staratelji ¢ija djeca idu u srednju Skoli
ispoljili su priblizan stepen slaganja u smislu povjerenja prema $koli, i to roditelji/staratelji
djece koja idu u srednju stru¢nu $kolu u trajanju od ¢etiri godine (2,70), roditelji/staratelji djece
koja idu u gimnaziju nesto manje od prethodne grupe (2,67) i na kraju roditelji/staratelji djece
koja idu u srednju struénu $kolu od tri godine 2,61.

Na osnovu ovoga moiemo zakljuliti da postoje razlike u povjerenju roditelia prema
institucijama u obrazovanju, medutim, uzroke ove pojave u ovom istraivanju ne moiemo
utvrditi, ali je svakako ove indikacija za druga i specifi¢nija istraZivanja u buducnosti.
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Ukoliko pogledamo izraZeno povjerenje na pojedina¢nim tvrdnjama, vidimo da su prosjecni
rezultati izmedu djelomiénog neslaganja i djelimi¢nog slaganja. Najveéi stepen slaganja
roditelji su iskazali sa tvrdnjama koje su se odnosile na kompetentnost prosvjetnih radnika i
komunikaciju izmedu roditelja i $kole/vrtic¢a, dok je najmanji stepen slaganja bio na tvrdnjama
koje govore o povezanosti obrazovne ustanove sa lokalnom zajednicom te provodenje dodatnih
edukacija 1 seminara za roditelje 1 pruzanje savjeta kako pomoci djetetu u ucenju.

Tabela 38 — Stepen povjerenja roditelja na pojedinacnim tvrdnjama

Prosjeéna Standardna

Tvrdnja vrijednost  devijacija

Nastavnici/odgajatelji u Skoli/vrti¢u mog djeteta su

i s 2,89 513
kompetentni i predani svom poslu.
Skola/vrti¢ mi pruza redovite 1 korisne informacije o napretku
; 2,84 1,15
mog djeteta.
Skola/vrti¢ mog djeteta efikasno komunicira sa porodicama. 2,84 1,15
Skola vrti¢ je za moje dijete sigurno okruZenje za rast i razvoj. 2,80 1,15
Zadovoljan/na sam disciplinom u Skoli/vrticu. 2,78 1,13
Skola vrti¢ stvara atmosferu dobrodoglice i poziva roditelje da
e 2,76 1,15
se ukljuce.
Skola/vrti¢ mog djeteta ukljucuje roditelje u procese
.- 2,68 1,14
donosSenja odluka.
Skola/vrti¢ mog djeteta radi jako dobar posao kada je u
e P 2,67 1,14
pitanju obrazovanje u¢enika.
Skola/vrti¢ koristi adekvatne odgojne postupke u radu sa 263 114
mojim djetetom. ’ ’
Skola/vrti¢ pazljivo prati napredak mog djeteta. 2,61 1,13
Zadovoljan/na sam sadrzajem koji moje dijete uéi u
I 2,59 1,11
Skoli/vrticu.
Zadovoljan/na sam metodama koje se koriste u poducavanju. 2,55 1,12
Standardi postignuca u $koli mog djeteta su visoki. 2,53 1,08
Skola/vrtié mog djeteta informira porodice kako da pomognu
uc¢enicima oko domacih zadaca i drugih aktivnosti vezanih za 2,52 1,09
skolu.
Skola/vrti¢ saraduje sa drugim ustanovama kako bi ojacala
Ny : e C 2,49 1,11
Skolske programe i pospjesila razvoj ucenika.
Skola/vrti¢ mog djeteta nudi roditeljima edukacije ili 5 43 1.07

programe podrske za porodice.

Pored povjerenja u obrazovnu instituciju, ispitali smo kolike su roditelji/staratelji bili
ukljuceni u obrazovanje svog djeteta u protekloj §kolskoj godini. KoriStena je skala od 1
do 5, pri ¢emu je 1 — nikada, 2 — gotovo nikada, 3 — makar jednom mjese¢no, 4 — makar
jednom sedmicno, a 5 — ¢esto, gotovo stalno. Za cijeli uzorak dobivena je prosjec¢na vrijednost
2,29, §to ukazuje da roditelji/staratelji nisu visoko uklju¢eni u obrazovanje djeteta.
Ukoliko provjerimo prosjeéne vrijednosti odgovora po grupama roditelja u obrazovnim
institucijama gdje dijete ide, primjecujemo da su roditelji/staratelji djece u razrednoj nastavi
postigli najmanju prosjeénu vrijednost (2,19), roditelji/staratelji djece predmetne nastave u
osnovnoj Skoli (2,30), vrticke djece (2,36), roditelji/staratelji gimnazijalaca (2,41),
roditelji/staratelji uCenika u srednjoj Cetverogodi$njoj stru¢noj Skoli (2,43), i na kraju

59



roditelji/staratelji uc¢enika u srednjoj trogodiSnjoj struc¢noj Skoli pokazuju najveci stepen
ukljucenosti u obrazovanje (2,59).

Ipak, analizom pojedinaé¢nih pitanja na skali ukljuc¢enosti u obrazovanje djeteta vidimo da se
roditeljska ukljuc¢enost najviSe odnosi na kontrolu slobodnih aktivnosti, uzimanje privatnih
instrukcija, visoka o¢ekivanja od djece i pomaganje u Skolskim zadacima. Roditelji, u prosjeku,
nikada ili gotovo nikada ne razgovaraju sa djecom o Skolskim dogadajima. Isto tako, u
prosjeku, roditelji gotovo nikada ne poti¢u djecu da razgovaraju sa svojim nastavnicima.

Tabela 39 — Ucestalost ukljucenosti roditelja u obrazovanje djece — pojedinacna pitanja

g Prosjecna Standardna
Tvrdnja - S
vrijednost devijacija

Ne dozvoljavam djetetu da se bavi slobodnim

: : .. - i 3.17 1,38
aktivnostima prije nego zavrsi zadacu.
Poti¢em dijete da uzme dodatne instrukcije. 3,00 1,33
Ocekujem od djeteta da puno udi. 2,99 1,53
Pomazem djetetu sa skolskim zadacima. 2,95 1,52
Provjeravam djetetu domacu zadacu. 2,71 1,49
Obavijestim razrednika kada znam da ¢e moje dijete biti

2,70 1,70

odsutno.
Ocekujem od djeteta da ima dobre ocjene. 2,38 1,59
Razgovaram sa djetetom o planovima za daljnje
. : 2,17 1,57
Skolovanje.
Ocekujem da ¢e moje dijete zavrsiti fakultet. 2,11 1,51
Poti¢em dijete da razgovara sa nastavnicima. 2,05 1,54
Poti¢em dijete da dobro nau¢i prije polaska u skolu. 1,89 1,45
Razgovaram sa djetetom o onome §to je ucio/la u §koli. 1,86 1,45
Oc¢ekujem od djeteta da dovrsava domacu zadacu. 1,76 1,39
Poti¢em dijete da sve svoje zadatke zavrsi na vrijeme. 1,72 1,37
Razgovaram sa djetetom o 3kolskim dogadajima. 1,67 1,34
Omogucavam djetetu prostor za rad i ucenje. 1,65 1,33

Ispitali smo koliko su roditelji bili uklju¢eni u aktivnosti unutar $kole i komunikaciju sa
nastavnicima i dobili prosjec¢an rezultat koji je za cijeli uzorak 3,1 (na skali od 1 do 5, pri ¢emu
je 1 —nikada, 3 —rijetko, a 5 — ¢esto ili gotovo uvijek), $to upucuje na to da se vecina roditelja
rijetko ukljucuje u aktivnosti S$kole. Najnizu prosjecnu vrijednost postigli su
roditelji/staratelji djece u vrticu (3,01), zatim roditelji/staratelji djece u razrednoj nastavi i
roditelji/staratelji djece u srednjoj stru¢noj Cetverogodisnjoj skoli (3,08), roditelji/staratelji
djece koja su u predmetnoj nastavi (3,11), roditelji/staratelji gimnazijalaca (3,12), i na kraju
roditelji/staratelji djece u srednjoj stru¢noj trogodisnjoj skoli (3,24).

Gledaju¢i pojedinacna pitanja o ukljuéenosti roditelja u Skolu, roditelji najéeSce prakticiraju
razgovore sa nastavnicima i to na vlastitu inicijativu, dok najrjede odlaze na roditeljske
sastanke.
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Tabela 40 — Ukijucenost roditelja u skolske aktivnosti — pojedinacna pitanja

Tvrdnja ik
vrijednost
Na moju inicijativu razgovaram sa nastavnikom o 337
ponaSanju mog djeteta. ’
Na moju inicijativu razgovaram sa nastavnikom o napretku 334
mog djeteta. ’
Na inicijativu nastavnika razgovaram o napretku mog 330
djeteta. :
Na inicijativu nastavnika razgovaram o ponasanju mog 3.30
djeteta. -
Razgovaram sa nastavnicima kako da pomognem svom 315
djetetu u ucenju i domacoj zadaci. ’
Razmjenjujem ideje o roditeljstvu, razvoju djeteta ili 3.10
podrsci porodicama sa nastavnicima mog djeteta. ?
Volontiram u vannastavnim aktivnostima (8kolski izleti, 3.08
sportska takmicenja, u pripremi priredbi...). ’
Pohadam dogovorene seminare ili edukacije koje §kola 3.07
organizira za roditelje. ?
Volontiram kako bih podrzao skolske aktivnosti (budem 3.07

predava¢, pomognem u biblioteci...).
Ucestvujem u vijecu roditelja ili $kolskom odboru. 3,02
Redovno odlazim na informativne i roditeljske sastanke u 230
skolu. é

2.5.2. DEPRESIJA, ANKSIOZNOST I STRES KOD RODITELJA

Standardna
devijacija
1,397
1,427
1,366
1,320
1,291
1,265
0,860
0,889

0,786
1,012
1,603

Kao mjera dobrobiti roditelja koristena je skala DASS-21 (Lovibond, S.H. i Lovibond, P.F.,
1995) koja mjeri tri kljuéna parametra — anksioznost, depresivne simptome i stres. Rezultati
dobiveni na DASS-21 skali pripremljeni su prema uputama za koritenje skale (Lovibond i
Lovibond, 1995). Rezultati su prema visini svrstani u 5 kategorija, od 1 (neznac¢ajno) do 5

(izrazito poviseno).

Dobiveni rezultati na skali depresije, anksioznosti i stresa ukazuju da je dobrobit roditelja bolja

od dobrobiti nastavnika i uéenika.

Tabela 41 — Procenat roditelja u normativnim kategorijama - depresija

Depresija Broj
Neznacajno 5414
Blago povisene vrijednosti 370
Umjereno povisene vrijednosti 176
Povisene vrijednosti 11
Izrazito poviSene vrijednosti 9
Total 5.980
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Procenat
90,5
6,2
2.9
0,2
0,2
100,0



Na skali depresije 90% roditelja postiglo je neznacajan rezultat, dok je njih 20 (0,4%) imalo
poviSen ili izrazito povisen rezultat koji ukazuje na potrebu za dodatnom stru¢nom pomoc¢i.

Tabela 42 — Procenat roditelja u normativiim kategorijama - anksioznost

Anksioznost Broj Procenat
Neznacajno 5.012 83,8
Blago povisene vrijednosti 331 5,5
Umjereno povidene vrijednosti 559 9,3
Povisene vrijednosti 43 0,7
Izrazito poviSene vrijednosti 35 0,6
Total 5.980 100,0

Kada je anksioznost roditelja u pitanju, njih 84% ima neznacajan rezultat, s tim da njih 1,3%
ima povisen ili izrazito povisen rezultat.

Tabela 43 — Procenat roditelja u normativiim kategorijama — stres

Broj Procenat
Neznacajno 5.872 98,2
Blago povisene vrijednosti 51 0.9
Umjereno povisene vrijednosti 4] 0,7
Povisene vrijednosti 16 0,3
Total 5.980 100,0

Kada je stres u pitanju, roditelji uglavnom postizu rezultate koji su dijagnosticki neznacajni.

Vazno je napomenuti da je odredena razina situacijskog stresa prisutna kod svih ljudi jer je
stres prirodna reakcija na averzivne uslove. Medutim, odrasli obi¢no imaju i mehanizme
odbrane koji ih §tite u svakodnevnim situacijama. Prije svega, faktore u okruZenju tumace kao
izazove, a ne kao prepreke, a ukoliko i percipiraju situaciju kao stresnu, imaju vise naucenih
mehanizama kako da se sa njom nose. Takoder, jedan od razloga niskih rezultata kod roditelja
(u odnosu na ucenike 1 nastavnike) moze da bude i njihovo manje primjeéivanje pojedinacnih
simptoma ili ¢ak i njihovo negiranje.

2.5.3. FIZICKO ZDRAVLJE RODITELJA

U Grafikonu 17 predstavljamo procjenu roditelja/staratelja o njihovom opéem zdravstvenom
stanju, gdje zakljutujemo da je zna¢ajan procenat roditelja/staratelja, ¢ak 45,4% procijenilo
da je njihovo opée zdravstveno stanje loSe.
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Grafikon 17— Samoprocjena opéeg zdravstvenog stanja roditelja

Od ukupnog broja roditelja/staratelja, (5.980) njih 58,3% (3.485) je prebolovalo

Covid-19. Ispitanici koji su bolovali Covid-19 izjasnili su se o prisustvu tegoba koje povezuju
sa Covid-19. Tegobe koje se trenutno javljaju i koje ispitanici povezuju sa infekcijom Covid-
19 prikazane su u Tabeli 43.

Tabela 43 — Prikaz prijavijenih tegoba koje su jos uvijek prisutne nakon prebolovanog Covid-
19

Broj osoba u istrazivanju Procenat od ukupnog
Tegoba vezana za ; L . :
Covid-19 koje su navele da imaju broja osoba koje su

tegobu prebolovale Covid-19

Problem sa disanjem 537 15,40%
PEJ gorsanje astme po 89 2.55%
ucestalosti napada
Smanjena fizicka kondicija 1.590 45,62%
Sla_lv)lj.a_tolerantnf)st na 1.050 30.13%
fizicki i mentalni napor
Glavobolje 1.213 34,80%
Slabija koncentracija 1.273 36,52%
Sréane tegobe 502 14,40%
Gubitak mirisa i okusa 547 9,95%

Zakljucujemo da roditelji/staratelji najcesée prijavljuju smanjenu fizicku kondiciju
(45,62%), slabiju koncetraciju (36,52%), glavobolje (34,80%), zatim slabiju toleranciju
na na fizi¢ki i mentalni napor (30,13%), probleme sa disanjem (15,40%), sréane tegobe
(14,40%), gubitak mirisa i okusa (9,95%), i najmanje prisutno pogorSanje astme po
ucestalosti napada (2,55%).

U istrazivanju smo ispitali i koliko je roditelja/staratelja vakcinisano protiv Covid-19 i sa koliko
doza. 51,4% ispitanih nije vakcinisano, a 2,2% je primilo samo jednu dozu vakacine; 10,1% je
primilo dvije doze, dok je 36,4% primilo tri doze protiv Covid-19.
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2.54. ANALIZA KVALITATIVNIH ODGOVORA RODITELJA - PREPORUKE ZA

OVU SKOLSKU GODINU

Roditelji/staratelji su dali preporuke i odgovore koji idu u sljedeéem pravcu:

[ ]

oc¢ekuju od nastavnika pravednost, objektivnost, kvalitetnu interakciju sa ucenicima
profesionalnu 1 konstruktivnu komunikaciju, razumijevanje, izraZavanje interesa za
podrikom, posvecenost, fleksibilnost, primjenu savremenih metoda i tehnika pouéavanja
uéenika, povecanu angaziranost u radu sa djecom;

prepoznali su potrebu za dodatnom podrikom struénjaka razli¢ith profila: psihologa,
logopeda, edukatora-rehabilitatora razli¢itih profila, asistenata u nastavi, koji bi osim
podrske uc¢enicima radili na realizaciji edukacija nastavnika i roditelja;

potreba za reformom obrazovanja, mijenjanje i modernizacija nastavnih planova i
programa;

smatraju da bi djeci olak3alo rad u narednoj Skolskoj godini viSe prakti¢nih aktivnosti,
dopunska nastava, dodatna nastava, vananstavne aktivnosti, projektna nastava, radionice
za ucenike o razli¢itim temama (emocije, ponasanje, ucenje...), posjete pozoristu, kinu i
drugim kulturnim institucijama, izleti, viSe vremena da djeca/ucenici provode u prirodi,
druzenju sa vrinjackom grupom;
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3. SMJERNICE SA PRIJEDLOGOM AKTIVNOSTI USMJERENIH NA ZASTITU I
UNAPREDENJE PSIHOFIZICKOG ZDRAVLJA

U skladu sa rezultatima ovog ispitivanja, radna grupa pripremila je smjernice sa prijedlozima
aktivnosti koje se mogu realizirati kako bi se zastitilo i unaprijedilo psihofizicko zdravlje
ucenika, prosvjetnih radnika i svih drugih uklju¢enih u obrazovanje. Vrtiéi i $kole treba da, u
skladu sa svojim potrebama i moguénostima te svojom $kolskom klimom i kulturom, u
narednoj godini odrede svoje prioritete i planiraju aktivnosti koje ¢e u€initi da svi skupa
kvalitetnije radimo, da se lakSe nosimo sa izazovima i _da ¢uvamo_svoje psihi¢ko
blagostanje. Stoga na smjernice i treba gledati kao na ideje i moguce pravce djelovanja
koji ée olakSati $kolama i vrti¢ima planiranje aktivnosti.

3.1.  RANIIPREDSKOLSKI ODGOJI OBRAZOVANJE U KANTONU SARAJEVO
NAKON PANDEMIJE COVID-19

Rani i predskolski odgoj i obrazovanje, kao prvi segment u sistemu odgoja i obrazovanja u
drustvu, je veoma znacajan za dobrobit djeteta, dobrobit njegovom zdravstvenom
psihofizickom rastu i1 razvoju i nesmetanom odrastanju. Preventivno-zdravstvena zaStita
djeteta odnosi se na postizanje uvjeta za pravilan razvoj djeteta, podsticaj i podrsku djeteta
prilikom sticanja zdravih navika Zivljenja, zdrave prehrane, prevencije oboljenja, te
poduzimanje pravovremene reakcije u potencijalno opasnim situacijama za dijete. Stoga je
veoma vazno permanentno pratiti psihofizi¢ko zdravlje djece u vrticima i kontinuirano vrsiti
istrazivanja. Potreba za istrazivanjem o situaciji nakon pandemije COVID-19, uklju¢ujuci
ispitanike roditelje djece koja pohadaju vrtice KS, odgajatelje, djelatnike koji uprkos ucestalim
oboljenjima djece, odsutnosti ostalih uposlenika, nisu zatvarali vrtice tokom pandemije
COVID-19, ve¢ su u skladu sa preporukama Zavoda za javno zdravstvo KS pristupali radu i
obavljali aktivnosti s djecom, bila je neophodna i pravovremena, a kreirane preporuke upucene
struénim sluzbama ce, vjerujemo, osnaziti menadzment vrtica, odgajatelje i roditelje, kako bi
preventivno djelovali u praveu =zaStite djecijeg zdravlja, ali i mentalnog zdravlja svih
uposlenika u vrti¢ima KS.

Preporuke su sacinjene u skladu sa realnom slikom, deskriptivnim pokazateljima unutar vrtica
i potrebama koje su neophodne za realizaciju u daljnjem odgojno-obrazovnom radu, te
izdvajamo:

- zdravlje djeteta (prelezalo COVID-19 dijete ili ¢lan porodice, razgovor o COVID-u, opste
zdravstveno stanje, prehrambene navike, promjena teZine, higijena i sl.), stresni dogadaji u
porodici u toku protekle godine;

- psiholoske varijable: SDQ-skala uzremirujucih ponasanja kod djece.

Analizom rezultata uocen je skromni broj roditelja, majki koje su popunile upitnik, koje su
zadovoljne radom vrti¢a tokom, ali i nakon pandemije koronavirusa. Iako su vrtiéi radi potreba
roditelja svakodnevno radili, a preporuke Zavoda za javno zdravstvo KS za rad vrtica se
ucestalo mijenjale zbog povecanog broja oboljele djece, kroz razli¢ite vremenske cikluse, u
prethodne dvije godine polako se vrtiéi otvaraju, roditelji ulaze u vrtiée, poveéan je dolazak
djece i vracamo se uobi¢ajenim aktivnostima prema Programu rada vrti¢a. ZapaZeno je da su
djeca u vrti¢ima, ali i odgajatelji bili suoceni sa zdravstvenim teSkoc¢ama POSTCOVID-19, a
to su bile: te§koce sa disanjem, kratak dah, povecana ucestalost napada astme s obzirom na to
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da ovo oboljenje u najvec¢oj mjeri uti¢e na disajni sistem. Takoder, postojao je rizik za upalnu
bolest srca, potom je registrovan dugotrajni nedostatak osjecaja okusa 1 mirisa.

Kako je svaka situacija prilika za u¢enje, a u vrtickom okruZenju u kojem se njeguju kreativnost
i stvaralastvo izrazavanja, uCenje kroz igru, nakon §to su bila poznata pravila pridrzavanja
usljed pandemije Covid-19, brzo smo se organizirali kako bi vrtici, koliko god je to moguce,
ostali vrtiéi kakvi su potrebni djeci za razvoj i sretno djetinjstvo. Vecina programa i redovnih
aktivnosti u vrti¢u odvijala se uobi¢ajeno ili s najmanjim mogucim promjenama kako za djecu
u redovnim tako i za djecu s posebnim potrebama. Odgajatelji su na taj na¢in s djecom vrijeme
provodili na vanjskom prostoru u ciljanim aktivnostima, Setnjama te tako na najbolji nacin bili
u skladu s mjerama koje su preporucdivale boravak na otvorenom prostoru.

Problemi sa kojima su se suo¢avali roditelji su se odnosili na vezivanje djece za njih za vrijeme
izolacije, usamljenost 1 povucenost djece tokom bolesti COVID-19, ponovna adaptacija u
vrticu nakon bolesti, mnogo unosa slatkisa u obrocima kod kuce, alergije, bronhitis,
nezaposlenost, pad imuniteta sa ucestalim prehladama i kasljem djece, problemi sa igrom u
dvoristima sa vrinjacima. Sa roditeljima u vrticima su organizovani digitalni susreti. lako bi
svaki ZOOM-roditeljski sastanak poceo sa razo€arenjem jer sastanak nije za uZivo, svejedno
bi nakon nekog vremena svi bili zadovoljni zbog ostvarivanja kontakta pa makar i virtualno.
Taj period je iza nas, iako su ostale posljedice u porodicama, koje su tokom pandemije izgubile
voljene ili se narusilo zdravlje pojedinih ukucana.

3.1.1. ODGOJNO-OBRAZOVNI RAD U VRTICIMA NAKON PANDEMIJE COVID-
19

o U narednom periodu neophodno je pobrinuti se i za odgajatelje i struéne saradnike koji
nisu prestajali raditi niti tokom pandemije, pa je sada primjetno ¢e$ce obolijevanje. Osim
toga, radnici koji su prelezali COVID-19 izvjestavaju u velikom broju o smanjenoj fizickoj
kondiciji i manjku koncentracije, te je potrebno njihovo zdravstveno stanje uzimati u obzir
prilikom odredivanja dnevnog optereéenja.

» Edukacije o zastiti mentalnog zdravlja uposlenika vrtica, teme o zdravoj prehrani djece,
istrazivacke aktivnosti, igrolike aktivnosti u ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju,
znacaj ranog rasta 1 razvoja, Otvoreni dani vrtica, te zajednicki izleti roditelja, odgajatelja,
obezbjedivanje zamjene odgajatelja koji su na bolovanju, pracenje djecijeg psihofizickog
rasta i razvoja kroz instrumente pracenja te vrednovanje djecijih postignuca su osnovne
odlike unapredenja odgojno-obrazovnog procesa sa naglaskom pracenja djecijeg pravilnog
psihofizickog rasta u kontinuitetu, u tijesnoj saradnji sa nadleznim institucijama i
prevashodno sa roditeljima u vrti¢ima.

e Nakon pandemije Covid-19, djeca su osjetljivija, traze viSe paznje, privrzena su.
Odgajatelji 1 djeca sve viSe borave napolju, na dvorisnim mobilijarima, idu na izlete,
farme, voénjake, posje¢uju kulturne i historijske spomenike, dogovaraju sa opéinama i
lokalnom zajednicom brojne predstave za djecu, sportsko-animacijske programe i ostale
specijalizirane programe.

* Roditelji, partneri, aktivni sudionici u odgojno-obrazovnom procesu su se ukljuéili u
uredenju dvorista vrti¢a, aktivni su u Vijecu roditelja, redovno pomazu i doniraju didakticki
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materijal, obezbjeduju raznovrsne opreme za sportske aktivnosti te ostale potrepstine
tokom realizacije aktivnosti.

e Strucni saradnici, pedagozi, psiholozi, socijalni radnici svakodnevno obavljaju pedagosko-
savjetodavne razgovore s ciljem rjeSavanja novonastalih nesuglasica tokom boravka djeteta
u vrticu. Veliku podrsku pruZaju roditeljima u radu s djecom s posebnim potrebama,
pripremanju djece za polazak u osnovnu Skolu. Opcéenito bismo naglasili da su vrtici
“produzena ruka roditeljstvu”.

Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo ima obavezu da usmjerava sve
institucije koje se bave njegom, brigom, odgojem i obrazovanjem djece ranog i predskolskog
uzrasta, kako bi 1 dalje vrSili istraZivanja, medusektorski djelovali te pruzili podriku dje¢ijem
fizi¢kom zdravlju, kroz adekvatan zdravstveni nadzor, intervencije kroz edukativne aktivnosti
usmjerene na kognitivnno i emocionalno zdravlje i podrsku roditeljima, a §to je od velike
vaznosti za ublazavanje dugotrajnih posljedica pandemije. Posljedice pandemije COVID-19
moraju biti u centru istrazivanja te donoSenja efektivnih mjera, posebno kod djece. Kao §to je
veé naglaseno, nastavak istraZzivanja je veoma znac¢ajan, kako bi se pratili simptomi i uticaj na
sve dimenzije zdravlja kod djece vrtickog i Skolskog uzrasta u Kantonu Sarajevo.

U vrti¢ima je neophodno i dalje pridrzavati se preporuka Zavoda za javno zdravstvo KS usljed

pandemije koronavirusa COVID-19, permanentno pratiti i aktivno saradivati sa Zavodom za
Javno zdravstvo KS prema metodoloski donesenim uputama, koje su aktuelne i blagovremene
za predskolske institucije KS. Ovakve vrste istrazivanja u koje su ukljuceni i vrtici (predskolske
ustanove), upozoravaju na smanjenje fizicke i tjelesne aktivnosti djece $to zahtijeva
odgovarajucu podrsku i intervencije. Neophodno je svakodnevno boraviti sa djecom na
otvorenom prostoru, $etnjama, obavljati tjelesne aktivnosti, ali i edukovati roditelje o znadaju
sportskih aktivnosti i igri napolju, u prirodi. U radu sa djecom trudili smo se odrzavati njegu
i preventivno-zdravstvenu zastitu.

U ostvarivanju njege i preventivno-zdravstvene zastite u predskolskoj ustanovi zabranjene su
sve vrste nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja i sve aktivnosti kojima se ugroZavaju,
diskriminiSu ili izdvajaju djeca, odnosno grupa djece, po bilo kom osnovu. Polazeci od
definicije zdravlja kao stanja fizi¢kog, psihiCkog i socijalnog blagostanja, preventivnom
zdrastvenom za$titom u saradnji sa roditeljima, nastojimo zadovoljiti sva tri aspekta zdravlja
postavljajuci kao osnove zadatke: jacanje, zastitu djeCijeg organizma i optimalan psihofizicki
razvoj. NaSa obaveza jeste, i ta, da djeci u svim vanrednim okolnostima omoguc¢imo da prozive
djetinjstvo, da se osjecaju sigurnima i sretnima te da se maksimalno razvijaju njihove tjelesne i
mentalne sposobnosti, kognitivne, emocionalne i voljne osobine, smisao za uredan, higijenski,
skladan i prijateljski na¢in zivota u vrticu i zajednici.

Pozitivne promjene koje su se dogodile u radu odgajatelja jesu lakSe prilagodavanje na nove
situacije, brze djelovanje. Ako je saradnja s roditeljima dobra, tada, smatraju odgajatelji da se
svaka situacija, bilo laka ili teSka, moze rijesiti jer je najvaznija komunikacija, koja je, nazalost,
u doba pandemije nedostajala. Odgajatelji i roditelji iz svega su izvukli ono najbolje, te iako
situacija nije bila nimalo laka, snasli su se 1 nakon svega, viie cijene trenutke koje provode sa
svojom djecom, dok su odgajatelji svoj odgojno-obrazovni rad unaprijedili i novim naé¢inima
podrske i rada dajudi tako djeci najbolje od sebe. Ojacali su i informacionu pismenost.
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[ako je pandemija COVID-19 donijela mnogo teskih situacija s kojima smo bili suoceni, ipak
se izvuklo i nesto pozitivno iz svega. Roditelji su osvijestili svoje roditeljstvo te cijenili trenutke
provedene s djecom. Na taj nacin su se jo§ vise povezali s njima, a na djecu je to zasigurno
uticalo na jedan dobar nacin jer su znali da su roditelji tu za njih uvijek, i u sretnim i u onim
manje sretnim trenucima zivota. Najvaznije je da djeca viSe ne dozive takav emocionalni ,,Sok*
zbog naglih promjena u sistemu odgoja 1 obrazovanja te da uvijek u kriznim situacijama prvo
polazimo od djece, sluSamo i prepoznajemo njihove osjecaje te radimo prvenstveno za njihovu
dobrobit i ono §to je za njih vazno. Ako se udruze i roditelji i odgajatelji i imaju kvalitetnu
saradnju, vjerujemo da nema nikakvog virusa koji bi mogao znacajno nastetiti radu s djecom.

Vjerujemo da su obrazovni djelatnici svoju profesiju nadogradili jednim novim iskustvom
koje ihje zasigurno obogatilo i ojac¢alo u osobnom profesionalnom razvoju i jacanju njihovih
kompetencija.

Opée preporuke:

potrebno je i dalje medijskom kampanjom podrzavati i pruzati inicijativu roditeljima ranog i
predSkolskog odgoja i obrazovanja kroz teme psihofiziCkog rasta 1 razvoja djece; preventivno-
zdravstvena zastita, vakcinacija, odgovorno roditeljstvo; predstaviti mapu djeéijeg razvoja
roditeljima, pravilna djecija ishrana, zastita djece od nasilja, boravak djeteta na svjezem zraku
kroz razli¢ite igre 1 druzenja sa vrinjacima; kontinuirano vr$iti istrazivanja o uzrocima, stresu
i zdravlju nakon pandemije; analizirati djecije crteze;

kontinuirano realizirati edukativne, psihosocijalne radionice s roditeljima; izrada broSura sa
vaznim napomenama i savjetima roditeljima u pogledu odgoja i jacanja roditeljskih
kompetencija; osiguravanje telefona sa struénim timom koji bi bio dostupan u¢enicima,
roditeljima za savjete, razgovor;

podsticati dvosmjernu komunikaciju s roditeljima u vrtiu; otvoriti vrti¢e ,,Dan otvorenih
vrata®;

neophodno je provoditi psiholoSke radionice za odgajatelje/medicinske sestre/strucne
saradnike, kako bi znali da nisu sami, da postoji podr§ka i za njih, jer su i oni sami tokom
pandemije bili u velikoj neizvjesnosti, poneki i u neznanju i strahu na koji nacin ¢e provoditi
ili mogu provoditi neke aktivnosti s djecom

3.1.2. PERMANENTNO STRQéNO USAVR\SAVANJE ODGOJNO-OBRAZOVNIH
DJELATNIKA U VRTICIMA (PREDSKOLSKOJ USTANOVI) KROZ
PREDSTAVLJENE TEME ZA RODITELJE VRTICA 1 ODGAJATELJE

Vrti¢ (predskolska ustanova) treba da predstavlja sredinu u kojoj se svako dijete osjeca
sigurno i prihvaceno da bi moglo bezbjedno i relativno samostalno da ispituje svijet oko sebe,
sticuci pozitivna iskustva koja ¢e se izraziti kroz sklonost 1 sposobnost za aktivno u¢estvovanje
u zivotu i radu zajednice djece i odgajatelja, kakvu predstavlja odgojna grupa. Ovo opste
aktiviranje djeteta i posebno njegovo osposobljavanje za samostalno, ali i udruzeno djelovanje,
kao i za dru§tveni Zivot, najvaznija je pedagoska funkcija predskolske ustanove.
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Ovo poglavlje se odnosi na oblikovanje odgojno-obrazovne zajednice koja u¢i u saradnji s
drugima i kontinuirano radi na unapredenju odgojno-obrazovne prakse kao i razvoju
kurikuluma.

Preporuke za provodenje radionica

1. RADIONICA ZA ODGAJATELJE I RODITELJE ,ASERTIVNOST U
KOMUNIKACIJI*

Najavljujemo temu i cilj radionice i upoznajemo odgajatelje sa znacajem asertivnosti. Zasto je
bitna i kako da budemo asertivni?

Asertivnost je sposobnost izrazavanja vlastitih pozitivnih i1 negativnih misli 1 osje¢aja na
neagresivan nacin i bez kr8enja prava drugih osoba. Biti asertivan znaci jasno reéi $§to mislite,
osjecate i Zelite na pristojan i odlu¢an nacin, bez otekivanja da ¢e uvijek biti po vasem. To je
osnova komunikacije

Govor je izvor svih nesporazuma i nagla8avamo vaznost adekvatne komunikacije.

Ciljevi:
® upoznati se § uzrocima nerazumijevanja i neadekvatne komunikacije;
prepoznati znacaj asertivne komunikacije;
Jjasno izraziti svoje misljenje i stavove;
razviti sposobnost iskazivanja vlastitih emocija i zahtjeva/ocekivanja;
ovladavati znakovima i postupcima koji ukazuju na asertivno/neasertivno ponasanje;
usvojiti adekvatne nacine za upuéivanje i prihvatanje kritike i pohvale;
biti efikasniji u zauzimanju za sebe i razvijanju kvalitetnih odnosa s drugim ljudima.

e © o e o @

Aktivnosti
o Voditeljice daju uputu svim ucesnicima da popune upitnik od deset pitanja o asertivnosti
uz naglaSavanje da je anoniman. Nakon popunjavanja upitnika slijedi uputa da saberu
svoj skor.
Kakva sve komunikacija moZe biti?
Koje su karakteristike agresivne komunikacije?
Koje su karakteristike pasivne komunikacije?
Koje su karakteristike pasivno-agresivne komunikacije?
Koje su karakteristike asertivne komunikacije?
Vjezba ,,JA PORUKE*
Vijezba ,,Kako re¢i NE*
Grupni rad
SaZetak i vrednovanje — Diskusija — Sta smo Zeljeli pokazati ovom igricom?
Koliko ,,ne* zapravo zna¢i ,,ne” u stvarnim zZivotnim situacijama?
Da li znamo reéi ,,ne” i postupiti zaista tako da ,,ne* ne postane ,,da“?
Da li nas ljudi shvataju ozbiljno kada kazemo ,,ne“?
Koliko smo mi sami doprinijeli tome?
e Evaluacija

e o @ @ ¢ o o
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EDUKATIVNA RADIONICA ZA MEDICINSKE SESTRE U ODGOJNIM GRUPAMA
RANOG UZRASTA “PODRSKA U RASTU I RAZVOJU DJETETA RANOG
UZRASTA”

Kroz edukaciju-radionicu za medicinske sestre u fokusu je jacanje njihovih kapaciteta i
potencijala, provjeravanje 1 osnazivanje komunikacijskih vjestina, kako na li¢énom, tako i
profesionalnom planu. Prije svega se misli na kvalitetniju saradnju sa roditeljima, sa ¢lanovima
stru¢nog tima vrtica i struénim saradnicima razli¢itih profila. Jaanje njihovih vjestina, sticanje
znanja u najSirem smislu je cilj i zadatak koji se postavlja u ovoj radionici. Neophodno je
naglaSavanje vaznosti rasta 1 razvoja 1 potreba djece ranog uzrasta Ono se stiCe u ranom
djetinjstvu, dalje izgraduje na shvatanju i zdravom odnosu prema vlastitim pogreSkama. Pri tome
nije naodmet da provjere vlastite moguénosti, propitaju se o zadovoljstvu samim sobom i svojim
radom, kako prihvataju sebe, svoj profesionalni razvoj, jer vjera u buducnost jaca samopouzdanje
1to je blago koje nam niko ne moZze uzeti.

* Radionica opravdava zadacu da se u novom svjetlu sagleda brizno ponasanje prema djeci,

odrzavanje higijene, briga o ishrani, zdravstveni uvid, saradnja sa roditeljima i uloga

medicinske sestre-asistenta u tome. Potrebno je da dijete bude u potpunosti vakcinisano od
djeéijih preventabilnih bolesti shodno Programu obaveznih imunizacija u FBiH.
Kroz oblast zdravlje i tjelesni razvoj u ranom djecijem dobu se podrazumijeva razvoj motorike i
osjetila, prirodnih oblika kretanja, razvoj i upotreba jezika, pokazuju se djecija govorna i jezicka
iskustva i preuzima se velika odgovornost za psihofizi¢ki rast i razvoj djeteta nakon pandemije
koronavirusa, ali i stru¢nim usavrSavanjima medicinskih sestara.

Ciljevi:

- jacanje kapaciteta medicinskih sestara 1 asistenata u odgojnim grupama ranog

predikolskog uzrasta;

- prepoznavati vaznost rasta i razvoja i potreba djece ranog uzrasta i uticati na zdravstveno-
preventivnu zastitu djece ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja;

- ponoviti elemente zahtjevnosti rada sa djecom ranog uzrasta;

- prepoznati subjektivni dozivljaj i sli¢nosti s dozivljajima drugih kad radimo s djecom;

- graditi i afirmisati grupni rad;

- podsjetiti medicinske sestre koji je osnovni profesionalni kodeks ponasanja svih koji rade
sa malom djecom i zadaci koji treba da su prioritet.

Aktivnosti:

- medusobno upoznavanje: pokazati emotivnu zrelost, potvrditi da i najuravnotezenije
osobe reagiraju na infantilan naéin kad se ukljue emocije;

- svrha i pravila radionice: mini lckcija o svrsishodnosti radionice, ciljevima, pravilima
u grupi;

- poluprojektivna tehnika — adaptirana za nase potrebe ,,Torba osjecanja — dok radim sa
djecom ranog uzrasta® (treba nacrtati torbu osjecanja; Sta bi sve moglo biti tu; opisati
svoja osjecanja dok ,,radi§” sa djecom i rangirati ih po jaéini/intenzitetu); ova aktivnost
trazi ohrabrivanje, sagledavanje vlastitih osje¢anja, razmisljanje, propitivanje, sazimanje,
povezivanje, slusanje;

- mini lekcija o komunikaciji i zadacima kojim sc pridaje najvise znacaja u radu sa djecom
ranog uzrasta; osnovne emocije malog djeteta;

- rad u maloj grupi (na zadate problemske situacije) — ,, Igranje uloga®;

- vaSe vrline — Snaga je nac¢in da zav§imo radionicu ovdje 1 sada sa fokusom na pozitivni
self-koncept.

e Evaluacija radionice
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2. AKTIVNOST ZA DJECU PREDSKOLSKOG UZRASTA

w,PODSTICANJE DAROVITOSTI DJECE PREDSKOLSKOG UZRASTA U VRTICIMA

KROZ INTEGRIRANO PLANIRANJE I HOLISTICKI PRISTUP*

U radu Zzelimo ista¢i fokus naSeg interesovanja kroz podsticajne aktivnosti koje
pospjesuju darovitost predskolske djece u vrti¢u, kroz integrirano planiranje i holisticki
pristup. Polazeéiod hipoteze da stav i odnos drustva prema darovitima oslikava aktuelne
drustvene vrijednosti, svima nama, koji imamo kontakt u radu s djecom, pripada velika
stvaralaStva, kroz razli¢ita podrucja razvoja. Koliko ¢e taj potencijal biti otkriven i
unaprijeden, pored porodice, zavisi i od podrike okruZenja, od odgajatelja, odnosno vrtica
u kojima djeca provode sve viSe vremena, a to prvenstveno zavisi od same djece.

@ Darovitoj djeci su potrebni odgajatelji koji znaju razlikovati darovitu djecu od
svojih vrSnjaka u grupi istog uzrasta. To su vrlo Cesto neobi¢ni interesi i
sposobnosti 1 zadivljujuéi misaoni procesi. Vrlo rano djeca poéinju razmisljati
logi¢no, ali i kriticki i samokriti¢no. Rad umjeSovitim odgojnim grupama, ma
koliko bio zahtjevan za odgajatelja u smislu zadovoljavanjapotreba i interesovanja
djece razlicitih uzrasnih skupina, za darovitu djecu moze biti pozitivan.

Ciljevi:

- povezivanje djeCijeg prethodnog znanja i iskustva o manifestaciji, Djecijoj
nedjelji kroz evaulacijuonoga $to smo do sada radili;

- razvoj divergentnog mis$ljenja kod djece pri rjesavanju razli¢itih problemskih
situacija pri radu ucentrima;

- podsticanje djece na grupisanje predmeta po odredenom svojstvu (boja, oblik,
veli¢ina ) pri radu u centrima;

- upoznavanje djece sa zagonetnom pri¢om ,,Boja koja nedostaje” uz pratnju
zagonetnih slika;

- podsticati djecu da odgovaraju na pitanja, koriste se slozenom reCenicom i aktivno

slusaju pricu;
- jadanje djetije pozitivne slike pri organizaciji takmicarskih igara;
- podsticati djecu na postivanje pravila igre;
- razvijati saradnju i kooperaciju u manjim grupama;
- razvoj koordinacije pokreta oko-ruka pri prebacivanju predmeta iz jedne posude
u drugu sa $tipaljkama;

- koristenje razlic¢itih predmeta i podloga za kreiranje vlastite kreativnosti (klikeri,

boje...);

- omoguciti djeci da eksperimentiraju sa zvukom i pokretom; visestruko koristiti
ponudene materijalete podsticati da primjenjuju sopstvene strategije rje§avanja problema,
tokom kreativnog izrazavanja;

- razvijati osjetljivost za uoCavanje problema 1 njihovo rjeSavanje.

Aktivnosti

o Igre rotacije i igre ravnoteie

o Igra “Prenesi ping-pong lopticu po zadanoj putanji

e Zagonetna pri¢a “Boja koja nedostaje”

- Igra,, Covjece ne ljuti se” pri cemu je tabla napravljena na podu, a figure su sama

djeca. Jedno dijete baca veliku kocku, dok ostala djeca se kreéu po tabli do cilja.
Igra podsti¢e takmicarski duh, ali pri tomepodsti¢e i na poStivanje pravila, i
razvoj krupne motorike/djeca skakucu po poljima/ kao i prepoznavanje brojeva
na kocki, na osnovu rasporeda tackica.
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- Igra ,,Senzorne ploce* — S obzirom na to da su ovoj aktivnosti prisustvovala i
djeca odgojne grupe u 4. godini Zivota, za njih je pripremljena igra ,, Senzorne
ploce “ gdje je zadatak djece bio da hodaju bez papucica po senzornimplo¢ama
na koje su bili stavljeni razni predmeti, materijali razli¢ite teksture u cilju razvoja
taktilnog podrazaja.

Voditelji aktivnosti:
odgajatelji, nastavnici, pedagozi, psiholozi ($kolski)

Saradnja:

skole

Kantonalno ministarstvo za odgoj i obrazovanje, Institut za razvoj preduniverzitetskog
obrazovanja Kantona Sarajevo, javne ustanove i privatne predskolske ustanove KS, osnovne

3.2. PREPORUKE ZA DJECU/UCENIKE RAZREDNE NASTAVE (NIZEG
SKOLSKOG UZRASTA)

U ovom izvjestaju su obuhvacena djeca vrtickog i nizeg osnovnoskolskog uzrasta (do V razreda
osnovne §kole) i za njih su upitnik popunjavali njihovi roditelji.

Ocito je veoma znacajan faktor u odnosu na proslogodisnje istraZzivanje bio povratak u skolske
klupe. Taj povratak je u velikoj mjeri rasteretio roditelje jer se ,,8kola vratila na mjesto gdje 1
treba®, u smislu da roditelji vi$e nisu involvirani u $kolu i podu¢avanje svoje djece u mjeri u
kojoj su to bili u toku pandemije. Veéina djece se u potpunosti vratila u skolu i roditelji
naglaSavaju da je taj povratak protekao sasvim uredu.

Vedina roditelja izvje$tava o dosta dobrom statusu svoje djece, kada je u pitanju mentalno
zdravlje i status djece, ali ipak, mali, ali znacajan procenat roditelja navodi da njihova djeca
imaju odredene poteskoce po pitanju socijalnih potesko¢a (odnosi sa vrSnjacima), potom
emocionalnih poteSkoca, ponasajnih problema pa 1 hiperaktivnosti.

Ponavljamo, iako je vecina djece sasvim adaptirana i pokazuje adekvatne oblike pona$anja i
dobar status mentalnog zdravlja, ipak imamo znacajan broj djece kojoj bi pomo¢ i dodatna
briga za dobrobit dobro doSla, §to govori u prilog da je prevencija i dodatna podr§ka neophodna
kao sastavni dio zastite i unapredenja mentalnog zdravlja.

Mentalno zdravlje djece se ne moZe nikako posmatrati izvan konteksta mentalnog zdravlja
nastavnika i roditelja, koji zajedno predstavljaju jedan tronoZac, te djelovanje samo na jednu
ukljucenu kategoriju nece doprijeniti dobrostanju ukoliko ne uklju¢imo sve tri strane. Stoga se
preporuke koje ovdje dajemo odnose i na roditelje, a nastavnici su tretirani odvojeno.

v" Raditi na osnazivanju relacije roditelj-dijete, kao i osnazivanju roditelja kako bi mogli biti
dobar oslonac svojoj djeci. O¢ito je da su roditelji najveca podrska svojoj djeci, §to je
sasvim prirodno. U ¢ak 62% slucajeva to je tako, medutim, imamo i onih 38% gdje to nije
slu¢aj. Tih 38% nije baj tako mali broj, a razlozi za&to neki roditelji nisu najbolji oslonac
svojoj djeci mogu biti u samom roditelju, u odnosu koji imaju dijete-roditelj, kapacitetima
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roditelja da pomognu i razumiju svoje dijete, ali isto tako i u nedostatku vremena,
okupiranosti roditelja nekim objektivnim potesko¢ama, pa ¢ak 1 odustvo roditelja. Jaanjem
saradnje sa roditeljima, kroz radioni¢ki rad za roditelje, organizacijom jednokratnih
scminara, ali i trajnim edukacijama o roditeljskim vjestinama, mogu se napraviti znacajni
pomaci na ovom planu. Teme koje je moguce obradivati sa roditeljima kroz radionicki rad
su: komunikacija sa djecom; djeCije potrebe 1 nacini odgovora na potrebe; kako poticati
samopouzdanje djeteta. Takoder, za roditelje je vaZno osnaziti ih znanjima i
kompetencijama da mogu prepoznati nagle promjene ponasanja kod svog djeteta, a koje
mogu biti uzrokovane nasiljem u Skoli.

Sa djecom nizeg osnovnoskolskog uzrasta je vazno raditi na njithovim kompetencijama koje
¢e im pomodéi u prevenciji mentalnog zdravlja. Te kompetencije podrazumijevaju jatanje
vje§tina emocionalne inteligencije (prepoznavanje vlastitih i tudih emocija, kontrola
emocija i adekvatni nacini ispoljavanja emocija, sposobnost samomotivacije i ustrajavanja
u dugoro¢nim 1 teSkim zadacima, regulacija motivacije 1 adekvatnog postavljanja ciljeva
itd.). Takoder, vazno je raditi na poticanju samopoStovanja, nauditi ih da se nose sa
anskioznim stanjima i stanjima straha, nauciti ih da se obrate za pomo¢ i traze pomo¢ na
odgovaraju¢em mjestu.

Potrebno je jaCanje socijalnih vjestina djece kroz radioni¢ki rad, a Sto podrazumijeva
jacanje empatije, spremnosti za saradnju, razumijevanje, toleranciju prema drugaéijem itd.

1. Povratak u razrednu nastavu, licem u lice i socijalne interakcije su veoma vaZne za
djeciji razvoj i dobrobit

Za pravilan kognitivni razvoj djece i za uspostavljanje i jacanje socijalnih interakcija osobito
Jje vazan pravac potpunog povratka u skole — razrednu nastavu, sa §to manjim odrzavanjem
online nastave 1 iznalaZenja mogucnosti da, eventualna, online nastava §to krace traje, a u
skladu sa epidemiologkim preporukama i epidemiolo$kom situacijom*.

Prekid veza, normalnih prepandemijskih aktivnosti i rutina, socijalno distanciranje, nosenje
maski, bolovanje COVID-19, sve je to opteretilo djecu i omladinu, a odgovor svakog
pojedinca je ustvari individualan.

U cilju poboljdanja i odrzavanja dobrih socijalnih interakcija sa vrinjacima, konaéno
unapredenja mentalnoga i emocionalnoga zdravlja, potrebno je jacati zajedni$tvo kod djece,
osje¢aj pripadnosti 1 uspostavu neposrednih prijateljstava medu djecom, usvajanja
druStvenih normi.

Za one ucenike kojima ide teze i koji se teze uklapaju vazno bi bilo da se kroz radionice
educiraju (kako uspostaviti prijateljstvo, kako se nositi sa strahom od odbacivanja, kako
komunicirati 1 kako graditi dobre odnose).

AKktivnosti:

- kreiranje i provodenje radionica za uspostavljanje i ja¢anje socijalnih interakcija medu
djecom svih uzrasta;

- radionice za djecu;

- diskusione grupe sa roditeljima.

Voditelji aktivnosti:
odgajatelji, pedagozi, psiholozi (8kolski) i gostujuéi predavaci

Saradnja:
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Kantonalno ministarstvo za odgoj i obrazovanje, Institut za razvoj preduniverzitetskog
obrazovanja Kantona Sarajevo, Centri za mentalno zdravlje JU DZ KS, UNSA — gostujuci
predavaci, UNICEF

2. EpidemioloSke preporuke

Epidemioloske preporuke nadleznih institucija trebaju biti u pisanoj formi istaknute na
vidnom mjestu u $kolama, a i o svim aZuriranjima trebaju biti svi informisani.

Ucenike je potrebno kontinuirano informisati o potrebi odrzavanja dobrih higijenskih navika
(pranje ruku, izbjegavanje dodirivanja lica i o&iju).

Period jesen-zima je period ucestalog obolijevanja od respiratornih infekcija koje se Sire
kapljiénim putem, pa ¢e navedene mjere smanjiti eventualne izostanke sa nastave.

Voditelji aktivnosti:
uprava $kola

3. Uticaj drustvenih mreZa na zdravlje djece

Kontinuirano davati edukacije i otvarati diskusione grupe unutar roditeljskih sastanaka ili
preko Vijeéa roditelja o negativnom uticaju druStvenih mreza 1 mrezne komunikacije kod
uspostavljanja socijalnih veza i neophodnosti kontakta uZivo. Potrebno je dijeliti medu
roditeljima nauéne i stru¢ne ¢lanke o istraZivanjima na ovu temu.

Svjesni savremenih generacija roditelja koji i sami koriste dru$tvene mreZe, §to se
nesumnjivo prenosi na djecu, ove edukacije i forumi trebaju biti ucestali i na njima treba
istrajavati. To je dugotrajan proces, ali osobito vazan u periodu kada smo usli u tre¢u godinu
pandemije COVID-19 jer je razumijevanje psiholoskih reakcija za promjene kod roditelja, a
kasnije kod djece, klju¢no za prevazilazenje otpora za promjenama, ta¢nije za racionalnim
koriStenjem druStvenih mreza.

Drustvene mreze, isto tako, omogucuju vecu raznolikost odnosa, pa je djecu 1 mlade klju¢no
podrzavati u kritickom promisljanju odnosa. Interakcije na drutvenim mreZama ne moraju
nuzno biti $tetne, no, vazno je da se razviju i da postoje dobri prijateljski odnosi u direktnoj
komunikaciji.

Aktivnosti:

- kreiranje i provodenje radionica o digitalnim medijima i uticaj na zdravlje;
- radionice za djecu;

- diskusione grupe sa roditeljima.

Voditelji aktivnosti:
odgajatelji, pedagozi, psiholozi (8kolski) i gostujuéi predavaci

Saradnja:
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Kantonalno ministarstvo za odgoj i obrazovanje, Institut za razvoj preduniverzitetskog
obrazovanja Kantona Sarajevo, Centri za mentalno zdravlje JU DZ KS, UNSA — gostujuci
predavaci, UNICEF

4. Saradnja sa ufenicima i gradenje dobrih odnosa izmedu ucenika i nastavnoga
osoblja

Djecu je potrebno podsticati da svoje zabrinutosti podijele sa odraslima, roditeljima,
nastavnicima, pedagozima i psiholozima u skoli.

Djecu je, izmedu ostalog, potrebno podsticati da formiraju prijateljstva.

Ovo je veoma vazno kako bi se otklonile evidentirane poteskoce u savladavanju $kolskog
gradiva, ,,popustanja“ u $koli i u odnosu sa nastavnim osobljem.

Ovu aktivnost treba dizajnirati od samog pocetka sljedece skolske godine, ali u neposrednom
radu sa ucenicima i njihovim roditeljima/skrbnicima. Na prvom mjestu mora se vratiti
povjerenje u nastavno osoblje, potom u metode rada i usvajanje novoga gradiva i konaéno,
stvaranjem Skole kao ,friendly” okruZenja. U ovome moZe pomoc¢i osmisljavanje vedeg
broja sekcija, takmicenja i veze sa lokalnim zajednicama.

Aktivnosti:

- pokretanje sekcija,

- osmisljavanje takmicéenja,
- radionice za djecu.

Voditelji aktivnosti:
odgajatelji, nastavnici, pedagozi, psiholozi ($kolski)

Saradnja:

Kantonalno ministarstvo za odgoj i obrazovanje, Institut za razvoj preduniverzitetskog
obrazovanja Kantona Sarajevo, Centri za mentalno zdravlje JU DZ KS, UNSA — gostujuci
predavaci, UNICEF, nevladina udruZenja

5. Pomo¢ nastavnika i roditelja je od kljuéne vaZnosti, nekad je to samo razgovor i
treba ¢uti djecu/mlade §ta govore

Kako je porodica jedan od najznaanih resursa za zdravlje djece, neophodno je da
odgajatelji/uditelji/nastavnici uspostave dobru i kontinuiranu saradnju i komunikaciju sa
roditeljima/skrbnicima jer je nuzno imati podriku od strane porodice, imati informaciju o
vremenu provedenim sa djetetom unutar porodice i na¢in komunikacije unutar porodice.

Poremecaji u funkcionisanju porodi¢noga zivota u aktuelnom momentu COVID-19
pandemije je nesto je ofekujuce i zabrinjavajuce. Ovo je segment na kojem drustvo treba
dosta poraditi, snazno i multiscktorski. U ove aktivnosti treba ukljuéiti Siru drustvenu
zajednicu, socijalni sektor, obrazovni sektor, vjerske zajednice, nevladin sektor.
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Potrebno je razviti planove na nivou Kantona Sarajevo, koji bi funkcionisali po principu IEK
kampanje (Informacija, Edukacija i Komunikacija), kako bismo probudili svijest svih
gradana o problemu i njegovom narastanju. Ucenici svih uzrasta, a shodno svom uzrastu,
trebaju biti glavni akteri u ovim kampanjama, a bazirano na njihovom razumijevanju dobrih
porodi¢nih odnosa.

Aktivnosti:

- kreiranje i provodenje kampanja po principu IEK kampanje (Informacija, Edukacija i
Komunikacija), kako bismo probudili svijest svih gradana o problemu i njegovom narastanju
koje bi dizajnirali ucenici, §to bi bio dio njihovoga kreativnoga djelovanja u peer
edukacijama;

- diskusione grupe sa roditeljima.

Voditelji aktivnosti:
ucenici, odgajatelji, pedagozi, psiholozi (Skolski)

Saradnja:
Kantonalno ministarstvo za odgoj i obrazovanje, Institut za razvoj preduniverzitetskog
obrazovanja Kantona Sarajevo

Roditelji treba da budu informisani o sljedeéem:

- kada poc¢inje nastava i kada zavrsava,

- kada je odmor i $ta se deava tokom odmora,

- da 1i su otvoreni neki drugi ekstrakurikularni sadrZaji (npr. biblioteka, sportski
programi, razli¢ite sekcije, da li su u planu izleti ili ekskurzije).

Voditelji aktivnosti:
uprava §kola

Roditelji djece treba da budu informisani i o zdravstvenim temama:

- kako je skola postavila i kako prati protupandemijske mjere (higijena, maske, fizicka
distanca, dezinfekcija), a po preporukama nadleZnih zdravstvenih institucija;

- obavezu prijavljivanja febrilnih stanja, akutnih respiratornih i gastrointestinalnih tegoba
kod djece i njihovih ukucana, koje bi mogle imponirati kao COVID-19, da bi se dalje
poduzimale mjere u vrti¢u/Skoli;

- potrebno je da dijete bude u potpunosti vakcinisano od djeéijih preventabilnih bolesti
shodno Programu obaveznih imunizacija u FBiH;

- organizovanju sistematskih pregleda djece svih uzrasta u osnovnim i srednjim Skolama
Kantona Sarajevo, $to bi bilo jako znacajno kao presjecna opservacija u ovom periodu kako
bi na ovaj na¢in u Kantonu Sarajevo postojao uvid u zdravstvenu kondiciju djece u
pandemijskom okruzenju.

Voditelji aktivnosti:
Uprava skola

6. Osnovne zdravstvene potrebe djece §kolskoga uzrasta za prevencijom
Roditelji, odgojitelji/ nastavnici treba da budu informisani o osnovnim zdravstvenim
potrebama djece predSkolskoga uzrasta

Edukacije na temu zdravstvenih potreba Skolske djece mladeg Skolskoga doba
Redovni sistematski pregledi

77




Screening nasilja (,,sindrom zlostavljanoga djeteta®)
Kalendar imunizacija

Screening na mentalne probleme i poremecaje
Screening nasilja (porodi¢no i vrinjacko nasilje)
Oralno zdravlje

Voditelji aktivnosti:
Uprava Skola

Roditelji djece koja su prebolovala COVID-19 treba da budu informisani:

- ukoliko su djeca prebolovala COVID-19 i postoje simptomi kao npr. slabija fizicka
kondicija, slabija tolerantnost na fizicki i mentalni napor, slabija koncentracija, glavobolja,
o istom je potrebno razgovarati sa odgajateljima/uciteljima/razrednicima, informisati ih o
tome, jer ovi zdravstveni problemi, pored vaZnosti poduzimanja adekvatnih zdravstvenih
mjera, zahtijevaju postepena integraciju kao i postepeni povratak redovnim aktivnostima, ali
pod aktivnim zdravstvenim nadzorom;

- sve navedeno je dovoljan dokaz da zdravstveno stanje ove djece treba organizovano pratiti
kroz redovite kontrolne preglede i ustanovljavanje Savjetovalista za POSTCOVID stanja za

djeciji uzrast, a unutar sistema zdravstvene zastite.

Voditelji aktivnosti:
Doktori medicine — pedijatri

Roditelji treba da pomognu uceniku u odrzavanju Skolske rutine, u smislu:

- sagledavanja potreba djeteta i aktivne pomo¢i u savladavanju Skolskoga gradiva;

- 0 eventualnim poteskoc¢ama informisati odgajatelje/ucitelje/razrednike i 0 tome razgovarati
jer je potrebno razluciti produktivne od neproduktivnih briga;

- roditelje treba u ovome podrzavati i davati im vremena da o promjenama uoc¢enim kod
djece razgovaraju sa odgajateljima/uditeljima/razrednicima.

Aktivnosti:
- diskusione grupe sa roditeljima

Voditelji aktivnosti:
Ucenici, odgajatelji, pedagozi, psiholozi (8kolski)

Roditelji treba da odrzavaju zdrav zivotni stil kod djeteta i iste navike stvaraju kod
djece:

- kod djece $kolskog uzrasta, posebno adolescenata, nuzno je zapodinjati edukacije za
pripremu za zdrave Zivotne stilove te pripremu za zdrav i neovisan Zivot,
spavanje na vrijeme i dovoljno sna (dol0 sati dnevno); bitan je ritam spavanja Sto
podrazumijeva ustaljen ritam budnosti 1 sna, tj. odlazak na spavanje 1 budenje svakog dana
u isto vrijeme;
- pravilna prehrana: raznovrsnost, nepreskakanje glavnih obroka, obroci pripremani
kod ku¢e umjesto ,,fast food*”, svakodnevno redovna konzumacija svjeZeg voca i povrca,
mlijeko 1 mlijeéni proizvodi te namirnice od punog zrna Zzitarica — integralni hljeb i
tjestenina — nezaobilazni su dio svakodnevne prehrane;
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- dovoljno fizi¢ke aktivnosti: ukljuc¢ivanje u sportske aktivnosti (timski i individualni
sportovi; sportovi koji ukljucuju bazene, igralista; fizicka aktivnost Setnje itd.); izbor sporta
se moZe prepustiti djetetu, jer svaka je tjelesna aktivnost korisna, no, posebno su to u ovoj
dobi atletika, gimnastika i plivanje; djeca bi trebala biti tjelesno aktivna najmanje 1(jedan)
sat dnevno; obavezno u Skolama raditi na programima fizicke aktivnosti, tacnije Casove
tjelesnoga odgoja posvetiti u potpunosti fizickoj aktivnosti;

-prostor za ucenje — u cilju bolje koncentracije pri ufenju i pisanju domace zadace,
preporucljivo je da ucenik uci uvijek za istim stolom u dobro osvijetljenoj i tihoj prostoriji
ugodne temperature (21° C); istrazivanja su pokazala da nepravilna osvijetljenost radnih
ploha moze dovesti do oStecenja vida kod ucenika;

- stalno razgovarati sa djetetom o $koli i nastavi, pratiti njegov napredak i na vrijeme
uociti eventualna odstupanja od uobicajenih rutina, promjene u njegovoj aktivnosti, te o tome
informisati ucitelje/razrednike.

Upozoravajuci znakovi "da neSto nije uredu” sa djetetom, a po pitanju mentalnoga zdravlja:
- spava duze i tesko se budi,

- jede manje,

- djeluje nezainteresovano,

- povladi se,

- ne ucestvuje u razgovoru,

- neraspolozeno je,

- ima negativan stav prema uobic¢ajenim stvarima,

- odbija da pohada nastavu.

O svemu primijecenom roditelji trebaju informisati odgajatelje/ucitelje/razrednike, potraziti
pomo¢, razgovarati sa $kolskim pedagogom i psihologom.

Zdravstveno-mentalni status djeteta omogucava postizanje emocinalnih i razvojnih pravaca,
zdravih socijalnih vjestina, kao i rjeSavanje problema. Mentalno zdravo dijete ima vece
mogucnosti za kvalitetan Zivot, dobro funkcionise u porodici, u $koli i zajednici.

Aktivnosti:
- kreiranje i provodenje radionica za djecu,
- diskusione grupa sa roditeljima.

Voditelji aktivnosti:
ucenici, odgajatelji, pedagozi, psiholozi (8kolski), doktori medicine

Saradnja:
Kantonalno ministarstvo za odgoj 1 obrazovanje, Institut za razvoj preduniverzitetskog
obrazovanja Kantona, DZ Kantona Sarajevo — Pedijatrijska sluzba

1. 7. Raditi na osnaZivanju relacije roditelj-dijete, kao i osnaZivanju roditelja kako bi
mogli biti dobar oslonac svojoj djeci

Roditelji su najveca podrska svojoj djeci, §to je sasvim prirodno. IstraZivanje kaze da je ¢ak
u 62% slucajeva to slu¢aj, medutim, imamo i onih 38% gdje to nije slucaj. Tih 38% nije bas
tako mali broj, a razlozi zaSto neki roditelji nisu najbolji oslonac svojoj djeci, mogu biti u
samom roditelju, u odnosu koji imaju dijete-roditelj, kapacitetima roditelja da pomognu i
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razumiju svoje dijete, ali isto tako i1 u nedostatku vremena, okupiranosti roditelja nekim
objektivnim poteskocama, pa Cak 1 odustvo roditelja.

Aktivnosti:

- jaCanje saradnje sa roditeljima, kroz radioni¢ki rad za roditelje, organizaciju jednokratnih
seminara, ali i trajnih edukacija o roditeljskim vjestinama;

- obradivati teme sa roditeljima kroz radionicki rad (moguc¢e teme: Komunikacija sa djecom,
Djecije potrebe i na¢ini odgovora na potrebe, Kako poticati samopouzdanje djeteta);

- roditeljska podrska (oblici 1 podrué¢ja podrske).

Za roditelje je vazno osnaziti ih znanjima i kompetencijama da mogu prepoznati nagle
promjene ponasanja kod svog djeteta, a koje mogu biti uzrokovane nasiljem u $koli ili nekim
drugim iskuSenjima sa kojima se njihovo dijete suocava.

Udesnici:
roditelji/staratelji

Voditelji aktivnosti:
psiholozi, pedagozi-psiholozi uposleni u $kolama, drugi stru¢ni saradnici u Skoli,
menadzment $kole 1 nastavnici razredne nastave

Saradnja:

Kantonalno ministarstvo za odgoj i obrazovanje, Institut za razvoj preduniverzitetskog
obrazovanja Kantona Sarajevo, Centri za mentalno zdravlje JU DZ KS, UNSA - gostujuci
predavaci, UNICEF

8. Raditi na osnaZivanju relacije odgojitelj/mastavnik — dijete

Opis

Odgojitelji 1 nastavnici su veoma vazni u sazrijevanju djece/ucenika, stoga je u cilju
povecavanja dobrobiti potrebno raditi na osnazivanju relacije odgojitelj/nastavnik — dijete.

Aktivnosti:
- Coaching za odgojitelje/nastavnike — podr§ka nastavnicima,
- proaktivne radionice na teme: Komunikacija sa djecom, Djecije potrebe 1 nacini
odgovora na te potrebe, Odgovornost nastavnika za buduénost njegovih ucenika,
Prepoznavanje patoloskih promjena kod djece i na¢ini pomoci djeci.

Ucdesnici:
uposlenici Skole (direktor, pomoénik direktora, nastavnici razredne nastave, drugi struéni
saradnici)

Voditelji aktivnosti:
psiholozi, pedagozi, psiholozi uposleni u S$kolama, drugi stru¢ni saradnici u S$koli,

menadzment Skole 1 nastavnici razredne nastave

Saradnja:
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Kantonalno ministarstvo za odgoj i obrazovanje, Institut za razvoj preduniverzitetskog
obrazovanja Kantona Sarajevo, Centri za mentalno zdravlje JU DZ KS, UNSA — gostujuci
predavaci, UNICEF

9. Jatanje kompetencija djece koji ¢e im pomoéi u prevenciji njihovog mentalnog
zdravlja

Opis

Sa djecom niZeg osnovnoskolskog uzrasta je vazno raditi na njihovim kompetencijama koji
¢e im pomo¢i u prevenciji mentalnog zdravlja. Te kompetencije podrazumijevaju jacanje
socijalnih vjeStina djece kroz radioni¢ki rad, a §to podrazumijeva jaCanje empatije,
spremnosti za saradnju, razumijevanje, toleranciju prema drugacijem itd.

Aktivnosti:

- proaktivne radionice za jacanje vjeStina emocionalne inteligencije,

- prepoznavanje vlastitih i tudih emocija,

- kontrola emocija i adekvatni na¢ini ispoljavanja emocija,

- sposobnost samomotivacije i ustrajavanja u dugoro¢nim i te§kim zadacima, regulacija
motivacije i adekvatnog postavljanja ciljeva itd.,

- proaktivne radionice,

- poticanje samopoS§tovanja,

- suceljavanja sa anskioznim stanjima i stanjima straha,

- nauditi ih da se obrate za pomo¢ i traze pomo¢ da odgovaraju¢em mjestu - Kome se mogu
obratiti za pomo¢ kada nisam kod kuce? — radionica za djecu niZzeg osnovnoskolskog uzrasta,
- jacanje socijalnih vjestina djece kroz radionicki rad, a §to podrazumijeva jacanje empatije,
spremnosti za saradnju, razumijevanje, toleranciju prema drugacijem itd.

Voditelji aktivnosti:
psiholozi, pedagozi/psiholozi uposleni u $kolama, drugi struéni saradnici u Skoli,
menadZment §kole i nastavnici razredne nastave

Saradnja:

Kantonalno ministarstvo za odgoj i obrazovanje, Institut za razvoj preduniverzitetskog
obrazovanja Kantona Sarajevo, Centri za mentalno zdravlje JU DZ KS, UNSA — gostujuci
predavaci, UNICEF

Preporuka je pomenute aktivnosti realizirati paralelno sa sve tri skupine u toku jedne Skolske
godine. VaZno je voditi evidenciju o realizovanim aktivnostima, kao i evaluaciju istih od
strane ucesnika te dokumentovati napredak ulesnika u pojedinim podruljima, u vidu
izvjestaja sa popratnim materijalima.

3.3. PREPORUKE ZA DJECU/UCENIKE PREDMETNE NASTAVE

Samoprocjene zadovoljstva ucenika u odredenim podru¢jima Zivota pokazuju da su opéenito
njihove samoprocjene visoke i da su u intervalu umjerenog 1 jakog zadovoljstva odredenim
podruc¢jima Zivota. Gotovo polovina ucenika se osjeca jako sretnim u svom Zivotu. Iz
samoprocjene zadovoljstva 1 samoefikasnosti juCerasnjeg dana dobiveni podaci pokazuju da se
u prosjeku oko 2/3 ispitanih ufenika osjecalo zadovoljno tokom juerasnjeg dana, Sto je s
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obzirom na prethodne analize dobar podatak i govori u prilog relativno visoko zastupljenoj
dobrobiti nasih ufenika. MozZe se zakljuiti da su ulenici koji su ulestvovali u ovom
istrazivanju opcenito zadovoljni vaznim aspektima svoga Zivota te da relativno visoko
procjenjuju vlastitu dobrobit. Kada se radi o percipiranoj socijalnoj podrsci, rezultati pokazuju
da su uéenici ¢eSc¢e u kontaktu sa drugovima preko telefona i/ili drustvenih mreZa nego uZivo,
napolju. Ispitanici se u prosjeku vidaju van Skole sa drustvom 2-3 puta sedmicno, dok su
svakodnevno u komunikaciji s njima putem telefona i drustvenih mreza. Rezultati istrazivanja
pokazuju da ucenici gotovo u jednakoj mjeri koriste sve nacine suocavanja sa stresom i one
adaptivne (traZenje pomo¢i i kognitivno-bihevioralno rje§avanje problema) i one neadaptivne
(kognitivno izbjegavanje i ponasajno izbjegavanje). Kada imaju problem, ucenici se najcesce
obracaju svojim roditeljima, prijateljima/prijateljicama, bra¢i i sestrama, a najrjede
doktoru/doktorici, psihologu van $kole i pedagogu ili psihologu u skoli. Kod samoprocjena
simptoma depresivaosti, anksioznosti i stresa pokazalo se da ucenici iskazuju blagu razinu
simptoma depresivnosti i taj je rezultat na samoj granici normalne i blage razine
depresivnosti, blagu razinu simptoma anksioznosti te normalnu razinu simptoma stresa. Ipak,
znacajan je broj ucenika koji iskazuju ozbiljno i izrazito ozbiljno prisustvo simptoma ovih
neprijatnih emocionalnih stanja. Ucenici su najcesée bili Zrtve pasivnih oblika visnjackog
nasilja, ali prisutna je, iako rjede, i fizi¢ka agresivnost. Ipak, pohvalno je da djeca i mladi imaju
negativan stav prema vr$njatkom nasilju. Na temelju ispitivanja dosade u nastavi zakljucuje
se da ucenicima nastava nije dosadna vise od nekog ocekivanog/prosjecnog nivoa. Veéina
ucenika u pogledu buducnosti ima Zelju i planira da zavr$i vide od tri godine fakulteta.

Medutim, razli¢iti problemi mentalnog zdravlja, ukoliko nisu tretirani, imaju negativne
posljedice na Skolski uspjeh ucenika, ali su posljedice vidljive i u drugim aspektima njihovih
zivota. Osim toga, smatramo da realizacija preporuka, a koje se ve¢inom odnose na podrsku i
pomoc¢ onim u¢enicima s manjom dobrobiti mogu, takoder, zna¢ajno pomaocéi i onim ucenicima
koji su se pozicionirali visoko na mjerama dobrobiti. To se moze ogledati u uévrs¢ivanju
njihovog dobrog psihofiziCkog stanja i tog da su ,,na pravom putu® i da kroz kontinuirani rad
na sebi mogu biti od izuzetne Koristi ne samo sebi ve¢ i svojim vrinjacima, buduéi da bi im
mogla biti dodijeljena uloga vrinjackih edukatora, jer ne smijemo zaboraviti da najbolje u¢imo
onda kada poducavamo druge (vr$njacko ucenje).

Nije moguce raditi na pobolj$anju dobrobiti u¢enika izolirano od roditelja, nastavnika i stru¢nih
sluzbi u skolama (nadleznih minstarstava, drustva i drzave u cjelini). Stoga se u ovome dijelu
preporuke odnose na sve njih koji kroz medusobnu saradnju najbolje mogu doprinijeti
psihofizi¢koj dobrobiti ucenika i kreiranju holistiCkog pristupa odgoju i obrazovanju djece.

Na temelju navedenog mogu se dati sljedece preporuke:

- kontinuirano raditi na osnazivanju povezanosti roditelj — dijete 1 roditelj — $kola; najveci broj
djece se obraca roditeljima za savjet i pomo¢ kada imaju neki problem, stoga je potrebno raditi
na kompetentnosti roditelja da odgovore tome kao i to da prepoznaju kada nisu dovoljno
kompetentni pa je potrebno ukljuciti stru¢ne sluzbe Skole, a nekada i1 druge relevantne
institucije;

- kod trazenja pomo¢i jedan dio ucenika trazi na internetu sli¢na iskustva, stoga je potrebno
raditi 1 na informacijskoj pismenosti kod uéenika kroz predavanja i radionice u $koli, ali i
nadzor roditelja;
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- jedan dio ucenika se nikom ne obraca za savjet ili pomo¢ kada imaju problem te je potrebno
raditi na smanjivanju stigmi o slabosti i traZenju pomoc¢i i podrike kada im je potrebna i kada
samostalno ne mogu da rijeSe problem, kao i na tome da prepoznaju izvore socijalne podrske
u svom okruzenju;

- kontinuirano raditi edukacije o adaptivnim strategijama suoc¢avanja sa stresom —naime, iako
ucenici Cesto 1 vrlo Cesto Koriste traZzenje pomo¢i ili kognitivno-bihevioralno rjeSavanje
problema (kao funkcionalne strategije), ipak ima i onih koji ¢esto i vrlo Cesto ne uspijevaju da
shvate kako se osjecaju u vezi s problemom, tj. ne mogu istovremeno da preraduju i svoje
emocije, npr. svjesni su velikog broja osjecaja o problemu, ali jednostavno ne obracaju paznju
na njih ili pokuSavaju da ne osjecaju nista te su usljed uzrujanosti zbog problema ¢esto ili vrlo
Cesto bili zloCesti prema drugima, iako ti drugi to nisu zasluzili (osim toga i sami ucenici suu
odgovoru na otvoreno pitanje navodili da imaju emocionalnih problema), stoga je potrebno
raditi na razvijanju emocionalne i socijalne inteligencije ucenika;

- potrebno je da stru¢ne sluzbe $kola kontinuirano prate prisustvo neprijatnih emocionalnih
stanja kod uenika i na temelju rezultata realiziraju prevencijske i intervencijske postupke i na
taj nacin unapreduju mentalno zdravlje ucenika;

- kontinuirano raditi na prepoznavanju i reagovanju na sve oblike vrinjac¢kog nasilja, a posebno
na pasivnije oblike s ciljem razvijanja nulte tolerancije na nasilje;

- potrebno je raditi i na programima karijerne orijentacije kroz savjetovaliita za odabir karijere
(srednje Skole ili fakulteta);

- ucenici su sami prepoznali da imaju probleme u dosljednosti u u€enju, manjku volje 1
motivacije, pa je potrebno da stru¢ne sluzbe ili razrednici na ¢asovima odjeljenske zajednice
organizuju predavanja 1 radionice na te teme; svaki nastavnik u okviru svog predmeta moze da
pomogne ucenicima s ovim problemima kroz navodenje vlastitog iskustva i nekih strategija i
metoda koje su njemu bile od pomo¢i tokom uc¢enja;

- za kvalitetnije odvijanje nastavnog procesa i1 smanjenje dosade na Casu predlaze se
osvjezavanje i inoviranje nastavnih planova i programa.

Sve navedeno se predlaze s ciljem razvijanja rezilijentnosti kod ucenika za noSenje s
pandemijom COVID-19 i njenim posljedicama, ali i za otpornost na ono $§to nesigurna i
nepredvidiva budu¢nost donosi.

Posebnu paznju u radu sa ucenicima predmetne nastave potrebno je obratiti na prevenciju i
smanjenje ispitne anksioznosti.

Citav zivot ljudi su u nekom procesu provjeravanja, ispitivanja i vrednovanja njihovih
sposobnosti 1 postignuca. Stoga je vrlo vazno da ucenici tokom relativno ranih faza Skolovanja
ne razviju ispitnu anksioznost koja dugoro¢no moze dovesti do negativne slike o sebi, smanjenc
percepcije samoefikasnosti, ranog odustajanja od §kolovanja i generalno smanjene mogucnosti
napredovanja u karijeri. RjeSenje za ispitnu anksioznost nije u sniZavanju kriterija na
ispitivanjima jer se time smanjuje i kvaliteta u¢enja i poducavanja.

Ukoliko sumiramo sve receno, dolazimo do zakljucka da su tri osnovna razloga zbog koji
ucenici imaju visoku ispitnu anksioznost:

83



1. strah od neuspjeha koji se dodatno pojacava pritiskom za visokim ocjenama i
oc¢ekivanjima iz okruzenja,

2. nedostatak kvalitetne pripreme, odnosno nedostaci u strategijama ucenja,

3. ranija loSa iskustva na ispitivanjima.

Da bismo pomogli uéenicima i prevenirali nepotrebnu ispitnu anksioznost, omogucili im da
prihvate ¢injenicu da ¢e u Zivotu puno puta biti evaluirani, mozemo djelovati na razli¢ite
nacine, a sve njih mozemo podijeliti u dvije osnovne grupe:

1. kreiranje okruZenja koje ima niZi pritisak kada je u pitanju ispitivanje i vrednovanje,
2. pomaganje uc¢enicima da usvoje i razviju strategije ucenja i nosenja sa ispitnim
stresom.

1. Kreiranje $kolskog okruZenja Koje ¢e doprinijeti promoviranju fizi¢ke i psiholoSke
dobrobiti za sve

Prema savremenim teorijama srece (Deci & Ryan 2000), u psiholoskom smislu ona se sastoji
u ispunjenju potreba koje svi ljudi dijele: 1) ljubav i pripadanje, 2) sposobnost i
(samo)postovanje te 3) nezavisnost i samostalnost. Medutim, na¢in na koji ¢e ispuniti ili
zadovoljiti te potrebe moze se vrlo razlikovati od osobe do osobe.

Prema UNESCO-ovom modelu odrednice sretne §kole su:

1. Dobri odnosi i prijateljstva u Skoli;

2. Kvalitetni uvjeti i metode za uéenje;

3. Sloboda, kreativnost i zainteresiranost od strane uéitelja i ucenika;
4. Timski rad i grupne aktivnosti poput sporta i sl.;

5. Pozitivni i motivirani u¢itelji.

Odrednice nesretne skole su:

1. Vrdnjacko nasilje;

2. Preopterecenost i stres ucenika;

3. LoSa atmosfera i odnosi u koli;

4. LoSe metode i uvjeti poucavanja;

5. Ucitelji s negativnim stavovima 1 odnosom prema ucenicima 1 §koli.

Realizacijom radionica za u¢enike nastojati ¢emo ukljuéiti uc¢enike u izgradnju i kreiranje
pozitivnog Skolskog okruZzenja koje ¢e promovisati psihofizicku dobrobit za sve ¢lanove
Skolske zajednice.

Aktivnosti:

Prijedlog za organizaciju radionice za uenike predmetne nastave na temu ,,Sretna
skola®

Cilj radionice: Ucenici ¢e kreirati Recept za Sretnu Skolu

Kljuéne rijeci: sretna $kola, dobrobit, sreca
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Ucenici ¢e moci:

« razviti vjestine kriti¢kog razmisljanja

* primijeniti kreativnost

» aktivno promisljati svoje skolsko okruzenje
* bolje se medusobno upoznati i saradivati

* upoznati se s konceptom Sretne $kole

Potreban materijal: radni list Sretna $kola i Recept za sretnu $kolu, plakati za izradu recepta
za sretnu Skolu, bojice i olovke.
Tok aktivnosti: Najavite uéenicima da je tema radionice srec¢a, a posebno sreca u Skoli.
Pitajte ih zbog Cega je sreca u Zivotu vazna, znaju li formulu ili recept za srecu i kako bi je
oni definirali. ZapiSite njihove ideje, zajedno ih prokomentarisite, a potom ih upoznajte s
teorijskim modelom srece i pitajte ih §to misle o tome. Razgovarajte o tome zasto je sre¢a u
Skoli vazna i §to se dogada s ljudima koji nisu sretni, kako se ponasaju i koje su posljedice.
Pitajte ih $to misle koja je razlika izmedu sretne i nesretne §kole i zapiSite njihove ideje.
Zatim ih podijelite u manje grupe, podijelite im prazne plakate i flomastere i predloZzite da
svaka grupa napravi svoj Recept za sretnu $kolu. Neka svaka grupa izlozi svoj uradak. Nakon
radionice, ako Zelite, plakati se mogu izloziti na vidljivo mjesto u $koli kako bi ih vidjeli
nastavnici i drugi u¢enici.
Pitanja za diskusiju:
+ Sto biste rekli, je li na¥a §kola sretna i zbog ¢ega?
« Sto bi moglo biti bolje?
* Ko najvi$e uti¢e na to je li $kola sretna? Kako?
* Imate 1i i vi neki utjecaj na sre¢u skole?

Radni list 1

ZA NAS JE SRETNA SKOLA ZANAS JE NESRETNA SKOLA

Radni list 2
RECEPT ZA SRETNU SKOLU:

- Sastojci:
- Priprema:

2. Osnazivanje u¢enika kako da prepoznaju izvore socijalne podrike u svom
okruZenju i razvijaju strategije za rjeSavanje problema

Procjena dobrobiti djece 1 mladih je viSeslojna 1 ukljucuje veliki broj znacajnih faktora, poput
procjene zadovoljstva Zivotom i posebnim podrudjima Zivota, opéenito zdravljem (fizi¢kim
i psihickim), a vazne su i strategije koje djeca i mladi koriste kako bi rjeSavali svakodnevne
probleme sa kojima se susrecu, ali i neke vece poput vjestine donoSenja znacajnijih odluka,
socijalni kontakti, odnosi sa porodicom, vr$njacima, nastavnicima te odnosi sa drugim
znadajnim osobama.
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Prema rezultatima ovogodiSnjeg istrazivanja jedan dio ucenika se nikom ne obraca za savjet
ili pomo¢ kada imaju problem, te je potrebno raditi na smanjivanju stigmi o slabosti i trazenju
pomoéi i podrike kada im je potrebna i kada samostalno ne mogu da rijese problem, kao 1
na tome da prepoznaju izvore socijalne podrike u svom okruzenju.

Aktivnosti
Prijedlog radionice za u¢enike predmetne nastave “Pomozi mi da rijesim problem”

Cilj radionice: osnazivanje ucenika kako da prepoznaju izvore socijalne podrske u svom
okruZzenju i razvijaju strategije za rjeSavanje problema.

Kljuéni pojmovi: strategije rjeSavanja problema, osjecaj sigurnosti, povjerenje.

Tok aktivnosti:

Uvodna igra “Pilot i kontrolor leta*
“ Ruka i problem”

ZavrSna igra “Ja sam OK, ti si OK”

3. Sigurnost djece u virtualnom okruZenju

Pristup internetu i upotreba tehnologije moZe uticati na nase emocije i mentalno zdravlje.
Digitalno blagostanje je sposobnost prepoznavanja toga kako se osje¢amo kada smo online
1 sposobnost da to odrzimo pod kontrolom.

Neka istrazivanja pokazuju prili¢no nizak nivo osvijedtenosti roditelja o opasnostima koje
vrebaju iz virtualnog svijeta, gotovo ¢ak i odredenu dozu nezainteresiranosti, a istovremeno
1to da djeca dobar dio svoga vremena provode upravo na internetu i to bez direktne kontrole
odraslih.

Aktivnosti

Prijedlog radionice za uenike predmetne nastave:
Cilj: sigurno koristenje Interneta i dru§tvenih mreza
Kljuéne rijeci: nasilje, drustvene mreze

Ucenici ¢e moci:

. prepoznati dobre i lose strane koriStenja drustvenih mreza,

E osvijestiti manifestacije nasilja putem drustvenih mreza,

. nabrojati nacine postupanja u slucaju da postanu Zrtve virtualnog nasilja te nafine
prevencije.

Potreban materijal: raunar, radni list, olovka

Tok radionice:

Uvodna aktivnost — Radionicu zapoénite pitanjima kako biste uveli uéenike u tematiku
virtualnog nasilja. Imate li profil na drustvenim mrezama? Zasto ste napravili profil? Sta
radite na drustvenoj mrezi? Jeste li se ikada osjecali loSe na drustvenoj mrezi?
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Glavna aktivnost — Trazite od u¢enika da navedu dobre i lo8e strane drustvenih mreza (rad u
grupama). Cilj ovog zadatka je da ucenici uo¢e kako drustvene mreze mogu biti zabavne, ali
i vrlo opasne. Neka udenici na listice napidu svoje primjere. Predstavnici grupa iznose
zakljucke grupe.

Sljede¢i zadatak je raspraviti o poimanju nasilja na druStvenim mrezama. Ovaj je zadatak
vrlo vazan jer djeca Cesto ne znaju da jesu ili da mogu postati Zrtve virtualnog nasilja.
Zadatak ovisi o primjerima koje su uéenici naveli u ranijoj vjezbi, stoga je tada vrlo vazno
usmjeriti ucenike na navodenje primjera nasilja i ostalih opasnosti koriStenja drustvenih
mreza. U nastavku vam dajemo pitanja koja moZete prilagoditi odgovorima ucenika iz ranije
vjezbe, a mogu vam pomoc¢i u diskusiji.

Pitanja:

. Sada kada smo culi dobre i loSe strane drustvenih mreZa, jesu li neke povezane s
nasilnim ponaSanjem?

. Navedite oblike nasilja putem drustvenih mreza!

. Znate li nekoga ko je bio Zrtva nasilja putem drustvenih mreza?

Nakon toga svakoj grupi podijelite drugi dio radnog listica — Razmislite o na¢inima na koje
mozete umanjiti navedene loSe strane druStvenih mreza te kako se mozete odbraniti od
nasilja koje se dogada na drustvenim mrezama. Zabiljezite svoje primjere. U tom zadatku
vazno je da svaki od prijedloga raspravite s u¢enicima i detaljno ga objasnite. Primjerice, na
Facebooku svakom albumu i svakoj fotografiji mozete odrediti vidljivost, drugim rije¢ima,
odrediti ko smije imati pristup odredenoj fotografiji.

Ako se uéenici dosjete tog nadina smanjivanja opasnosti, neka objasne kako se to radi. Bilo
bi dobro koristiti ra¢unar kako bi u¢enicima bilo omoguceno ociglednije objasnjenje.

Kreiranje okruzenja koje ne stvara nepotrebni stres u vezi ispitivanja

Ispitivanje i vrednovanje nije dogadaj, nego sastavni dio nastavnog procesa. Svako ispitivanje
mora da bude povezano sa ishodima uéenja. lako se vecina nastavnika trudi da kod ucenika
umanyji ispitnu anksioznost, pritisak za dobrim ocjenama kao kasnijim kriterijima upisa na vise
nivoe obrazovanja doveo je do enormnog emocionalnog napora za uéenike.

Stoga se preporucuje prosvjetnim radnicima:

1. nastojte da omogucite ,,drugu Sansu® ucenicima koji su na nekom ispitivanju postigli
niske rezultate — ponekada to nije jednostavno, posebno kada je u pitanju rad sa
velikim brojem ucenika, ali uvijek imajte na umu da ispitivanje nije dogadaj, nego
proces;

2. pripremite kriterije vrednovanja i upoznajte ucenike sa njima;

3. uokviru priprema za ispitivanje koristite format zadataka i kriterije ocjenjivanja koje
cete imati i na samom ispitivanju;

4. Koristite razliCite strategije ispitivanja i vrednovanja, a ukoliko koristite sloZzenije
strategije kao $to je npr. projektni zadatak, povezite ga sa vise ishoda ucenja i tako
mozete dati i vie ocjena, npr., za prezentaciju moZete dati ocjenu kako za sadrZaj
prezentacije, tako i za prezentacijske vjestine; ukoliko su ucenici timski radili na
prezentaciji, mozete im dati da oni ocijene jedni druge za timski rad i time poticete ne
samo ucenje osnovnih sadrzaja, nego i drugih adaptivnih vjestina koje ¢e ucenicima
trebati ¢itav zivot;
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5. zavrijeme ispitivanja, budite podrzavajuci i ohrabrujuci;

6. ponudite uéenicima kvalitetne povratne informacije — §to su uradili ili naudili jako
dobro, a §to jo§ treba da poprave ili nauce; na taj na¢in oni ¢¢ moci usmjeravati svoje
ucenje.

Pomaganje ucenicima da razviju strategije u¢enja i noSenja sa ispitnom anksioznosti

Neki uc¢enici mogu imati probleme sa u¢enjem jer nemaju dovoljno razvijene metakognitivne
strategije, odnosno ne znaju kako uciti. To se odraZava na nacin kako oni kodiraju i pamte
informacije te kako ih povezuju u smislene cjeline sa svojim prethodnim iskustvima, kako
ponavljaju nauceno, kako vrednuju kvalitet svog uéenja, te kako pristupaju dosjecanju za
vrijeme ispitivanja. Stoga se preporucuje da struéne sluzbe $kole, zajedno sa predmetnim
nastavnicima, provode radionice sa ucenicima o tome kako uciti i kako pristupati testu.
Radionice treba da budu prakti¢nog tipa. U samim radionicama se mogu koristiti sadrZaji koji
nisu direktno vezani za §kolsko gradivo. U radionice treba ukljuéiti i poducavanje tehnikama
disanja i relaksacije koje treba da pomognu u¢enicima da snize ispitnu anksioznost i fokusiraju
se na ispitivanje. Na radionicama posebnu paznju treba obratiti na negativne automatske misli
1 poduciti u¢enike kako da sprijeCe njihov negativni uticaj kroz kognitivno restrukturiranje.

Sa ucenicima je potrebno raditi na razvijanju navika pravilne ishrane i rezima spavanja jer
nepravilna ishrana i nedostatak sna mogu da budu okidaéi fizioloskih promjena koje onda
dodatno pogorsavaju anksioznost za vrijeme ispitivanja.

3.4. PREPORUKE ZA PROSVJETNE RADNIKE

Prosvjetni radnici spadaju u tzv. generativne profesije. Oni generiraju vrijednost za buduce
generacije. Prosvjetni radnici se nisu vratili u ,,normalne” uvjete rada u toku protekle skolske
godine, odnosno, uvjeti rada nisu isti kao $to su bili prije pandemije (Darling-Hammond i
Hyler, 2020; Ellis i sur., 2020). Skole i vrti¢i su otvoreni nakon dogotrajnog zatvaranja, ali vrlo
je vazno donijeti strategije prevencije kojim ¢e se maksimalno ublaZiti posljedice pandemije i
prevenirati da postanu kolektivna psihosocijalna trauma.

Povratak u u¢ionice i redovito odvijanje nastave jeste smanjio napor za prosvjetne radnike,
posebno za nastavnike razredne i predmetne nastave. To se odraZzava i na rezultate na skalama
anksioznosti, depresivnosti i stresa. Ipak, mali, ali znacajan procenat prosvjetnih radnika ima
naru$ene parametre dobrobiti i to govori u prilog da je prevencija i dodatna podrska neophodna
kao sastavni dio zastite mentalnog zdravlja prosvjetnih radnika.

Prosvjetni radnici djeluju u okruzenju u kojem se suocavaju sa nizom poteskoca. Generalno
gledajudi, nastavni¢ka profesija nije visoko cijenjena u druStvu, $to se odrazava i na
nezainteresiranost mladih ljudi da grade svoje karijere u nastavnickoj profesiji. Socijalni,
ckonomski i politicki kontckst rada obiljezen ckonomskom i politickom nestabilnoscu i
percepcijom socijalne nepravde dodatno oteZavaju ocuvanje i promociju mentalnog zdravlja i
dobrobiti prosvjetnih radnika. U ¢itavom drustvu je vidljivo usmjeravanje paznje na negativne
dogadaje i generalizirani osjeéaj nezadovoljstva.
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lako je jasno da status prosvjetnih radnika ne moze biti poboljfan samo psihosocijalnim
intervencijama, to nikako ne znac¢i da one ne treba da budu implementirane i koristene u
Skolama.

Prosvjetni radnici su modeli za svoje ucenike. Stoga svaka intervencija i razvijanje
kompetencija nastavnika u okviru njthovog profesionalnog razvoja ima potencijal da promijeni
klimu za uéenje i poduéavanje u njihovim ucionicama.

U svojim odgovorima na pitanje §to bi voljeli kao dodatnu podrsku, nastavnici najvise i isticu:
oCuvanje 1 promociju timske klime 1 kulture (intervencije kao §to su vise druzenja, izleta 1
susreta sa kolegama),

v" profesionalni razvoj (dodatne edukacije i supervizije),

v" kadrovsko popunjavanje (nova zaposljavanja).

v" Svi ovi prijedlozi govore u prilog tome da je rad na kooperativnoj kolskoj klimi i kulturi
sa jasno definiranim vrijednostima vazan za ofuvanje mentalnog zdravlja prosvjetnih
radnika.

v" Promicanje autonomije u radu prosvjetnih radnika
Autonomija prosvjetnih radnika odnosi se na njthovu profesionalnu nezavisnost, posebno
u donosenju odluka o tome §to ¢e poducavati i na koji nacin ée poducavati. Autonomija u
radu je glavni faktor radnog zadovoljstva jer davanjem autonomije prosvjetnim radnicima
sistem $alje poruku da ih tretira kao kompetentne profesionalce. Naravno, svaka autonomija
nosi sa sobom i kvalitetnu pripremu nastavnika koji ¢e onda mo¢i osigurati da su postignuti
ishodi u¢enja. Stoga, u profesionalnom razvoju nastavnika potrebno je staviti poseban
akcenat na savladavanje vjeStina koje omogucavaju autonomiju u radu i to: kako pratiti
vlastito poducavanje, kako postavljati svoje ciljeve za poducavanje i ucenje, kako uskladiti
metodiku poducavanja sa postavljenim ciljevima, kako pratiti progres i ocijeniti u kojoj
mjeri su postignuti ciljevi. Iako su sve pobrojane aktivnosti ve¢ sastavni dio profesionalnog
razvoja nastavnika, trenutna obrazovna praksa sa nizom kontekstualnih poteskoca
umanjuje spremnost nastavnika da koriste autonomiju u razredu. Stoga je vaZno i
nastavnike zastititi od vanjskih uticaja kako bi mogli objektivno i nepristrano poducavati i
pratiti progres ucenika.

v" Posebno treba naglasiti da nastavnike treba ohrabriti 1 ojacati kroz profesionalnu edukaciju
da uvedu prakse u svoj rad sa u¢enicima koje ¢e promovirati fizi¢ku i psiholosku dobrobit
svih zajedno.

v" Poticanje nastavni¢ke autonomije u donosenju odluka mora ukljucivati institucionalnu
podriku, te autentiéni pozitivni stav rukovodioca prema nastavnickoj autonomiji koji se
bazira na obostranom povjerenju i koji je prilagoden radnim uvjetima.

2. Osnazivanje i podrS$ka prosvjetnih radnika kroz profesionalnu edukaciju za
promoviranje fizi¢ke i psiholo$ke dobrobiti za sve

Objektivno 1 konkretno utvrditi stepen zahjteva na radnom mjestu nastavnika 1 shodno
podacima angazirati dodatno osoblje, posebno asistente za rad sa ucenicima sa posebnim
obrazovnim potrebama.

Organizirati grupe podrske za nastavnike koji imaju problema sa zahtjevima na radnom
mjestu. Grupe bi vodio psiholog, a cilj bi bio da nastavnici nauCe bolje nac¢ine kako da se
nose sa zahtjevima, ukljuéujuéi efikasno upravljanje vremenom.

Posebnu paznju treba obratiti na nastavnike razredne nastave koji imaju visoke zahtjeve i
malo kontrole. Potrebno je omoguciti nastavnicima veci stepen autonomije kako bi mogli
balansirati sve zahtjeve kojima su izloZeni i kojih ¢e biti jos vise, ali i
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ukljuciti prosvjetne radnike u donoSenje odluka koje se ti¢u njihovog rada, obezbijediti
mehanizam predlaganja 1 uéesca u donoSenju zakona i podzakonskih akata.

3. Organizovanje radionica za prosvjetne radnike

Autonomija prosvjetnih radnika odnosi se na njihovu profesionalnu nezavisnost, posebno u
donosenju odluka o tome $ta ¢e poducavati i na koji nacin ¢e poducavati. Autonomija u radu
je glavni faktor radnog zadovoljstva jer davanjem autonomije prosvjetnim radnicima sistem
Salje poruku da ih tretira kao kompetentne profesionalce. Naravno, svaka autonomija nosi sa
sobom 1 kvalitetnu pripremu nastavnika koji ¢e onda mo¢i osigurati da su postignuti ishodi
ucenja. Stoga, u profesionalnom razvoju nastavnika potrebno je staviti poseban akcenat na
savladavanje vjeStina koje omogucéavaju autonomiju u radu i to: kako pratiti vlastito
poducavanje, kako postavljati svoje ciljeve za poduc¢avanje i uéenje, kako uskladiti metodiku
poducavanja sa postavljenim ciljevima, kako pratiti progres i ocijeniti u kojoj mjeri su
postignuti ciljevi. Iako su sve pobrojane aktivnosti ve¢ sastavni dio profesionalnog razvoja
nastavnika, trenutna obrazovna praksa sa nizom kontekstualnih potesko¢a umanjuje
spremnost nastavnika da koriste autonomiju u razredu. Stoga je vazno i nastavnike zastititi
od vanjskih uticaja kako bi mogli objektivno i nepristrano poducavati i pratiti progres
ucenika. Posebno treba naglasiti da nastavnike treba ohrabriti i ojacati kroz profesionalnu
edukaciju da uvedu prakse u svoj rad sa u¢enicima koje ¢e promovirati fizi¢ku i psiholosku
dobrobit svih zajedno.

Poticanje nastavnicke autonomije u donoSenju odluka mora ukljucivati institucionalnu
podrsku, te autentiéni pozitivni stav rukovodioca prema nastavni¢koj autonomiji koji se
bazira na obostranom povjerenju i koji je prilagoden radnim uvjetima.

Kurikularna reforma sa kojom se krece u $kolskoj 2022/2023. godini nosi sa sobom veci
stepen autonomije nastavnika, ali i posebnu odgovornost da se ispune ishodi ucenja i
poducavanja. Ipak, autonomija i1 autonomno uredenje radnih aktivnosti ne mora da bude
podjednako prihvacéeno i etablirano kod svih nastavnika. Odredeni broj nastavnika ¢e trebati
viSe osnazivanja u radu i preuzimanju autonomije, stoga predlazemo da stru¢ne sluzbe skole,
posebno psiholozi, organiziraju fakultatativne radionice za nastavnike na temu Autonomija
na radnom mjestu.

SERIJA RADIONICA ,,Autonomija na radnom mjestu*
Cilj radionica: potaci 1 osnaziti prosvjetne radnike na preuzimanje inicijative u odredivanju
sadrzaja i na¢ina podudavanja.

Sadrzaj radionica

RADIONICA 1 — Autonomija na radnom mjestu nastavnika

Sta je to autonomija u radu?

Sta su preduslovi za autonomiju u radu?

Kako nastavnici mogu prakticirati autonomiju u radu?

RADIONICA 2 — Barijere za autonomno djelovanje i njihovo prevazilazenje

Sta su barijere — individualne, okolinske i situacijske za prakticiranje autonomije?

Kako se nositi sa barijerama za prakticiranje autonomije?

Na ovoj radionici bi nastavnici dobili prakti¢ni zadatak u vidu pracenja i biljeZenja vlastitog
autonomnog rada te pozitivnih i negativnih efekata.

Radionica 3 - KAKO SMO PRAKTICIRALI AUTONOMIJU?

Dobile bi se povratne informacije o koristenju autonomije u nastavnom procesu 1 otvorile
konstruktivne diskusije o na¢inima za prevazilazenje prepreka u buducnosti.
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RAZVIJANJE RADIONICE ZA RODITELJE ZAJEDNO SA PROSVJETNIM
RADNICIMA - KAKO VJEROVATI SVOM DJETETU I SKOLI

Prosvjetni radnici su zaista izloZeni ocCekivanjima roditelja, posebno kada je u pitanju
vrednovanje 1 ocjenjivanje ucenika, ali 1 o¢ekivanjima kada je u pitanju njihov odnos sa
u¢enicima. Kod roditelja je u ovom ispitivanju utvrden nizi stepen povjerenja i u obrazovanje
i u skolu. Stoga se predlaze stru¢noj sluzbi skole da zajedno sa nastavnicima, kao ekspertima
za odnose sa roditeljima, razviju radionicu ili seriju radionica na temu ,Kako vratiti
povjerenje u Skolu i u djecu”. Ove radionice trebale bi da obrade pitanje roditeljske
anksioznosti vezane za uéeni¢ka postignuca, njihovo povjerenje u vjestine i znanja koja
imaju njihova djeca, ali i povjerenje koje imaju u nastavnike i skolu.

Smatramo da nastavnici treba da budu kreatori ovih radionica, a ne implementatori, jer niko
bolje ne poznaje izazove sa kojima se oni srec¢u kada je odnos sa roditeljima u pitanju.

PROMOCIJA DOBROBITI KROZ PROMOCIJU POZITIVNIH PSIHOLOSKIH
KONCEPATA

Kada su ljudi izloZeni svakodnevno negativnim informacijama, oni tendiraju da te negativne
informacije prioritiziraju i da previdaju pozitivne dogadaje koji su im donijeli pozitivne
emocije. Cak i ako ih primijete, tendiraju da umanjuju njihov znacaj u relativnom omjeru
prema negativnim emocijama. Stoga je potrebno razvijati intervencije koje ¢e biti oslonjene
na prakti¢ne strategije unapredenja interpersonalnih relacija. Te strategije treba da
promoviraju emocionalnu inteligenciju, empatiju, asertivnost, suosjecanje i pohvaljivanje
(pozitivne povratne informacije) kako bi se uticalo na socioemocionalnu klimu u razredu i
unaprijedili odnosi izmedu radnih kolega. Takoder, potrebno je promovirati psiholoSke
resurse koji potic¢u reflektivne prakse. U ove resurse spadaju kreativnost, ljubav prema
ucenju 1 percepcija samoefikanosti u obavljanju posla. Sve veéi broj istraZivanja podrzava
ideju da su pozitivne emocije na poslu vazan medijator izmedu uslova rada i individualnih
resursa kao $to su optimizam, percepcija samoefikasnost i samopouzdanje (Xanthopoulou,
Bakker, Demerouti & Schaufeli, 2012). Nastavnici koji dozivljavaju pozitivne emocije,
svakodnevno na poslu su i kreativniji, pazljiviji i imaju viSe po§tovanja prema drugima, te
su spremniji da se ukljuce u aktivnosti koje nose benefite za samu organizaciju (Weiss,
2002). Osim toga, istrazivanja pokazuju da je organizacijska kultura usmjerena na snage
direktno povezana sa boljim radnim u¢inkom. Dubreuil, Forest, and Courcy (2014) su u
svom istrazivanju pokazali da je osvjeStavanje vlastitih snaga na radnom mjestu objasnjavalo
15% ukupne varijence radnog u¢inka. Stoga je osvje$tavanje o vlastitim snagama povezano
sa povec¢anom vitalnoscu, koncentracijom i posvecenoscéu radnim zadacima.

PRIJEDLOG RADIONICE: POZITIVNE EMOCIJE I SNAGE NA RADNOM
MJESTU

Cilj radionice: poticanje prosvjetnih radnika na fokusiranje i prioritiziranje pozitivnih
emocija 1 pozitivnih mehanizama suoCavanja sa stresnih situacijama.

SADRZAJ
- Sta su pozitivna iskustva na radnom mjestu?
- Koje su moje snage?
- Na koji nacin koristim svoje snage na radnom mjestu?
- Kako mogu pomoc¢i svojim kolegama i kolegicama da zajedno gradimo pozitivne
snage?
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PRIJEDLOG RADIONICE ZA DIREKTORE: UPRAVLJANJE SKOLOM
BAZIRANO NA INDIVIDUALNIM I GRUPNIM SNAGAMA POJEDINACA

Cilj radionice: osvijestiti direktore o vaznosti prepoznavanja individualnih i grupnih snaga
te osiguravanje mogucénosti 1 uvjeta rada kojima se potice koristenje 1 razvoj snaga 1 talenata
prosvjetnih radnika.

SADRZAJ RADIONICE

- Vaznost individualnih i grupnih snaga

- Kako prepoznati i validirati snage i talente zaposlenika?

- Kako stvarati klimu koja potice koriStenje i razvijanje snaga i talenata?

- Kadrovsko popunjavanje i uvjeti rada i tretman nastavnicke profesije
Kvalitet obrazovanja je kvalitet druStva i ekonomije, stoga ulaganje u obrazovanje treba biti
tretirano kao investicija, a posebno je vazno da u vrti¢cima i Skolama radi dovoljan broj
kompetentnih prosvjetnih radnika ¢ime ¢e se osigurati kvalitetan pristup i rad sa svim
ucenicima. Materijalni i tehnicki uslovi rada u $kolama 1 vrti¢ima moraju biti stratesko
opredjeljenje javnih politika, a posebno je vazno izraditi strategije za promociju i pozitivan
tretman nastavnicke profesije.
Jedna od aktivnosti za naredni period jeste promocija nastavni¢kog poziva. Aktivnosti
promocije treba da se rade u saradnji sa prosvjetnim radnicima, a jedna od radionica koja bi
zasigurno polucila pozitivne ideje bila bi radionica pod nazivom Kako osigurati da
nastavnicka profesija bude atraktivna mladim ljudima.

3. PLANIRANJE I ORGANIZACIJA ZAJEDNICKIH DRUZENJA I TIMSKIH
AKTIVNOSTI ZA PROSVJETNE RADNIKE

Prosvjetni radnici su jasno istakli da im je potrebno viSe druzenja i kontakata koji bi
doprinijeli izgradnji timskog duha i omoguéili im potrebnu fizi¢ku i mentalnu relaksaciju.
U $kolskim kalendarima treba omoguéiti nastavnicima da sa djecom mogu izvoditi nastavu
i izvan prostorija skole, planirati zajedniCke kratke izlete sa u¢enicima i bez ucenika, te druge
oblike zajednickih aktivnosti kao Sto su posjete drugim Skolama i institucijama sa kojima
§kole mogu saradivati.
Kwvalitetni timovi prepoznaju se po tome $to imaju svoje saradnic¢ke kulture, a koje ukljucuju
i male rituale u koje spadaju druZenja, proslave i zajednicka obiljezavanja vaznih dogadaja.
Vrijeme u kojem Zivimo ¢esto nas navede na to da zaboravimo i zato je vazno da ih
planiramo u kalendarima.

3

1.

2.

.5. PREPORUKE ZA RODITELJE I STARATELJE

Prema odzivu roditelja/staratelja mozemo zakljuditi da postoji interesovanje za
ukljuc¢ivanje u istrazivacke projekte i neophodno je potencijal saradnje roditelja iskoristiti
u istrazivaCke svrhe te kreiranje intervencija koje ¢e u konacnici rezultirati dobrobiti za
dijete i zajednicu u cjelini.

Neophodno je pokrenuti projekte promocije podjednake ukljucenosti oba roditelja u
obrazovanje i podr$ku djeci tokom obrazovnog procesa u kojima bi se ja¢ale kompetencije
roditelja/staratelja u adekvatnoj podrsci djeci tokom

odgojno-obrazovnog procesa.

S obzirom da je znadajan broj roditelja/staratelja izvijestio da efektivno provode znacajan
dio dana sa svojom djecom, neophodno je provesti istraZivanje i ispitati kako se to vrijeme
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11.

12.

koristi te pokrenuti projekte podrske roditeljima/starateljima u razvoju vjestina za §to
efektivnije provedeno vrijeme sa svojom djecom.

Budué¢i da su roditelji/staratelji najée§ée angaZirane osobe u obrazovnom procesu i podrici
roditeljima, poZeljno bi bilo ispitati koje vrste podrke bi roditeljima olak3ale pruzanje
adekvatne podrike svom djetetu te poticati uklju¢ivanje roditelja u odnos sa obrazovnom
institucijom 1 u situacijama kada ne postoji problem u obrazovnom procesu.

Provesti specifi¢nije istraZivanje o povjerenju i zadovoljstvu roditelja/staratelja kvalitetom
obrazovanja, uzimajuci u obzir sve specifi¢nosti i utjecaje razlicitih faktora u tom procesu.
Provesti programe jacanja povjerenja prema obrazovnim institucijama, posebno
unapredenje odnosa na relaciji Skole 1 roditelja, npr. provesti programe ukljucivanja
roditelja u obrazovni proces i aktivnosti $kole kako bi se povecalo povjerenje i solidarnost
u odnosu na relaciji roditelj — $kola — ,,Program ,,senior volonter u kojem bi se ukljucili
roditelji/staratelji da volontiraju u §koli u vidu davanja instrukcija u u¢enju, poducavanja
nekim specifiénim vje$tinama (radionice), ukljucivanje u obiljezavanje nekih vaznih
dogadaja, i sli¢no.

Potrebno je ispitati uzroke samoprocjene roditelja o lose opéem zdravstvenom stanju.
Potrebno je pokrenuti programe podrske od strane pedagosko-psiholoske sluzbe skole
prema djeci, roditeljima 1 nastavnicima u konkretnim situacijama rjeSavanja problema u
medusobnim relacijama.

Potrebno je ispitati uzroke pote§koéa u motivaciji i koncentraciji kod djece.

. Pokrenuti programe jacanja pozitivnih vr$njackih odnosa, razvoja vjestina komuniciranja,

spreavanja diskriminacije 1 nasilja po bilo kojem osnovu (u sve programe obavezno
ukljucivanje roditelja/staratelja).

Ostvariti saradnju sa institucijama u zajednici u svrhu provodenje programa terenske
nastave i posjeta institucijama koje mogu pruziti prakti¢na znanja i vjestine $to moze uticati
na veci stepen povjerenja i razvoja solidarnosti u zajednici.

Provoditi programe podrike nastavnicima tokom nastavnog procesa i odnosa na relaciji sa
ucenicima i porodicom djece. Iskoristiti kapacitet volontiranja i prakti¢ne nastave studenata
UNSA (studija pedagogije, psihologije, pedagoskih studija, nastavni¢kih smjerova, itd.).

S obzirom na sve navedeno, uzimajuci u obzir prioritete i kapacitete sa kojim se raspolaze,
slijede preporuke.

PREPORUKE
1. Raditi na osnazivanju i jaéanju povjerenja na relaciji
prosvjetni radnici — roditelji
Opis

Svakodnevno smo izloZeni negativnim informacijama koje kod svakoga od nas izazivaju
nesigurnost, sumnju i gubitak povjerenja. Ostavljamo malo prostora pozitivnim
informacijama, ugodnim emocijama. Kada se i pojave pozitivni dogadaji, pozitivni primjeri,
smatramo ih da se podrazumijevaju i relativizira se njihov znacaj. Zbog svega se namece
potreba kontinuiranog rada na izgradnji povjerenja. Stvaranje kulture dobrih odnosa medu
ljudima, uvazavanja sagovornika, prihvatanja drugacijeg misljenja, usmjeravanje na procese
izgradnje dobrih odnosa i odmicanje od zadovoljenja potreba ,,ega™ i pozicije ko je
upravu?. Povijerenje oznacava osjecaj da ¢e razvoj situacije ili dogadaja imati pozitivan ili
o¢ekivani tok. U odnosu sa ljudima trebamo se truditi da se ljudi mogu osloniti na dogovore
i obe¢anja. U dobrom odnosu klju¢ni je reciprocitet. Reciprocitet ili uzajamnost u vra¢anju
povjerenja, razmjeni korisnih i pozitivnih informacija, poticaja za stvaranje ugodnih odnosa
medu ljudima, uzajamnost u rjeSavanju problema. Cilj aktivnosti treba da bude razvoj
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povjerenja, nacin da osoba i organizacija razvijaju ocekivanje od osobe od povjerenja ili
organizacije da ¢e svoje buduce akcije oblikovati u okviru zajednickih vrijednosti. Zbog toga
u svrhu razvoja povjerenja i dobrih odnosa neophodno je u razvoju nove kulture odrediti
vrijednosti koje krase svaku odgojno-obrazovnu instituciju, odnose unutar nje. i njene
odnose sa njenom zajednicom. Da bismo gradili povjerenje, pored reciprociteta, vrijednosti,
neophodno je da vodimo brigu o o¢uvanju kredibiliteta, pouzdanosti 1 autenticnosti, koje se
odnose kako na sadasnjost, tako i na buduée dogadaje. Nakon definisanja svih karakteristika
kulture u kojoj zelimo da djelujemo, potrebno je razvijati intervencije koje ce biti oslonjene
na prakticne strategije unapredenja interpersonalnih relacija. Te strategije treba da
promoviraju sve pozitivne vrijednosti kulture koju razvijamo, a ona ukljufuje solidarnost,
znanje, povjerenje, uzajamnost, empatiju, optimizam, asertivnost, povratnu informaciju,
nagradu i isticanje pozitivnih primjera. Time ¢emo doprinijeti stvaranju motivirajuce i
pozitivne socioemocionalne klime.

Aktivnosti:

- jacanje saradnje prosvjetnih radnika i roditelja (kroz radionicki rad),

- razvijanje radionice za roditelje i prosvjetne radnike na nivou odgojno-obrazovnih
institucija — ,, Povjerenje kao kljuc¢ dobrog odnosa“.

Udesnici:
prosvjetni radnici, roditelji/staratelji

Vaoditelji aktivnosti:
psiholozi, pedagozi-psiholozi uposleni u 8kolama, drugi struéni saradnici u koli, gostujuéi
predavaci

Saradnja:

Kantonalno ministarstvo za odgoj i obrazovanje, Institut za razvoj preduniverzitetskog
obrazovanja Kantona Sarajevo, Centri za mentalno zdravlje JU DZ KS, UNSA — gostujuci
predavaci, UNICEF

2. Dizajniranje i realizacija Pilot-projekta Ministarstva odgoja i obrazovanja
Kantona Sarajevo “Unapredenje povjerenja na relaciji roditelj — odgojno-
obrazovna institucija”

Projekat ,,Unapredenje povjerenja na relaciji roditelj — odgojno-obrazovna institucija“
Projekat bi imao za cilj:
-utvrditi izvore ne/zadovoljstva roditelja spram odgojno-obrazovne institucije
vezane za instituciju, ali 1 za odgojno-obrazovni sistem;
- utvrditi unutranju radnu klimu institucija te kadrovske kapacitete i eventualnu
povezanost sa ne/zadovoljstvom i povjerenjem roditelja;
- utvrditi sociodemografske karakteristike, eventualne socijalne dogadaje sa kojima
ne/zadovoljstvo moZe biti povezano;
- poveéa povjerenje 1 zadovoljstvo sa odgojno-obrazovnim institucijama gdje se
provodi;
- poveca ukljucenost roditelja u aktivnosti institucija;
- izradi priruénik za provodenje aktivnosti za izgradnju povjerenja unutar institucije
1 institucije sa svojom zajednicom.
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Pilot-projekat bi se realizirao u najmanje dva vrtica, Cetiri osnovne $kole i tri srednje Skole.
Institucije koje budu odabrane za pilot-projekat trebaju da imaju razlicita obiljezja u smislu:
podru¢ja koje pokriva (gradsko, perfireno, izvangradsko podrudje), razli¢itih struktura
stanovniStva u smislu nivoa obrazovanja, socio-ekonomskog statusa; razli¢itih ukupnih
ranijih dostignu¢a samih institucija; razliCitih prostornih/kadrovskih kapacitiranosti
mnstitucyja 1 drugih sociodemografskih karakteristika.

Pilot-projekat bi se realizirao cijelu $kolsku godinu 2022/23.

Pilot-projekat bi vodio struéni tim ministarstva za sve $kole (eksterni struéni tim) u saradnji
sa pedagosko-psiholoskim sluzbama institucija i Vijecem roditelja.

Pilot-projekat treba da ukljuci volontere studente UNSA.

Aktivnosti projekta bi obuhvatile:

e istrazivacki dio projekta koji bi planirao i izvr§io sve potrebne radnje da se ostvare ciljevi
projekta;

e intervencija u projektu bi se odnosila na provodenje aktivnosti na osnovu dobivenih
ulaznih informacija istraZivackog dijela projekta, a intervencije bi obuhvatile edukativne
i savjetodavne postupke razli€itih vidova komunikacije i rada (printani i videomaterijali,
radionice, savjetovanja i supervizije); intervencije bi bile usmjerene na osoblje
institucija, roditelje, i druge;

e na kraju projekta izdao bi se priru¢nik za sve odgojno-obrazovne institucije sa jasnim
smjernicama za unapredenje povjerenja i ukljuéivanje roditelja;

e izradile bi se dalje preporuke za nastavak aktivnosti u ovom pravcu koje bi postale
institucionalna rjeSenja za dugoroc¢ni period.

Vremenski okvir:
e septembar 2022 — juni 2023.
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